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 الخوف من الذكاء الاصطناعي وعلاقته بالتكنوفوبيا لدى طلاب الجامعة 
 محمد حسن يحيي الزبيدى د. 

 علم النفس قسم القياس والتقويم المشارك، أستاذ 
 الطائفجامعة ، الآدابكلية 

 ( 44( العدد )11النشر: المجلد )
 الملخص:

هدفت الدراسةة ااالية لى  دديد العقةة ين  اوو  م  الكاا  اصطةاعا و لالتوعوفوينيا لدط بلبة امامعة، لووونت العيعة م )      
( بالب لبالبة م  جميع التخصةصةاو لالولياو ا ايتيارهو لفا العيعة العاةوا ية لةد ا اسةتخدام ا علو الوطةهو   هكر الدراسةة 250

ام مقياس اوو  م  الكاا  اصطةاعا و الك  ةام ع دادر الباح  ،لةد ظهلتو نتا و الدراسةة لجود  قةة اروبابية ين  ،لةد ا اسةتخد
اوو  م  الكاا  اصطةةةةةةةةةةاعا و لالتوعوفوينيا، اكلق لجود فتل  فتدية ين  الكاور لالإمن   اوو  م  الكاا  اصطةةةةةةةةةةاعا و لصةةةةةةةةةةا   

فت  دال لصةةةا  ابار السةةة    اوو  م  الكاا  اصطةةةاعا ول لظلطةةةت الدراسةةةة ينتوطةةةياو ظ لا الإمن، لظيضةةةا ظهلتو العتا و لجود 
ينزيادة التو ية لالتثقيف ل قد الدلراو لالعدلاو باسةةةتخداماو الكاا  اصطةةةاعا و لظ ية لجود لوا م لظنظم  وعظو اسةةةتخدام ل ارسةةةاو  

ع الإلوترلنية ظل   مجال اصسةةةتخداماو اةمعة لافتاد لا اسةةةسةةةاو، ل    لق الكاا  اصطةةةاعا و سةةةوا    مجال ينتمجة التابيقاو لا واة
 لم  التوطياو التي ظلردتها الدراسة

 لالتوعوفوينيا ؛اوو  م  الكاا  اصطاعا و: الكلمات المفتاحية
 

Fear of Artificial Intelligence and Its Relationship to Technophobia among University Students 

Dr. Mohammed Hassan Yahya Al-Zubaidi 

Associate Professor of Measurement and Evaluation, Department of Psychology 

Faculty of Arts, Taif University 

m.alzubidy@tu.edu.sa 
Published: Vol. (11) Issue (44) 

 

Abstract: 

The present study aimed to investigate the relationship between fear of artificial 

intelligence (AI) and technophobia among university students. The sample consisted of 250 

male and female students from various colleges and disciplines, selected through random 

sampling. The descriptive method was employed in conducting this study, A scale 

measuring fear of artificial intelligence, developed by the researcher, was utilized. The 

findings revealed a significant correlation between fear of AI and technophobia. Moreover, 

the results indicated gender differences, with females reporting higher levels of fear of AI 

than males. In addition, the results showed a significant difference in favor of older students 

regarding fear of AI, The study provided several recommendations, most notably the 

importance of raising awareness and enhancing education by organizing training courses 

and seminars on the applications of AI, as well as establishing regulations and policies that 

govern AI practices—whether in programming digital applications and websites or in 

ensuring safe usage by individuals and institutions. 

Keywords: Fear of artificial intelligence, Technophobia. 



 ل اوو  م  الكاا  اصطاعا و ل قةت  بالتوعوفوينيا لدط بقب امامعة: محمد حس  يحيى الزينيد ل د

- 144  - 
 

 مقدمة: 
م  ا وضو او التي والد ظاثت وغاية   جميع     Intelligence Artificialظطبم الكاا  اصطاعا و 

المجاصو حي  يالد ا يدان انتااراً لاسعاً نظتاً لأسباب ووعولوجية متسار ة م  جلة لظسباب اةتصادية بحتة م  
  .(Carlos,2018,497)جلة ظيتط لالتي ا وعزيزها ينظلور البيامو الضخمة   السعواو الأي ة 

لفى هل التقدم   .لةد استخدم الكاا  اصطاعا و   جميع المجاصو العلمية لالتقعية لحتى العلوم الإنسانية
يوون   ينتامو معلوماوية  اية، ل ادة  لالتعامل مع  اةتعا  ظجلزة  اية  الابيعو  اليوم ظطبم م   العالم  يعيا   الك  
البرممو  اياً لى ا ةام ولقا ياً ينسلوك    مبرمو مسبقاً حي  يستايع م  نهس  ظيك ةتاراو جديدة للتويف مع 

 .حالت  لحالة محيا   بر الزم 
ر يس   يناول  لينتامج   اااسوب  وعتمد  لى  التي  لا بتوتة  ااديثة  العلوم  ظحد  اصطاعا و  الكاا   ليعد 
لظساسو، لهو حجت الزالية   جعل اةصو ا برمجة لالمحوسبة نقوم بملام  اثلة ليناول اب  لعملياو الكاا  الباتط  

 (ل 8 ،2017التي وتمثل   التعلو لاصستعباط لاتخا  القتاراول )شوةو،
 .الكاا  اصطاعا و ظهو مختجاو الثورة الصعا ية التاينعة ل لق لتعدد استخداماو    جميع المجاصو   ليمثل

لمع التاور التوعولوجو الها ل لا تسارع لما يالدر العالم م  دوصو ٍ  هل الثورة الصعا ية التاينعة سيوون الكاا   
اصطاعا و محتك التقدم لالعمو لاصزدهار يقل السعواو القليلة القادمة، لعموان  لما سيتبع  م  اينتواراو ظن 

 3)  ، 2021متاز البحون لالدراساو،(لل ياسس لعالم جديد ةد يبدل اةن م  درلب اويا
لةد ا تادو ا ملوة العتينية السعودية  دم انتظار ا ستقبل، ينل الديول لىلي  لالتعافس  لى وقعياو  لاستبا   
ددياو  للضع االول العاجمة لها لهكا ما يهست ووج  الدللة ااثي  نحو اصستثمار   وهعيل وقعياو اميل التاينع م  

تحقيا ظهدافلا التعموية الاموحة با تبارر لغة ا ستقبل التي  ص محيد الثورة الصعا ية ل لى رظسلا الكاا  اصطاعا و ل
   لىدراك ظبجدياتها لالقضا   لى ظميت  لا تماد  ديد    القاا او مثل الصحة لالتعليو لاودماو لالقاا او 

القاا او اصة للوث  م   يوفتها  التي  الوب ة  الهتص اصةتصادية  تصادية بالدللة،  اايوية الأيتط  لي  فضقً    
ما يقدم  م  معلوماو لاستااراو دةيق  ل مع وابيا استخداماو  لاص تماد  لي    لةدرو   لى دقيا ظرباح با لة

حجو  م   ليقلل  ا عتجاو  جودة  يتفع  لالعمالة  ا  البات   الععصت  اص تماد  لى  وقليل  اصيجاينية    لتأث او  
 ( 2021)متاز البحون لالدراساو ، .الإنها 

للتعزيز واويت لوستيع وهعيل وابيقاو الكاا  اصطاعا و  لى اافة ا ستوياو ااوومية لاواطة   ا ملوة  
انتلجت الدللة  ديد م  اةلياو معلا وعمية لواويت الوها او العلمية ا تخصصة لالقدراو المحلية  .العتينية السعودية

  مجال الكاا  اصطاعا و، لودريب موههو ااوومة م  يقل اشتراالو   دلراو متخصصة    لو البيامو،  
لتابيقاو التي وعتمد  لى هكر التقعياو ليلا ثقافة الكاا  اصطاعا و لدط فئاو المجتمع لتسليل انتاار استخدام ا
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لالإ قمية  لالتعليمية  ااوومية  ا اسساو  وضافت جلود  لوعزيز  معلا،  التعامل  القادر  لى  التةمو  ا واب   ليلا 
للتو ية بأساسياو هكا المجال، ظبلقت ا ملوة العتينية السعودية  ثلة بالهيئة السعودية للبيامو لالكاا  اصطاعا و 

التي وتالع م  يقلها لى  لعب دلر محور     "سُدط"الإستراويجية الوبعية للبيامو لالكاا  اصطاعا و   "سدايا"
  .رسو مستقبل البيامو لالكاا  اصطاعا و  لى مستوط ا ملوة لالعالم

 :يلوللعل م  ظهو دلافع ا ملوة العتينية السعودية للتوج  نحو وهعيل الكاا  الإطاعا و ما 
اما ظن  يخدم   ...يمثل الكاا  الإطاعا و ضتلرة نظتاً ص تماد ةاا او الصحة لالتعليو لاودماو  لي    •

 .ةاا او ي ية ظيتط مثل العقل امو  لالعقل البر  لالبحت 
الكاوية   • لالبرمجة  التعليو  اصطاعا و اآصو  الكاا   ينتامو  يقل  م   الكاو  لواويت  لتعليو  لىموانية  هعاك 

  .لالتصحيم الكاتي
  المجاصو لدقيا التعليو التها لو اما يستخدم  يسلو الكاا  اصطاعا و   وقديم اصستااراو القانونية •

 .الأمعية لالعسوتية
يخهف الكاا  الإطاعا و  لى الإنسان ا اا  لالأ مال اواتة مثل ظ مال اصستواا  ل ملياو الإنقا   •

 .ظثعا  الووارن الابيعية التي دتاج لى  ةوة  ضلية
استخدام الكاا  الإطاعا و   الأنظمة اوب ة التي وستعد  لى ةوا د معتفة لووعولوجيا التعت    م  ا مو  •

 . لى الوج 
التعليو  • التاينعة حي  سيتراز  لى  الثورة الصعا ية  التعليو سيتغ  امهلوم لاعتيجة لتابيا مبادئ  ظن نظام 

 .لالكاا  اصطاعا و ليلبي متالباو ةااع الصعا ة ااسو
لا سا ة   .لدي  القدرة  لى ووف  فتص  مل جديدة للىتاحة اودماو ينتولهة رييصة   الكاا  الإطاعا و •

  .  حهظ الأم  اما يتيم آلياو لحلول  واجلة التحدياو لمعلا امتيمة الإلوترلنية
للكاا  اص ووون متازاً لحاضعة  ا ملوة لأن  التحول لاناقةاً م  سعى  معلا بأ ية د و  للىيمامً  طاعا و 

طاعا و لالتي نظمتلا  فقد ُ قدو القمة العا ية للكاا  اص 2030التةمو   مختلف المجاصو لدقيقًا لتؤية ا ملوة  
اانت معصة  ا ية    م( حي 2020ظاتوينت    22 -21يومى      (طاعا و سدايا الهيئة السعودية للبيامو لالكاا  اص

طاعا و و  الكاا  اص "بارزة تجمع طعاع القتار لاوبرا  لا ختص  لالأااديمي  م  مختلف ظنحا  العالم دت شعار  
 ل (7،  2021)متاز البحون لالدراساو، "الباتية

ا اشت العا و للكاا       22م ا تاز الألل  تينيًا لا تاز  2021للقد حققت ا ملوة العتينية السعودية  ام  
املة ااوومية ا تخصصة   شالن البيامو لالكاا  اصطاعا و يعد ظحد   "سدايا"اصطاعا و حي  ظن لىناا   
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 "سُدط"الأمور التي سا ت    لق التاور لى  جانب لىبق  اصستراويجية الوبعية للبيامو لالكاا  اصطاعا و  
دللة   هكا المجال لالعمل  لى ظن    15ينل تخاط لأن وصعف م  ين  ظلل  ،الأمتلوواطل ا ملوة جلودها   هكا 

 ل ( 2021 لالدراساو،م )متاز البحون 2030وصبم ا ملوة متاز الكاا  اصطاعا و   العالم بحلول 
ل لى الت و م  هكا التاور الها ل   مجال الكاا  اصطاعا و لوابيقاو  التوعولوجية لى  ظن نسبة اب ة م  

لالتوعولوجيا   .الأفتاد ص سيما التاشدي  ليسوا ماهتي  بالدرجة الوافية   استخدام وابيقاو الكاا  اصطاعا و
التةمية لةد يواجلون طعوباو للىحباباو م  التقعياو ااديثة ينسبب التأث او ا عتفية لالعهسية التي وتافا استخدام 
وابيقاو الكاا  اصطاعا و ا تقدمة ر و فوا دها ليعد القلا لالتهبة لا اا ت السلبية لدط ينعض الأشخاص  عد  

مبيووت ظل وابيقاو الكاا  اصطاعا و ينوج   ام يمو  مقحظت  فيما يعُت   مواجلة الأجلزة التوعولوجية ظل الو
التوعولوجيا لوابيقاو الكاا  اص "بالتوعوفوينيا"  طاعا والتي وظلت تخو  لدط ينعض الأشخاص م  استخدام 

 .ا توباة بها 
لجةةدو   )لكلةةق فةةإن القلةةا لالتخةةو  مةة  التعامةةل مةةع وابيقةةاو ووعولوجيةةا اصوصةةال التةميةةة )التوعوفوينيةةا

القلةةا مةة  الإنترنت   فةةو الدراسةةاو الأجعبية، لتاةةمل  الباحثةية   لةةدط اثيةةت مةة   ، Anxiety Internetسةةبيللا 
مواةةع   ظل ال  ينعةض  لىناةا  حسةاباو  لةى  ظل  ا تقدمة،  التصميمةاو  المحمولة  او  الهواوةف  اةتعةةا   مةة   لاوةةو  
التواطةل اصجتمةا و، ياةية لىسةا ة اصسةتخدام ظل طعوينتة ، ظل ياةية انتلةاك البيانةاو الاةخصية ل ا اسسةية  ظل  

ةيتية ، ظل اوةو  مة  وضييةع الوةةت ينةا لىنجةاز حقيقةو فةو الواةةع، ظل اصبقع  التأثيةتاو العهسةية للتواطةل ا هتط با
 لةى هواهةت جديةدة يحاللةون تجعبلةا مثةل الإفتاط فةو العز ةة اصستلقاية لالترفيليةة، ظل التخةو  مة   ةدم القةدرة 

 ( 2024 ، قل( لةى مجةاراة الأيتية  فةو اهتماماتهةو   
بالب للتعت   لى العقةة ين    (60)لةد ةام الباح  عجتا  مقاينلة مع  يعة م  الاباب امامعو ةواملا  

       33%لدط ينعض الاباب لةد ووطلت ولق ا قاينلة لى  ظن نحو    اوو  م  الكاا  اصطاعا و لالتوعوفوينيا 
سجلوا احاصو ووعوفوينيا ظةتلا بأن التجعب اان هو اصستراويجية ا تبعة للتلتب م  التعامل مع الكاا  الإطاعا و 

 .لوابيقاو  التوعولوجية
اما اروبات  ،کما ظشارو هكر ا قاينلة ا  ظن التوعوفوينيا اروبات  وسيًا بمستوط اوبرة بالومبيووت لوقعياو 

اما ظن هكر ا قاينلة  و،  طاعا يناول ما بالس  فالأطغت سعًا ظاثت انهتاحاً  لى التوعولوجيا لوابيقاو الكاا  اص
 .اثت ةلقا م  اصستخداماو الغ  مدرلسةظاثت تجعبا للتعما   البرامو الإلوترلنية ل ظظ ات ماشتاً بان الإمن 
 :مشكلة الدراسة

ينعد ظن ظطبم الكاا  اصطاعا و لوابيقاو  ظحد ظهو ا وضو او الأاثت واوراً لانتااراً   السعواو الأي ة، 
لالتعليو  الصحة  مثل  الدللة  ةاا او  لق تماد  لي    جميع  نظتاً  الإطاعا و ضتلرة حتمية  الكاا   يمثل  حي  
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لاودماو لالأم  ل  ها م  القاا او اصةتصادية لاودمية، لص نواد نجد ظ  فتد م  ظفتاد المجتمع لىص لودار ظمور  
ص ظنعا نجد البعض يظلت مخال  مععتلو م  التعامل ظل اصستهادة  ، لىاصطاعا وحياتهو م  يقل وابيقاو الكاا   

م  وابيقاو الكاا  اصطاعا و  ا ياثت سلباً  لى  مللو ظل دراستلو ظل لىموانية ااصول  لى  ديد م  اودماو  
 .التوعولوجية التي ووفتها الدللة لافتاد

لمعلا    لعتا وا  للفقً  الدراساو  م     Katsarou (2021)   لدراسة   Nimrod (2021)دراسة  الوث  
التي ظهلتو ماولة التخو  م    Ilona et al (2017)لدراسة     Di Giacomo et al (2019)سةدرال

العديد م  التاشدي  ياطة بقب امامعة  ظمام الكاا  اصطاعا و ظل ماولة التوعوفوينيا التي تمثل  ا قاً حقيقياً 
  .فتحول ينيعلو لين  دقيا بموحاتهو العلمية ظل مستوط لنو ية حياتهو ينصهة  امة 

للفقا  ا سبا لاكلق ما هلت للباح  م  ماشتاو م  يقل ا قاينلة التي ظجتاها مع  يعة م  الاقب 
هل توجد مخاوف مرضية من تطبيقات وبرامج الذكاء  :  يمو  دديد ماولة الدراسة ااالية   الساال الت يس اةتي

  الاصطناعي لدى طلاب الجامعات السعودية؟
 :ليتهتع مع  الأسئلة الهت ية اةوية

 هل ووجد  قةة اروبابية ين  اوو  م  الكاا  اصطاعا و لالتوعوفوينيا لدط بقب امامعة؟ ل1
فتل   او دصلة لىحصا ية   اوو  م  الكاا  اصطاعا و ين  بقب امامعة وتجع لىلي متغ    ووجد هل ل2

 ظنثى(؟  –امعس ) ات 
متغ    ووجد فتل   او دصلة لىحصا ية   اوو  م  الكاا  اصطاعا و ين  بقب امامعة وتجع لى   هل ل3

 سعة(؟   45ظابر م   - سعة   40 -25 م  –سعة   25ظةل م  )الس  
 الدراسة: أهداف 

 :هدفت الدراسة ااالية لى 
 .دديد العقةة ين  اوو  م  الكاا  اصطاعا و لالتوعوفوينيا لدط بقب امامعة ل1
بقب امامعة التي وعُزط   اوو  م  الكاا  اصطاعا و ل قةت  بالتوعوفوينيا ين  الهتل      لىالتعت    ل2

 (لظنثى – تغ  امعس ) ات 
الهتل    اوو  م  الكاا  الإطاعا و ل قةت  بالتوعوفوينيا ين  بقب امامعة التي وعُزط     لىالتعت    ل3

 ل )سعة  45ظابر م   -سعة   40 -25م   –سعة  25)ظةل م   تغ  الس  
  :أهمية الدراسة

 :للدراسة ااالية جانبان يوضحان ظ يتلا 
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 :الأهمية النظرية
حي    ا وضوع  او ،  ظ ية  م   ااالية  للدراسة  العظتية  الأ ية  وعبع  الكاا    لىنها حي   الضو   لى  ولقى 

ل لق   هل ندرة الدراساو العتينية لالأجعبية التي ظجتيت  .طاعا و ل قةت  بالتوعوفوينيا لدط بقب امامعةاص
 .  هكا المجال

 :الأهمية التطبيقية
وسعى الدراسة ااالية لى  اصستهادة م  العظتياو لا هاهيو العلمية لالدراساو الساينقة   دديد العقةة ين  
اوو  م  الكاا  اصطاعا و لالتوعوفوينيا ا توباة بالتوعلوجيا ينصهة  امة لينتابيقاو الكاا  اصطاعا و ينصهة  

 .ياطة 
 :حدود الدراسة

 .م  الكاا  اصطاعا و ل قةت  بالتوعوفوينيا اوو  : موضو يةحدلد  •
  .اةتصت وابيا الدراسة ااالية  لى  يعة م  بقب جامعة الاا ف با ملوة العتينية السعودية:  حدلد يناتية •
 ل م2025- 2024الهصل الدراسو الثاني م  العام امامعو : حدلد زمانية •

 :مصطلحات الدراسة
 Artificial intelligence :الذكاء الاصطناعي

يقصد بالكاا  اصطاعا و   الدراسة ااالية ةدرة اةلة  لى محاااة العقل الباتط م  يقل وهس  البيامو  
حتى    التي ينعجاح  ا لام  لإامال  لا علوماو  البيامو  هكر  لاستخدام  معلا  لالتعلو  ينيئتلا  م   ظاثت   وتلقاها 

 .السيعاريوهاو    ا توةعة لامديدة
 Fear of artificial intelligenceالاصطناعي: الخوف من الذكاء  

يعت  الباح  اوو  م  الكاا  اصطاعا و بان  الدرجة ا تضية التي وسبب للهتد القلا لاصضاتاب ل دم  
 .اصوزان العهسو نتيجة ما يتوةع  م  نتا و سلبة ةد وعود  لي  م  جتا  الديول   وابيقاو الكاا  اصطاعا و

  Technophobia :التكنوفوبيا
لألل متة يقل الثورة الصعا ية لاستمت   التاور حتى  ( التوعوفوينيا)ُ ت  مصالم رهاب التوعولوجيا      

 (Osiceanu,2015).   ااديثة ظطبم متعارفاً  لي  بأن  يو     ببيعو ل   معاقو تجار التوعولوجيا 
التوونوفوينيا     ظ    ليا  مصالم  لنهور م   لاتجاهاو سلبية  لةلا  ظن  يو   ااالية  لى  الدراسة    

 .مصاحباً لأ تاض معتفية للجدانية لسلواية وادط لى  تجعب التعامل مع التوعولوجيا ااديثة .ووعولوجيا حديثة
 .للو  م  التوةعاو السلبية ا توباة بالأدا  ، نهسلالجديت بالكات ظن  ص يقع اوو  لالقلا م  التوعولوجيا 
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 :الإطار النظري
  Artificial intelligenceي الاصطناع ءالذكا :أولاا 

يعد الكاا  اصطاعا و ظحد التابيقاو الكاية للتوعولوجيا التي وادط لها ف معتفية متوباة بالعقول الباتية 
يتو م  يقلها محاااة   التي  الاتيقة  الكاا  اصطاعا و لى   التعليو لالتها ل لحل ا اوقو، ليا  مهلوم  مثل 

ل مع  ملية وصميو الأنظمة الكاية التي وظلت مجمو ة ةدراو الكاا  الباتط، لهو جز  م   لو اااسوب الكط يتعام
 ,Badaro,lpanez & Aguero) م  اوصا ص التي يتو رينالا بالكاا  ا تعلا ينعديد م  السلواياو الباتية

2013) 
 لفلسهة اعظتياو  يندظ اصطاعا و الكاا  ظن(Loudon&Laudon,2010,227) ليتط لوران لصدلن  

 ايتراع مثل مثل  طعا ية  ثورة ظطبم ثم لم  وعلو، يوارزمياو  ظطبم  ثم  اةلة  اا  دوو لةوان  ةوا د ظطبم ثم
 .التةمية لالاتا م لالولتبا ية  التجارية اةصو 

اااسوب  فتلع  لو  ظحد  اصطاعا و  الكاا   طعا ة   .ليعد  وقوم  ليلا  التي  الأساسية  التاا ز  للىحدط 
 .تأسس  لى افتراض ظن ملوة الكاا  يمو  لطهلا يندةة يندرجة تمو  اةلة م  محاااتها .التوعولوجيا   العصت ااالي

الكاا ، ليقصد ين  القدرة  لى فلو الظتل  امديدة لا تغ ة فمهاويم الكاا    :لهو مصالم يتوون م  المت   ا
هو الإدراك لالهلو لالتعلو ظما المة اصطاعا و فتروبط بالهعل يصعع ظل يصاعع لناا الولمة  لى ال الأشيا   

عل لا ولدة ينصورة  التي وعاأ نتيجة العااط ظل الهعل الك  يتو م  يقل اطاعاع لواويل الأشيا  ا وجودة باله
ببيعية م  دلن وديل الإنسان ل لى هكا الأساس يعنى الكاا  اصطاعا و ينصهة  امة  لق الكاا  الكط يصعع  

،  2012، البظل يصاعع  الإنسان   اةلة ظل اااسوب، لبالتالي فإن الكاا  اصطاعا و هو  لو اةصو ااديثة )
 ( ل   40

لالكاا  اصطاعا و   ظينسط معاني  هو ةدرة اةلة  لى محاااة العقل الباتط م  يقل ينتامو حاسوينية 
 لى ظن  نظام الكاا  اصطاعا و   (Grewal,2014)  ت  جتيول، ل .(Joust, et al, 2003) يتو وصميملا

لالعمل  لى  العالم  القاا او    وتعلا بمختلف  التي  لا علوماو  ا عتفة  يقوم  لى جمع  الك   ا يوانيوية  المحاااة 
اما يعت  الكاا  اصطاعا و بأن  المجال الك  يسعى  ،  معامتلا لناتها لقستهادة معلا،  لى شول  اا   ملو

لى  فلو ببيعة الكاا  الباتط    بتيا وووي  ينتامو  لى ااواسيب التي وقلد الأفعال ظل الأ مال ظل التصتفاو  
  ل(44، 2015الكاية )العبيد ، 
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 ملدر   يزال ص ةوط مهلوم اصطاعا و الكاا  ظن (Nikitas et al,2020) لآيتلنليتط نيکتاس  
 ظن يمو  لالك  الإيجاينية نحو التغي  ظجل م  اوسيلة طحيم يناول استخدام  ا لى ا التاور  لى القدرة للدي 
  .ظنوا لا بمختلف ا وارد استخدام   اها ة ظاثت للعيش نما ج لى  ا ستدامة التعمية  يعزز

لينصهة  امة يمو  الإشارة لى  ظن الكاا  اصطاعا و يتمثل   ةدرة اةلة  لى محاااة العقل الباتط م  
ينعجاح ا لام   يقل وهس  البيامو التي وتلقاها م  ينيئتلا لالتعلو معلا لاستخدام هكر البيامو لا علوماو لإامال

 .حتى   ظاثت السيعاريوهاو    ا توافقة لامديدة
  :أهداف الذكاء الاصطناعي

 (ل 36، 2021)العتل لآيتان، :وتلخص ظهدا  الكاا  اصطاعا و فيما يلو
 .الوطول لى  ظنماط معامة العملياو العقلية العليا التي وتو دايل العقل الباتط •
  .واويت ينتامو اااسوب بحي  وستايع ظن وتعلو م  التجارب حتى وتمو  م  حل ا اوقو  •
فلو ببيعة الكاا  الإنساني لعمل ينتامو حاسوب ةادرة  لى محاااة السلوك الإنساني لهكا يعنى ةدرة البرممو  •

 . لى معامة مسألة ما ظل اتخا  ةتار  وةف مع  ينعا   لى لطف لهكا ا وةف 
وسليل لوعظيو فوا د اااسوب م  يقل ةدرو   لى حل ا اوقو  ا يسا د  لى  ملياو التدريب  •

 .لالتعلو يناتيقة فعالة
 .وصميو ظنظمة  اية وعاى نهس اوصا ص التي نعتفلا بالكاا    السلوك البات  •
ةيام اااسوب بمحاااة  ملياو الكاا  التي وتو دايل العقل الباتط بحي  وصبم لدط اااسوب القدرة   •

 ل لى حل ا اوقو لاتخا  القتاراو بأسلوب معاقو لمتوب لينعهس بتيقة وهو  العقل الباتط
 :مجالات وتطبيقات الذكاء الاصطناعي

يستخدم الكاا  اصطاعا و    ديد م  المجاصو الصعا ية لالعسوتية لالابية لالتعليمية لاودمية ل  ها  
 ( 5، 2021)متکز البحون لالدراساو، :يلولم  ين  ظهو وابيقاو  ما 

التحوو الق ياو االتحوو    ، ل السياراو  اوية القيادة لالاا تاو يندلن بيار، ل (الإنسان اةلي )التينوو  •
 .ةااراو السوق ااديدية

الأجلزة الكاية القادرة  لى القيام بالعملياو الكهعية اهحص التصاميو الصعا ية لمتاةبة العملياو لاتخا   •
 .التابيقاو اااسوينية   التاخيص الابي با ستاهياو للىجتا  العملياو امتاحية، ل القتاراو 

ودالل الأسلو • ظنظمة  البيامو اصةتصادية االبورطة لواويت  الكاا  اصطاعا و   دليل   عاةيد  ، ل ينتامو 
 .المحاااة ا عتفية باستخدام ظجلزة الومبيووت، ل جوجل البحثية  لى جلاز اااسوب  بر الإنترنت



 م 2025سبتمبر  –يوليو  (،44) العدد(، 11، المجلد )مجلة جامعة الباحة للعلوم الإنسانية

- 151  - 

 

 يدماو ا عازل الكاية لالأسلحة  اوية العمل لالهواوف لظجلزة التلهاز لمئاو التابيقاو الأيتط  •
 :مداخل الذكاء الاصطناعي

اوصا ص  م   الوث   معلا    واترك  حي   ا عتفية  ا دايل  دت  اصطاعا و  الكاا   مدايل  وعدرج 
لالأساليب، لهد  ال معلا دديد ظنماط العملياو ا عتفية التي وقود لى  اصستبصاراو اصينتوارية، لاق ا يقوم 

 (ل  1999الزياو ، (اوا ية البسياة لافوار  لى التعالل البعا و ظل الترايبي لقينتوارية يندصً م  التدا ياو الع
ظلضم ،  للقد  لغة     2002))محمد  واويت  مديل  مدايل،  ثقثة  يقوم  لى  اصطاعا و  الكاا   ظن  لو 

تمثل لغة  اية دالل ظن دااى لغة الإنسان   التراايب اللغوية لوضع نظام للتموز لتسا د اااسوب   لهو:  اااسوب 
حتى وصبم ينتامو  اية   ضو  نتا و  لو العهس، ياطة   :مديل واويع البرامو، ل  لى ااتساب يصا ص معتفية

البرممو   هو  اا   ااالة  هكر  لالكاا     ا اوقو،  لويهية حل  يتعلا  ليقوم   الك فيما  البات   العقل  يضع  
مديل اتجاهاو وعتمد  لى دراسة ببقاو لظجزا  ا خ البات ، لبتيقة وووي  اصوصاصو العصبية   ، ل بمحاااو 

لجميع المحالصو التي وبكل م  ظجل  مل شبوة    Leanableالقاتة ا خية، يصوطًا امز  م  ا خ القاينل للتعلو  
 .ينعض لها ف القاتة ا خية    ملية تجليز ا علوماو   Simulation صبية الوترلنية اطاعا ية وقوم بمحاااة 

 :النظريات المفسرة للذكاء الاصطناعي
 ظطبحت لاصيتراع، الواف لوسارع ا عجزاو  لاثتة حديثة، وقعياو  م  اصطاعا و الكاا  جلب  ما ينهضل

ظلضم بالنو  للقد  ،  لا يادي  العلوم اافة   اب  يناول واثت جعللا  ا اصنتاار لاسعة اصطاعا و الكاا  نظتية
Byeong ,2016)  ،لهو( مجمو ة م  العظتياو لالهتضياو التي وهست الكاا  اصطاعا و: 

ووريعو  ل1 )ةانون  لالكاا   ااساب  يضاهى  :  (آصو  ينكاا   يعمل  املاز  ظن  فتضية  القانون  لى  هكا  يقوم 
ظن دوو  لى  اا  اةلة ينعا   لى ظدا لا، لهكر   الإنسان، فكاا   يحااى  اا  الإنسان لوهيد نظتية ووريعو 

 .العظتية واول ظساساً صيتبار ووريعو 
يمو  لطف ال جانب م   ملية التعلو ظل   ها م  مظاهت الكاا  يندةة شديدة تمو    :ظبتلحة دارتمون  ل2

م لهو يمثل موةف 1956الإنسان م  وصميو آلة دااي ، لهكا التأايد   الأبتلحة ا قدمة  اتمت دارتمون  ام  
 .معظو الباحث    مجال الكاا  اصطاعا و

لدي  الوسا ل الضتلرية لالوافية لافعال الكاية   ا ادية التموز نظام :فتضية نظام نويل لسيمون للتموز ا ادية ل3
ينوج   ام، لمهاد هكر امملة هو ظن جوهت الكاا  يوم    ا قدرة  لى معامة التموز ل ى  وس  لق يعتقد 
ظلين  دريهوس ظن اوبراو الباتية وتاول يناول  تيز  ص لا ى لص وعتمد  لى التق ب بالتموز يناول لا ى 

 .وو  لدي  ا عتفة الوافية بالتموز ن لدط الإنسان شعور با وةف حتى للىن لمفلو وتالب ظن يوو 
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لىثباو جميع البيامو  ص يمو  لعظام معاقو )مثل ينتممو حاسوبي(  :نظتية  دم اصاتمال اواطة بجودل ل4
ااقيقية، ليعتقد رلجت ينعتلز لآيتلن   ر ظن نظتية جودل لضعت حدلدًا  ا يمو  ظن وهعل  اةصو، لبما ظنها  

 .للوعلا لم وضع حدلداً  ا يمو  ظن يهعل  الإنسان ، حساينيًالضعت حدًا  ا يمو  استعتاج   
يمو  ظن يوون ملاز الومبيووت  قل يماثل  قل الإنسان لىن  : فتضية س ل حول الكاا  الإطاعا و القوط ل5

تمت ينتمجت  يناول مق و با ديقو لا ختجاو الصحيحة، ليتد س ل  لى هكا التأايد بحجت  ا عتلفة بالغتفة 
 ."العقل"الصيعية لالتي وتالب معا ظن نعظت دايل الومبيووت، لعحالل ظن نعت  ظي  ةد يوون هكا 

للقد ظلضم هانز مورفيق  .وقوم هكر الهتضية  لى ظساس ظن  يمو  محاااة ا خ   :فتضية الدماغ اصطاعا و ل6
ل  هو ظن  م  ا مو  م  العاحية التقعية نسخ الدماغ مباشتة   ا عداو لالبرمجياو لبأن هكا   لراط اتزليل

 .سيتو يناول مااينا لاطل تمامًا
الكاا  الإنساني      ينعيت  لوصميم  ل قةة  الكاا  اصطاعا و    الساينقة فلسهة  الهتضياو  لةد فستو 

 (ل ينكاا  اةلة )الكاا  اصطاعا و
 لوصميمة  ينعيت    اصطاعا و الكاا  فلسهة فستو  ةد الساينقة الهتضياو  لىن القول يمو  سبا  ا   

  ل(73 ،  2020)درليش، لالليثو، اةلة ينكاا  الإنساني الكاا  ل قة 
 :خصائص الذكاء الاصطناعي

لىن يصا ص الكاا  اصطاعا و م  التصتفاو التلقا ية لالتاور الكاتي لالتعلو اةلي لالتلقا و ووحى ينهوتة 
ظدط لى  وزايد التخوفاو ا تصا دة حالياً م    الك حتية اةلة ا القة   ظيك القتاراو   ا ستقبل القتيب الأمت  

 .الكاا  اصطاعا و
 ( 88، 2014)زيدان،  :ليتط البعض ظن وقعية الكاا  اصطاعا و وتصف بالسماو التالية 

وتعامل ينتامو الكاا  اصطاعا و مع رموز وعبر    ا علوماو ا توفتة، لهو تمثيل يقترب م    :التمثيل التمز  •
 .شول تمثيل الإنسان  علوماو    حياو  اليومية

وتوج  ينتامو الكاا  اصطاعا و نحو مااال ص وتوفت لها حلول يمو  لىيجادها بخاواو  :  البح  التجتيبي •
 .ليحتاج هكا الأسلوب م  البح  التجتيبي لى  ضتلرة ووفت سعة تخزي  اب ة   اااسوب ،  معاقية محددة

 .اما وعد ست ة اااسوب م  العوامل ا لمة لهتض اصحتماصو الوث ة لدراستلا 
 دتو  الكاا  اصطاعا و يجب ظن تمتلق   ينعا لا ةا دة اب ة م  ا عتفة    ينتامولىن  :  احتضان ا عتفة لتمثيللا •

 . لى التينط ين  اااصو 
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يجب  لى البرامو التي وصمو   مجال الكاا  الإطاعا و ظن وتمو   :  البيامو    ا اادة ظل    ا وتملة •
لليس معنى  لق ظن وقوم ع اا  حلول ملما اانت االول ،  ماادةاانت البيامو       لى ام  لى اا  حلول  

يابئة ظم طحيحة، للو  يجب لوو وقوم بأدا لا اميد ظن ووون ةادرة  لى لى اا  االول ا قبولة للىص 
وصبم ةاطتة، لفى البرامو الابية مثقً لى ا ما  تضت حالة م  اااصو دلن ااصول  لى نتا و التحليقو 

 .البرممو  لى القدرة  لى لى اا  االول يحتو الابية فيجب ظن 
عد القدرة  لى التعلو لىحدط  يزاو السلوك الكاو لسوا  اان التعلو   البات يتو    : والقدرة  لى التعلو •

بتيا ا قحظة ظل اصستهادة م  التجارب ظل اوبراو فإن ينتامو الكاا  اصطاعا و يجب ظن وعتمد  لى 
 استراويجياو وعلو اةلةل

لبالإضافة لى  ما وقدم هعاك  ديد م  اوصا ص لالسماو التي يجب ظن وتسو بها نظو البرمجياو الكاية  
حل  ا  معلا اووارزمو    الأسلوب  اص تماد  لى  ل دم  لالإدراك  لاصستعباط  لاصستدصل  اصستعتاج  لقدرة  لى 

 (ل 2021،37ا اوقو، لالتمثيل لا عامة التمزية )العتل لآيتان، 
 :ونظراا لأهمية الذكاء الاصطناعي فقد تناولته عديد من الدراسات، منها

دفت الدراسة لى  الواف    بت  لىدارة البيامو ه  (Hudasi&Ady,2020)دراسة هيوداسی لظدی  
ا علجية   استخدام  الدراسة ا  للتحقيا هد   الكاا  اصطاعا و   هعغارية  الكاية باستخدام  ا ديعة  ظنظمة    
العو ية ا ستعدة لى  ووليد البيامو، لظشارو نتا و الدراسة لى  ظن ا دن الكاية وعتمد  لى ظنظمة الكاا  اصطاعا و 

، التعديلالتي وتميز بحساسيتلا ا توهعة لالكط يستد ى البح     ظفضل الوسا ل اماية ولق الأنظمة م  الستةة ظل  
ما ظشارو الدراسة لى  دلر مقترح لتاويت ظنظمة الكاا  اصطاعا و يعتمد  لى متاةبة ودةيا البيامو    بتيا ا

نظام يعتمد  لى معاي  محددة يتو ةياسلا ينصورة مستمتة للتأاد م  دقيا فا لية الأنظمة الكاية فى ا دن الكاية  
 .للىموانية واويتها، لينعا  ا دن الكاية امديدة

دراسة   العتا  هدفت ا  التعت   لى اتجار بلبة امامعة نحو الكاا  اصطاعا و   ( 2020   باس،ظجتط )
دقيقاً لأهدا  الدراسة ا استخدام ، ل بالباً لبالبة   (200)لووونت  يعة الدراسة م    ل قةت  بالتوج  نحو ا ستقبل

ا علو الوطهو اصروبابو، لاستخدم مقياس الكاا  اصطاعا و لمقياس التوج  نحو ا ستقبل، لا التأاد م  طدةلما  
لةد ظهلتو العتا و ظن بلبة العتا  لديلو ووةعاو مستقبلية جيدة لظنهو يامعون بالعلو لالتاور العلمو، ،  لثباتهما

 .لظن هعاك وعا مًا معتفياً لووازن حول ببيعة التوجلاو لنظتتهو حول ا ستقبل
دراسة هدفت لى  التعت   لى استخدام وابيقاو الكاا  اصطاعا و     (2019اما ظجتو )الياجزط ،

البحثية   ووعولوجيا   للختياة  العتينية السعودية لةد هدفت هكر الدراسة استوماصً  التعليو اواص با ملوة  د و 
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ا ملوة   ا تمدو    2030التعليو ياطة   ضو  ووجلاو رؤية  التعليو، لةد  التوعولوجيا    ينتوهيف  باصهتمام 
الباحثة  لى ا علو اصستقتا و باستخدام الأسلوب الوطهو التحليلو م  يقل التحليل العظت  اواص بالكاا   
اصطاعا و لووطلت نتا و الدراسة لى  ظن استخدام وابيقاو الكاا  اصطاعا و   د و التعليو امامعو با ملوة  

 .لعتينية السعودية اان يندرج  متوساةا
الوترلني ةا و  لى وقعياو الكاا  و  دراسة هدفت لى  وصميو لينعا  نظام وعليم   2016)لظجتط )اامل ،  

اصطاعا و لةياس فا لتي    وعمية ينعض ملاراو التحليل الإحصا و لدقيقاً لأهدا  الدراسة استخدم الباح   
ا علو التجتيبي حي  ا وابيا العظام التعليمو الإلوترلني الكاو  لى  يعة م  بقب الدراساو العليا ينولية الترينية  

 (30) بالبًا لبالبة ا وقسيملو لى  مجمو ت ، مجمو ة ضايناة ل ددهو     (60) عصورة ل ددهو  العو ية بجامعة ا
التعليمو  .بالب لبالب    (30)بالب لبالبة، لمجمو ة تجتيبية ل ددهو   العظام  العتا و  لى فا لية  لةد ظادو 

 .الإلوترلني الكاو ا قترح   وعمية ملاراو التحليل الإحصا و لدط  يعة الدراسة 
 Technophobiaالتكنوفوبيا  :ثانياا 

لهكا امت ببيعو لو   عما واتد درجت  هعا يصبم يو  متضو ياثت   ظحداوو  امت لارد ليعتر  ال  
 لى حياة الهتد لياتت انتبار ليعقل  م  حالة اصوزان لالسوا ا  حالة القلا لاصروباك لهو ما يعت  بالهوينيا ال  

لألل متة يقل الثورة الصعا ية لاستمت التاور حتى ظطبم   ُ ت  مصالم رهاب التوعولوجيا )التوعوفوينيا( ، ل التهاب 
ليا  مصالم التوعوفوينيا  لى ظن  يو   ،  متعارفاً  لي  بأن  يو     ببيعو ل   معاقو تجار التوعولوجيا ااديثة

لةلا لاتجاهاو سلبية لنهور م  ظ  ووعولوجيا حديثة لجديت بالكات ظن ماا ت اوو  لالقلا ص يقع م  التوعولوجيا  
ا توباة بالأدا     ،نهسلا السلبية  التوةعاو   Di Giacomo et)ليعت ،  (  (Osiceanu,2015,8للو  م  

al,2019,4)   رهاب التوعولوجيا ليو     ببيعو متعلا بالتوعولوجيا لتأث اتها  :التوعوفوينيا بأنها. 
رد فعل نهسو سلبي تجار التوعولوجيا لالك  يمو    ا:ظنه (Subero-Navorro,et al,2022)  کما  تف 

لمتهالوة     مختلهة  بأشوال  يظلت  لاضاتاباً ظن  لالإحصا و  الادة  التاخيصو  الدليل  وضميع     يمو    متضيًا 
 .ضاتاباو العهسيةلق

 :وفى ضوء ما سبق يمكن استخلاص أن التكنوفوبيا
 .يو  متضى متعلا بالتوعولوجيا لتأث اتها •
 .   مبرر ظل    معاقو •
 .يظلت بأشوال لدرجاو متهالوة •
 .يمو  وضميع    الدليل التاخيصو لقضاتاباو العهسية •
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 :العوامل المؤثرة في التكنوفوبيا
وعتو التوعوفوينيا  البًا م  لىحساس ينعدم الألهة مع لسيط ووعولوجو حدي ، لمع تخلل ووعولوجيا اصوصال 

اث  م    ظيد لوث  م  مظاهت ااياة فم  ا توةع زيادة نسبة التوعوفوينيا حي  ظطبحت التوعولوجيا   متعالل  
  ا عامقو البعوية لاصستثمار لالتسويا لفى ا دارس لامامعاو لفى التواطل   لرلويني  والعاس يعملون بها يناول يوم

مع اةيتي  م  يقل وابيقاو التوعولوجيا ااديثة، لىص ظنها ةد وصبم  امقً مثبااً لى ا افتقد ا ت  للدافع لا عتفة 
 ل) 1٨5،  2014 قل، (لا لارة ينتلق الهعياو 

  وصعيهًا صضاتاباو القلا حي  يعد رهاب التوعولوجيا  (DSM-5)لةد ظلرد دليل التاخيص الإحصا و 
  (ل  264، 2013)الععز ، Aspecific Phobia ظحد ظشوال التهاب العو و   )التوعوفوينيا)

 :التكنوفوبيا مظاهر
هعاك ينعض ا اشتاو الدالة  لى شعور الهتد بالتخو  لالقلا  عد التعامل مع التوعولوجيا مثل الاعور ينعدم 

يمعع  م  التويف مع التغ  التوعولوجو، لا قالمة السلبية  قدماو ظ  وقعية، لالتحهظ   التعامل   الك الأمان  
لةد يوون اوو  م  مجلول لاوو   .لهعاك الوسواس التقني بأن شخصاً ما يتاةب مستخدم التوعولوجيا .معلا

ا تدو فعل  لق ينق ووعولوجيا فلما ا ،  الأفضلم  وعلو اااسب ياية ستةة الهوية لوبنى مقولة الاتيقة الأةدم هو  
 ل(1٨٨، 2014 قل، ) لاوو  م  الهال   التعليو، اةن

ظما    ظهو ظ تاض رهاب التوعولوجيا فتتمثل   الاعور باوو  لالقلا لالتووت لالأر  لالتعت ، لظلم با عدة  
لظحيامً  ثيان لطعوينة   التعهس، لةلة الترايز لاروعاش الأبتا  لظن   ادة ووون نسبة ا تض ظ لى  عد الأشخاص  

  . ام بخاطة    لم يتعلو التوعولوجيا ااديثة لم  لم يتعامل معلا   س  مبوت (40)فو  س  
ليختلف التهاب الك  هو يو  يندرجة متضية    اوو  العاد  الك  ياعت ين  الإنسان   مواةف  ديدة  

 .لالهت  ينيعلو هو فت    الدرجة لليس العوع
لاوو  حالة انهعال ببيعية ياعت بها ال فتد   ظشوال لدرجاو متهالوة ما ين  ااكر لااياة لالهلع 
متوهعة لص  اوو   السوا  لالما اانت درجة  لى   ظةتب  الإنسان  معتدلة اان  اوو   لالت ب لالما اانت درجة 

اان الهتد يعاني م  اضاتاب    و لاةعمعقولة مع  دم القدرة  لى السياتة  لى هكا اوو  لاان مصدر اوو    
  (ل  364،  2013يسمو التهاب ظل الهوينيا )الععز ،   نهسو

 :أسباب التكنوفوبيا
وتعدد ظسباب رهاب التوعولوجيا فقد نجد نو ياو م  العاس يتفضون التعامل مع التوعولوجيا لالأ تب ظن 
نجدهو م  ا ثقه     يتوةع ظن يوون للتوعولوجيا ظثت اب    حياتهو ليتجع  لق لى   دم اصةتعاع بمزايا هكر  
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وعلو   ظفضل مع  يامعون بأن حياتهو ستوون  لالبعض  ةوتها،  الوث     موام   يعتفون  زالوا ص  ما  التقعياو لأنهو 
التوعولوجيا لوعلو يتسمون بالوسل لضعف العزيمة، ليتلن ظن وعلو امديد    التوعولوجيا هو مضيعة للوةت ظل  

وعل  يقالمون  الأفتاد  الاخصية، لينعض  ينداية  مصدر تأث   لى راحتلو  ينتجتينة سلبية    التوعولوجيا لأنهو متلا  و 
ا زيد م    .استخداملو لها وعلو  يزداد لىحجاملو لتخوفلو م   فإ ا اان سيئاً  فيصبم اصناباع الألل لديلو ماثتاً، 

 ل) 1٨٩ ،2014 قل،( التوعولوجيا مستقبقً 
  :ولقد تناولت عديد من الدراسات ظاهرة التكنوفوبيا ومنها

 العابهو التأث    التحقيا لى  الدراسة هكر هدفت (Di Giacomo D, et al,2022) دراسة
 الدراسة هكر ظجتيت .التوعولوجيا رهاب     لالواف الإياالي  البالغ  السوان لدط التوعولوجيا صستخدام

 الومبيووت ةلا هو ا قاسة ا تغ او  اانتل) امًا   67ل  (50 ين  ظ مارهو وترالح لىيااليًا مااراًا 117 مع ا قاعية
 الإياالي  البالغ  السوان  لدط التوعولوجيا رهاب  سماو     العتا و ااهت .التوعولوجيا استخدام  لى لالقدرة
 ا ستخدم  ظن القحا ينونه لني لدليل اصتجار  ظحاد  التباي  دليل ظهلت  .للتوعولوجيا الوافية    بالإدارة ا تعلقة

 > p ) ا سا دة لى  باااجة ياعتلن لالكي  (p < 0.01 ) التردد لمعخهضو (p < 0.01 ) ا ستقل    

 يمثل ااياة مدط التعلو ظن م  الت و  لى ينياموعا،  لى ينعا ً  .الومبيووت ةلا م  ظ لى مستوياو  لديلو (0.01
 الاباب  ين  الهجوة يوسع  ا رةمية، بملاراو  يتمتعون ص البالغ  السوان م  اب ة نسبة فإن ةوية، رةمية حاجة

    التةمية ااياة   البالغ  شمول لىن .(الس  لابار التةمي  ل   التةمي  البالغ ) لالبالغ  (الأطلي  التةمي )
 يات اعامل التوعولوجيا رهاب   لى الضو  نتا جعا وسلط لبالتالي، .حياتهو جودة  لى ياثت ظن ا تجم لم  اا ٍ 
  اليومية حياتهو  لى ياثت ظن يمو  لأن  الإياالي  للبالغ  محتمل جديد

التي هدفت لى  معتفة ظثت اوو  م  الومبيووت لالوها ة الكاوية  لى   (Katsarou,2021)لاكلق دراسة  
لةد شملت الدراسة  لى ظرينع استبيامو حول ةلا الومبيووت، لرضا ا تعلو، لالوها ة   .ليا تعلم    التعليو العا

 .الكاوية لاستبانة استقصا ية حول مستوط معتفة القتا ة لالوتاينة التةمية
لدط البالغ  لابار الس  لةد   التوعوفوينيا التعت   لىلى   (Ilona,et al,2017)  ينيعما هدفت دراسة  

استخدمت ايتبار التوعوفوينيا الك  يتوون م  ثقثة مقاييس فت ية هو مقياس القلا م  الومبيووت الك  يتوون  
وسبب القلا، لمقياس مسم الأفوار اااسوينية    الومبيووت التي  بارة وا  لى  الأنااة لالتجارب مع   (20)م   

يتوون م    الومبيووت لالتهو  في ، لمقياس    (20)الكط  ظثعا  استخدام  السلبي لالإيجابي   بارة وعوس الإدراك 
 بارة وعوس ا واةف العامة تجار الومبيووت،  لةد ظهلتو  (20) اصتجاهاو العامة تجار الومبيووت الك  يتوون م   

معتفة  لى    (Yunus  , 2017 ) اما هدفت دراسة   ،  العتا و لجود رهاب التوعولوجيا ين  التاشدي  ياطة الإمن 
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التوعولوجيا   م   اوو   امامعي    ) التوعوفوينيا(مستوط  الاقب  لةد    لدط  ماليزيا  ااوومية    امامعاو 
 ل لتلس  لليل   (SCARS-1988)استخدمت الدراسة مقياس القلا م  الومبيووت 

  :فروض الدراسة
 .لجود  قةة اروبابية دالة ين  درجاو الاقب   مقياس اوو  م  الكاا  الإطاعا و لالوعوفوينيا ل1
ص يوجد فتل    اوو  م  الكاا  الإطاعا و لالتوعوفوينيا ين  بقب امامعة وعُزط  تغ  امعس ) ات  ل2
 ظنثى(ل  –
)ظةل م  ص ووجد فتل    اوو  م  الكاا  الإطاعا و لالتوعوفوينيا ين  بقب امامعة وعُزط  تغ  الس    ل3

 سعة(ل   45ظابر م   -سعة  40 -25م   –سعة   25
 :منهجية الدراسة وإجراءاتها

ا استخدام ا علو الوطهو اصروبابو ا قارن لى  وسعى الدراسة ااالية لى  ااتاا    :منهج الدراسة :أولاا 
 . قةاو اروبابية، لاكلق الهتل  ين  امعس  ظل الهتل  العمتية    دد م  ا تغ او 

 .بلبة لبالباو جامعة الاا ف ينوالوريوس لدراساو  ليا با ملوة العتينية السعودية  :مجتمع الدراسة :ثانياا
الدراسة :ثالثاا ةواملا  :عينة  الدراسة  لى  يعة  وابيا  البوالوريوس  (250) ا  لبالبة م  متحلة  بالب 

 .لةد ا ايتبارهو يناتيقة  اوا ية م  مجتمع الدراسة  ،م 2025 /2024)لالدراساو العليا   العام امامعو 
 توصيف عينة الدراسة ( 1) جدول

 النسبة  العدد توصيف العينة  م

 العوع  1
 %71 178  اور
 %29 72 لىمن
 %100 250 المجموع 

 الس   2

 %75 188 سعة  25ظةل م  
 %15 37 سعة  40 -25م  

 %10 25 سعة  45ظابر م  
 %100 250 المجموع 

 :أداة الدراسة :رابعاا
 طاعا و م  ا داد الباح ا تمدو الدراسة ااالية  لى مقياس اوو  م  الكاا  اص

 :وصف المقياس وطريقة الاستجابة والتصحيح  :خامساا
 بارة متضمعة       (40)المحور الألل يتوون م    :م  محوري  الإطاعا و الكاا  م  يتوون مقياس اوو  

 :ثقثة ظينعاد ل لق  لى العحو التالي
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مجمو ة الأفوار لا عار  لالتصوراو ا عاقية ظل      :ليعتف  الباح  لىجتا يًا بأن  :البعد ا عت  :البعد الألل
ا عاقية التي يتبعاها الهتد    نهس  ل   الكاا  الإطاعا و ل   التوعولوجيا ينوج   ام لالتي واثت  لى سلواياو   

،  10،  7،  4،  (1  :وقعياو حديثة متوباة بها، ليتضم  العباراو التالية    طاعا و ظل ظوابيقاو للكاا  اص   تجار ظ

13 ،16 ،19 ،22 ،25 ،28 ،31 ،34 ،37 ،40 .) 
 باابااالة ا زاجية لاصنهعالية التي ياعت بها الهتد   :ليعتف  الباح  لىجتا يًا بأن  :البعد الوجداني :البعد الثاني

ظل الوتر ظل ا يل ظل العهور ظل اصروياح ظل  دم اصروياح  عد التعامل مع وابيقاو الكاا  الإطاعا و ظل التابيقاو 
،  32،  29،  26،  23،  20،  17،  14،  11،  8،  5،  2)      :التوعولوجية ا توباة ين ، ليتضم  العباراو التالية

 ل (  38، 35
 الأفعال لاصستجاباو لالأنااة التي  مجمو ة   :بأن  ليعتف  الباح  لىجتا يًا  :  البعد السلواو :البعد الثال 

يقوم بها الهتد مثل الهوس ظل القلا ظل اصينتعاد ظل التجعب  عد التعامل مع وابيقاو الكاا  الإطاعا و ظل التقعياو 
،  36،  33،  30،  27،  24،  21،  18،  15،  12،  9،  6،  3  )    :ااديثة ا توباة ين ، ليتضم  العباراو التالية

،  44،  43،  42،  41  )  ليامل العباراو :،   باراو 10التوعوفوينيا يتوون م    :ليتضم  المحور الثاني،  (  39
 (ل   50،  49،  48، 47،  46، 45

ليتمتع ا قياس ينصد  لثباو  الي   ا جعل الباح  يعتمد  لى وابيق  لقياس متغ او الدراسة حي  
   بتيا المحوم  ليناتيقة التحليل العاملو اصستواا  ظهلتو  باراو ا قياس هلور  %   80اان طد  ا قياس  

 بالعسبة لظما%  74ثقثة  وامل لهو  او وابعاو اب ة ظما بالعسبة للمقياس يناول اامل فقد ينلغت نسبة التابع  
 اوسا   لى يدل  ا(0.01)   مستو   عد دالة اصروباط معامقو  جميع  ظن وب  فقد الدايلو اصوسا   عامل
 .لقياس  لضع ما ةياس   طاد    ام ينوج   لظن  اصطاعا و، الكاا  م  اوو   مقياس ظينعاد جميع

الثباو   معامل  ينلغ  العصهية  %  78للمقياسلةد  التجز ة  الها اتلنباخ  %  69و يناتيقة  )الزينيد     بمعامل 
،2024 ) 

 :سادساا المعالجة الإحصائية 
حاسوبى   ينتممو  استخدام  يقل  م   التالية  الإحصا ية  الأساليب  الباح   اازم  (SPSS) استخدم 

 :الإحصا ية   معامة البيامو الإحصا ية، اما يلو
 .ا توسااو ااساينية لاصنحتا  ا عيار  لمعامل اصروباط ل1
  .للواف    الهتل  ين  مجمو ت  مستقلت  T.test ايتبار )و( ل2
 .للتحقا م  الهتل  الإحصا يةOne Way ANOVA دليل التباي  ظحاد  اصتجار  ل3
  ةلللمقارمو البعديScheffe    ايتبار شيهي  ل4
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 :نتائج الدراسة :سابعاا  -
 الخوف بين ارتباطية علاقة توجد له"  لك  نص وا  نتيجة الإجابة عن السؤال الأول وتفسيرها ومناقشتها 

لللإجاينة    هكا الساال اَّ حساب معامل اروباط  ،  الجامعة؟ طلاب لدى  والتكنوفوبيا  صطناعي الا الذكاء  من
- امامعة بقب  لدط  بالتوعوفوينيا  بأينعادر الثقثة، ل قةت   الإطاعا و الكاا  م  ين سون لدرجاو مقياس اوو 

 .ولق العتا و (٢(، ليلخص جدلل  -يعة الدراسة 
 ) الجامعة طلاب لدى بالتكنوفوبيا وعلاقته الاصطناعي الذكاء من معامل ارتباط بيرسون بين الدرجة الكلية للخوف (٢)جدول

 مستوي الدلالة  معامل الارتباط البيان 
 بقب لدط لالتوعوفوينيا اصطاعا و الكاا  م  للخو  الولية العقةة ين  ال م  الدرجة

 امامعة 
**.944 .000 

     0.01دالة عند مستوي **     

 ل قةت   الإطاعا و الكاا  م  لجود اروباط دال لىحصا يًا ين  الدرجة الولية للخو   ( 2)  ليتب  م  جدل 
لمتوهع ين  ا تغ ي ، ليتط الباح  ظن  لق ظمت مقلقاً، نظتاً  امامعة، للجود اروباط ةوط بقب  لدط  بالتوعوفوينيا 
 التوعولوجيا طعا ة   ليلا وقوم التي الأساسية التاا ز للىحدط .اااسوب   لو فتلع  يعُد ظحد الإطاعا و لأن الكاا 

فععدما يوجد تخو  لرهاب م  استخدام التوعولوجيا ااديثة فإن  لق سيععوس بالابع  لى  ااالي، العصت  
 ل لو حديثة لمعلا وابيقاو الكاا  الإطاعا و ووعولوجيا ظ  م  لنهور  سلبية للجود اتجاهاو  التخو  لالقلا

(  لالتي ظشارو Di Giacomo D ,et al,2022 لوتها هكر العتيجة مع ما ظشارو الي  دراسة)    ااديثة اةصو 
ا  لجود اصتجاهاو السلبية لدط الإياالي  تجار استخدام الكاا  الإطاعا و ل لي  يود الباح  م  امامعاو  
 قد ندلاو للقا او  لمية لتثقيف الاقب يندلر لمعافع الكاا  اصطاعا و لاصستخدام السليو لتوعوميا اااسب 

 .صطاعا ولالإنترنت القا مة  لى وابيقاو الكاا  ا
  او  فتل  ص ووجد :يلو ما  لى الساال هكا نص حي   :وتفسيرها ومناقشتها الثاني السؤال نتيجة

 – ) ات امعس متغ  لىلي وعزط امامعة بقب  ين   اصطاعا و لالتوعوفوينيا الكاا  م    اوو  لىحصا ية  دصلة
للواف    الهتل  ين  مجمو ت  T.test لللإجاينة    هكا الساال، ةام الباح  باستخدام ايتبار   ؟،  ظنثى(

 :العتا و  ولق  (3) دللام ليلخص مستقلت ،
 تبعاا لمتغير الجنس  الخوف من الذكاء الإصطناعي للدرجة الكلية لمقياس (ت)المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية وقيمة  (٣(جدول

 العدد الجنس البيان 
 المتوسط 
 الحساب 

 الانحراف
 المعياري

 درجات الحرية
 قيمة 
 )ت(

 مستوى 
 الدلالة 

 المعرفي  البعد
 3.676 18.19 178 ذكور 

248 6.028 .000 
 3.499 21.25 72 إناث

 الوجداني  البعد
 6.301 14.65 178 ذكور 

248 5.433 .000 
 6.026 19.37 72 إناث
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 المتوسط  العدد الجنس البيان 
 الحساب 

 الانحراف
 المعياري

 قيمة  درجات الحرية
 )ت(

 مستوى 
 الدلالة 

 السلوكي  البعد
 4.001 22.56 178 ذكور 

248 6.382 .000 
 4.387 26.23 72 إناث

 الدرجة الكلية 
 13.317 55.41 178 ذكور 

248 6.123 .000 
 13.544 66.86 72 إناث

 م  اوو  مقياس   امامعة بقب  ين  لىحصا ية دصلة  او  فتل  ووجد ظن  (3(امدلل م  يتضم    
 الولية للدرجة  الإحصا ية  الدصلة مستو  ةيمة  ظن حي   الإمن،  لصا  امعس  تغ  وبعاً  اصطاعا و الكاا 

ل ا يجعلعا نتفض الهتض الصهت  لنقبل الهتض  (0.01) م  ظةل لهو  (0.000) ينلغت الهت ية للأينعادر للمقياس
 البديلل

 الأمت لوابيقاو ، اصطاعا و بالكاا  ا توبط بالقلا ظل بالهوينيا شعوراً  الأاثت ه  الإمن  ظن الباح  ليتط
 وهصم التي ا علوماو  وعواف  ظن ظل ا درك،     بالتصيد واعت الأنثى  اون م  يوفاً ظن   لى وبريتر  يمو  الك 

 التي الأمور م  يعد اصنهعالية باموانب لا توبط للإمن  الكاتي الإفصاح ظن  لى بالإضافة اصطاعا و، للكاا  بها
 لى  بالإضافة المجلول، ظمام الأستار لااف الكاو  وعت  م  نوع يعتبر ظن   لق  فيلا، التحدن الأنثى وستاع ص
 محايد  بت  لجود  دم نتيجة القلا وسبب التي العهسية للحالة ا لدد باو  الإمن  لدط السيبراني الو و ضعف  ظن

 استخدام لى  يميلون  الكاور م  الاباب  ظن      اصفتراضية، نظ تها   ظل  الواةعية  البيئة    في  وثا ظن الأنثى  وستايع
 لالإثارة التحد  ظل ا عافسة م  نوع  الاباب  يعتبرر الك  ااد لى  فيلا مبالغ ينصورة اصطاعا و الكاا  وابيقاو 

 ظل العهسية باموانب يتعلا فيما لافية لحلوصً  ردلداً  يجد او الاخصية بأستارر التجتيب اب ا ت  يدفع ةد الك 
 ظهلتو  التي   (Ilona,et al,2017) دراسة  لىلي   ظشارو  ما  مع  لق  ليتها اصجتما ية،  الدلافع ظل اصجتما ية

 السعود  المجتمع   ببقت الدراسة ظن لبحوو .الإمن  لياطة التاشدي  ين  التوعولوجيا رهاب  لجود نتا جلا 
 ال  اوصوطياو  نات    الت بة ل دم اايا   لمعلا  بها  ا ساس يقبل  ص التي لالقيو العاداو  ينبعض يختص الك 

 التساؤل نتيجة  لى التعليا    اتم اما  لجب لكا   عد الإمن  ياطة  معاقية العتيجة  هكر  ان نجد ،  لي  اصبقع
 للضع اصطاعا و الكاا  وابيقاو  لسلبياو  للىيجاينياو  بمعافع التو ية   امامعاو  العقةة  او  املاو  م  الألل

 لالأمور اصيتراةاو    ينعيدا ام  يناول اصطاعا و الكاا  وابيقاو  م  اصستهادة للاقب  وضم  التي البرامو
 .امامعاو  لاقب  ا خال  وسبب التي

 :وتفسيرها ومناقشتها الثالث السؤال نتيجة
 طاعا واص الكاا  م  اوو    لىحصا ية دصلة  او  فتل  ووجدص :يلو ما  لى الساال هكا نص حي 

 سعة(؟ 45 م  ظابر -سعة 40 -25 م  – سعة 25 م  )ظةل  الس  متغ  لى  وتجع امامعة بقب  لالتوعوفوينيا ين 
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 التباي  دليل ايتبار  لةيمة ا عيارية  لاصنحتافاو  ااساينية ا توسااو  حساب  اَّ  الساال هكا    لللإجاينة 
 ليلخص الس ،  تغ  وبعاً  اصطاعا و الكاا  م  اوو  مقياس  للأينعاد الولية للدرجة ANOVA الأحاد 
 العتا و  ولق  (4( امدلل

 تبعاا لمتغير السن  الإصطناعي الذكاء من الخوفاختبار تحليل التباين الأحادي للدرجة الكلية لمقياس  (4(لو جد
 الدلالة الإحصائية  ( ف)قيمة متوسط المربعات درجات الحرية مجموع مربعات  مصدر التباين  الأبعاد
 

 المعرفي  البعد
 300.33 2 600.66 بين المجموعات 

 12.70 247 3138.88 داخل المجموعات 000. 23.633

  249 3739.55 المجموع 

 
 الوجداني   البعد

 

 829.66 2 1659.32 بين المجموعات 

 36.80 247 9091.63 داخل المجموعات 000. 22.540

  249 10750.96 المجموع 

 
 السلوكي  البعد

 

 474.18 2 948.37 بين المجموعات 

 15.96 247 3942.28 داخل المجموعات 000. 29.710

  249 4890.65 المجموع 

 
 الكلية  الدرجة

 4610.76 2 9221.52 بين المجموعات 

 169.68 247 41911.73 داخل المجموعات 000. 27.173

  249 51133.26 المجموع 

 اوو  مقياس   امامعة بقب  ين  لىحصا ية دصلة  او  فتل  ووجد ظن  الساينا  (4( امدلل م  يتضم
 ظن حي  ،( سعة 45 م  ظابر -سعة  40 -25 م  – سعة 25 م  ظةل) الس   تغ  وبعاً  اصطاعا و الكاا  م 

 (0.01) م  ظةل لهو (0.000) ينلغت الهت ية للأينعادر للمقياس الولية للدرجة الإحصا ية الدصلة مستو  ةيمة
اصطاعا و؛  الكاا  م  ل عتفة اتجار الهتل    مقياس اوو ،  البديل الهتض نقبلل الصهت    الهتض نتفض يجعلعا  ا

 .يب   لق  (5)الباح  ينعمل ا قارمو البعدية باستخدام ايتبار شيهي ، لامدلل التالي وبعاً  تغ  الس ، ةام
 السن لمتغير تبعاا  الاصطناعي الذكاء من المقارنات البعدية بين متوسطات الدرجة الكلية لمقياس الخوف (٥) لجدو 

 سنة 45أكبر من  سنة 40 -25من  سنة 25أقل من  البيان 
 17.76314-* 4.43954 -  سنة 25أقل من 

 13.32360-*  4.43954 سنة 40 -25من 

  13.32360* 17.76314* سنة 45أكبر من 

 (0.01)دال عند  * 

اصطاعا و ين  بقب  الكاا  م  لجود فتل   او دصلة لىحصا ية   اوو   (5(يتضم م  امدلل  
 الكاا  م  لجود فتل   او دصلة لىحصا ية   اوو  لاكلق    )سعة  45 م  ظابر – سعة  25 م  امامعة )ظةل

ا توسط ااسابي  ،  سعة( 45 م  ظابر - سعة  40 -25اصطاعا و ين  بقب امامعة )م    اما ا استخدام 
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يوضم   (6 (اصطاعا و؛ وبعاً  تغ  الس ، لامدلل الكاا  م  لاصنحتا  ا عيار  للدرجة الولية  قياس اوو  
 : لق 

 الاصطناعي تبعاا لمتغير السن  الذكاء من المتوسط الحساب للدرجة الكلية لمقياس الخوف (٦( جدول
 المعياري  الانحراف الحساب  المتوسط العدد السن  البيان 

 الدرجة الكلية 
 13.336 55.40 169 سعة  25 م  ظةل

 15.305 59.84 46 سعة  40 -25 م 

 6.622 73.17 35 سعة  45 م  ظابر

امامعة لفقًا  تغ  الس ،  بقب  ين  الإطاعا و الكاا  م  لجود فتل    اوو   (6(ويتضم م  امدلل رة  
 -25 م  الاقب "، لينلغ متوسط درجاو  (55.40) "سعة 25 م  الاقب ظةل"حي  ينلغ متوسط درجاو  

 ، لهكا ما يوضح  (73.17)" سعة 45 م  ظابر الاقب "، ينيعما ينلغ متوسط درجاو (59.84) "سعة 40
 :  (1)لاول البياني ا

 
 السن  لمتغير تبعاا  الإصطناعي الذكاء من المتوسط الحساب للدرجة الكلية لمقياس الخوف( 1) شكل

  دم :معلا اموانب ينعض وبررر ةد اصطاعا و الكاا  صستخدام الس  ليتط الباح  ظن  دم ميل ابار
 الكاية الهواوف ظل اةلي الصتا  وتخاى ص استخداماتهو ظن لى  الس ، ابار لدط التوعولوجية الكاو  اهاياو 

 ل دم اوصوطياو  افتضاح مخال  م  التحدياو  ينعض هعاك ظن اما  اصجتما و، التواطل لمواةع لقوصاصو 
ظن ابار  التابيقاو، اثتة م  باصروياح الاعور  الإلوترلنية اساباتهو العاوا و الوطول م  يخافون الس  اما 

 يعاني اما .امميع لدط لمعلومة  امة ا علوماو  ولق  اانت للىن حتى ا علوماو  ينعض وستب  ظل فيلا لالتق ب
 الماو  لى  دتاج معقدة مث او  م  فيلا  ا الكاية البرامو لاجلاو  مع التعامل   طعوباو معلو م  البعض
 .معقدة دصصو   او  بحثية

 : توصيات الدراسة
 يأمل الباح  م  امامعاو اصهتمام ينتو ية لوثقيف بقبها ينتابيقاو الكاا  اصطاعا و ل1
 التوسع   استخدام الكاا  اصطاعا و ياطة   اصيتباراو لوقويم الاقب  ل2

0

50

100

سنة25أقل من 
سنة40-25من 

سنة45أكبر من 

عنوان المخطط
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 قد دلراو ودريبية لويهية التعامل مع التابيقاو ا ختلهة للكاا  اصطاعا و لا ااال التي ةد يتعتض لها   ل3
 الاالب لايهية التعامل السليو معلا

 :مقترحات الدراسة
وابيا مقياس اوو  م  الكاا  اصطاعا و  لى  يعة ظابر م  بقب امامعاو السعودية باصستهادة م   ل1

 .نتا و الدراسة ااالية لوعميو نتا جلا
 العاتجة    م  ا اوقو  الإرشادية للحد لالبرامو لا اتمتاو  لالعدلاو  العلمية اللقا او وعظيو  لى العمل ل2

الإطاعا و، ياطة لدط  الكاا  م  لاوو   ااديثة، لمعلا التوعوفوينيا التوعولوجية للوسا ل الها ل  اصنتاار
 .الإمن لابار الس 

 طاعا و لالتوعوفوينيا نظتااص  الكاا  م  اوو  ةياس حول العلمية لالبحون  لىجتا  مزيد م  الدراساو  ل3
 .بهكا المجال الدراساو  لقلة

اصيتباراو   ل4 لىجتا   ظثعا   ظجلزتهو  ا تاحة    التوعلوجيا  استخدام  م   الاقب  ةلا  حول  دراساو   مل 
 .الإلوترلنية

 : قائمة المراجع
 :المراجع العربية :أولاا 

 اصطاعا و الكاا  معصاو  استخدام ظثت .(2020) .محمد حس  ظحمد ظحمد، لالليثى،  محمد محمد   متل درليش،
 التحصيل معخهضو الإ دادية ا تحلة بقب  م  لعيعة الأااديمو الكاو  لمهلوم العقل  اداو  وعمية   

  .136 – 61 ،(4) 44 شمس،    جامعة الترينية،  الية مجلة الدراسو،
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اوصا ص السيوومترية  قياس اوو  م  الكاا  اصطاعا و، ا ملوة العتينية السعودية،   .(2024)الزينيد ، محمد  

 .2024يونيو  1العدد  4مجلة العلوم الإنسانية لاصجتما ية جامعة وبوك، المجلد 
لىستا  التا  .(2014) .زيدان،  التاينط  متاح  لى  الإطاعا و،   :الكاا  
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