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 نحو التعليم الإلكترون  الاجتماعيالرهاب  ذويات طالبات المرحلة الثانوية اتجاه
 رسميه بنت فلاح بن قاعد العتيب د. 

 بقسم علم النفس  أستاذ مساعد
 بجامعة الأميرة نورة بنت عبد الرحمن  كلية التربية 

 
 الملخص:

الرهاب لدى طالباا  اررحلاة النانو اة لرةلكاة العراياة الساعود ة، فةاا هادفت  هدفت الدراسة الحالية إلى الكشف عن مستوى  
لادى الاالباا ، ينقاد اتبعات الدراساة ارا       اتججتةااع  إلى الكشف عن العلاقة اا  اتجااانح  او التعلايل الإلكابين  يناا  الرهااب

، ينقد قامت الباحناة اب اام مقيااس التعلايل الإلكابين  ينمقيااس الرهااب  ( طالبة200) الوصف  اتجرتباط ، ينطبقت على عي ة قوام ا
، ينمن الأساليب الإحصائية تم استخدام أسالوب الفاا فريننبااو  ينالتة ئاة ال صافية ينإعاادب التابيام لحسااب مادى  باا   اتججتةاع 

ال تااائ  إلى ينجااود أ  مسااتوى    اااراين (، معامااا جو ااا ، ينقااد توصاالت  –)سااب ما     Pearsonالأدينا ، ينمعامااا ارتباااس ا سااو   
، فةااااا توصاااالت إلى ينجااااود علاقااااة ارتباطيااااة موجبااااة ااااا  اتجاااااانح  ااااو التعلاااايل الإلكاااابين  ينالرهاااااب  الرهاااااب لاااادى الاالبااااا  مرتفاااا  

  .لدى الاالبا  مرتفع  الرهاب  اتججتةاع 
 

 .الإلكبين   ؛ التعليلاتججتةاع  اتجااها ؛ الرهاب: الكلمات المفتاحية
 

 
 

 

Attitudes of High School Students with Social Phobia towards E-Learning 
Dr. Rasmiya bint Falah bin Qaed Al-Otaibi 

Assistant Professor, Department of Psychology 

College of Education at Princess Nourah bint Abdul Rahman University 
 

 

Abstract: 

The aim of the present study was to reveal the attitudes of high school students from social 

phobia towards e-learning, and to reveal the relationship between the level of the trend towards e-

learning and the level of social phobia of female students. The study followed the descriptive 

approach, And applied to a sample of the strength of (60) students, and the researcher has built 

the scale of e-learning and the scale of social phobia, and statistical methods were using the 

method Alpha Cronbach and the half-split and re-application to calculate the stability of tools, 

Pearson, correlation and T test, The results found that there was a difference in the trend toward 

e-learning due to the diagnosis of the two groups (social phobia, without social phobia). It also 

found a correlation between the trend towards e-learning and social phobia among high school 

students.  

                         
Keywords: Attitudes, Social Phobia, E-learning. 
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 مقدمة: 
خلال الألفية النانية في تك ولوجيا ارعلوما ، شَكا  ورب تك ولوجية حقيقية أتت    الذي حدث   تاور ال   إ

انةارها على مجاتج  متعددب، ين عُتبر مجال التعليل من أفنر المجاتج  التي استفاد  من هذا التقدم، الذي أتُيح من  
ارختلفة التعليل  ينطرائم  مصادر  من  للعد د  ينالباحن ،  الالاب  استفادب  على   خلاله  الحصول  من  التي  ك  ل 

ينالتصورا   الآرام  ينتبادل  ينسائا    ،ارعلوما ،  من  جعا  مما  الإنبنت،  شبكا   عبر  العلةية،  ار اقشا   ينإجرام 
التواصا ينسيلة فعالة للتعلل، ينهذا ما  اُلم عليه مصالح التعليل الإلكبين ، ينقد ظ ر هذا ارصالح في م تصف  

 يب ارتاونح ينالتغ ا  التي اتخذتها شبكة الإنبنت. التسعي ا  نتيةة لوجود الأسال
للحدا ة ينالتاورا  التي تارأ على العلل اشكا   اين   عُد مجاتجا يناسعاا ينموافبا ينترى الباحنة أ  التعليل الإلكب 

ينارواق   الشبكا   في  تتةنا  التي  ارعلوما   ينتك ولوجيا  اتجتصاتج   ينسائا  على  انه  عتةد  حيث  دينري، 
نية، مما  تيح البحث الدينري الحر عبر شبكا  الإنبنت للاطلاع على فا ما ُ ستحدث لحظة الحظة، الإلكبين 

يناذلك أصبح لدى ا فةاا هائلا من ارعلوما  ارتةددب التي تتيح للاالب التوس  في الحصول على ارعلوما  من 
 خلال مصادر مختلفة.

( الااهر ينعاية  الإلكبين 2012ين ذفر  التعليل  أ   للتعليل    (  استكةاتجا ينتصحيحاا،  ليكو   هو ما جام 
 التقليدي ينليس مجرد اد لاا، اا هو إضافة حقيقية تفيد ارستخدم.

اهتةام Zarei & Rezaei,2011ينر  اي ) فةا  ش  زارى   التعليل الإلكبين  أستحوذ على  أ   ( إلى 
القائة  للعةا في التخصصا  ارت وعة منا العلوم الأنسانية، ينعلوم الكةبيوتر، ينالعلوم اله دسية، ينعلوم الإدارب 
هو   قد  كو   اا  للالاب،  مساعداا  عاملاا  حيث  عتبرنح  عةوماا،  التعليل  مجال  اا  الابية،  ينالعلوم  يناتجتصاتج ، 

 عاما الوحيد لار قة التعلل للالاب في معظل اتجينقا .ال
معظل   أ بتت  ينقد  الإلكبين   التعليل  الالاب  و  اااها   عن  للبحث  الدراسا   اعض  قامت  ينقد 

( يندراسة  2010)يناراري  الدراسا  أ  ه اك اااها  إيجااية من الالاب  و التعليل الإلكبين  فدراسة محةد،  
( يندينم   تتةنا في   (. 2010الش اق  الالاب،  اااها  شريحة محددب من  الكشف عن  الحالية  الدراسة  ينتحاينل 

 . اتججتةاع الاالبا  ذيني الرهاب 
أشار   الرهاب    ينفةا  عن  أجر ت  التي  ارختلفة  ينالدراسا   إلىاتججتةاع الإحصائيا   الرهاب   ،  أ  

 ( Antony & rowa,2007)  في الوتجيا  ارتحدب الأمر كية  عُتبر ثالث أفنر الأضارال  أنتشاراا  اتججتةاع 
-3عا  العراية  باينح ا  )الرهاب في المجتة  انتشار( أ  معدل  2005،)العتيبيالرشيدى في    ةا ذفرف 

13%). 
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الرهاب         أنتشار  نسبة  ُ نا  المجتةعا  فةا  فةا  مفراني لي  ال      من   رى فلا   في  ين   . فيوينينلسو  
(Pilling, Wilson, Mavranezouli, Kew, Taylor & Clark, 2014)   ( %14-7)ا     تباينح

،  حاتج  الخواف على مستوى العالم  ( من جمي %25( أ  الرهاب يمنا )2003ينتورد لظه )، عا  ةفي أغلب المجت
ارصاا  للرهاب    (Russell,2009)  فةا  ورد رينسا العالي  بأنجلبا  يمُ   اتججتةاع عدد الالاب  نا  للتعليل 

( الالاب %10 و  إجمالي  من  نسبة  ،  (  الغت  )  انتشار فةا  الكو ت  بجامعة  عدد %13الرهاب  إجمالي  من   )
 (2008الالاب.  )دهراب، 

لرةلكة   اتججتةاع  ( أ  نسبة الرهاب  2004( في )العواد،1995ينعرفة )  فذلك أينرد  دراسة الخا 
(  2000من مرض  الخوف عةوماا، فةا أشار شلبي ينرسلا  في )عبد الرحمن،  %79العراية السعود ة فانت تبلغ  

( من مجةوعة %25بجامعا  مد  ة الرياض ينصلت إلى )  اتججتةاع أ  نسب الالاب الذ ن  عانو  من الرهاب  
 لاب ارراجع  للعيادب الجامعية.الا

الرهاب   ذيني  الاالبا   فئة  الحالية  الدراسة  النانو ة    اتججتةاع ينتتبني  اررحلة  ارراهقة(  و    )مرحلةمن 
مرنة ينمختلفة،  يناار قة  زما  محدد،  أين  اتجلت ام بمكا   دين   التعلل  الذي  تاح لهن من خلاله،  الإلكبين ،  التعليل 

م لحاتج   التعرض  تقييةا   يندين   أين  أحكاماا  اصدار  أين  نظراتهل  من  ينالخوف  الأخر ن،  أمام  يناتجرتباك  القلم  ن 
الذرينب، مما    ينقد تبلغينت ب  أهمية مرحلة ارراهقة فونها اررحلة التي ت داد بها حدب الصرعا   حياتهن،  سلبية تؤ ر على  

 (2006تع  الهو ة أين عدم تعي  الهو ة )عيد،  إلى دف  
( أ  ارراهقة إحدى ارراحا ال ةائية الهامة فى حياب الأفراد ذفوراا ينإناثاا، ين تد  2009)ينقد أينضح صبح   

ينتعد فبب ارراهقة بمنااة مرحلة التأهب ررحلة الرشد ,    ،( س ة19-10تلك اررحلة فةا  تفم معظل العلةام من )
إلى التاسعة عشر تقر باا، أين قد  كو  قبا ذلك أين اعد ذلك  ين تد فى العقد النانى من حياب ارراهم من النالنة عشر

ينقد  س ا علي ا إلى حد فب  تحد د مرحلة ارراهقة من حيث ادا ت ا، اي ةا قد  تار فى أمر ينض  نها ة    ،اعام 
تتدخا في ا  ينما  ارأ على ارراهم من تغ ا  قد    ،لهذنح اررحلة الهامة، حيث ترتبط دائةا تجنض  بمتغ اته ال وعية

 العواطف ينالغرائ .
ين دين،   فلفيا،  ريج ،  ألبرتو،  من  بإجرائ ا فلاا  قام  التي  الدراسة  هدفت  )فةا   ,Albertoينادرينا 

Regina, Flavia, Waido & Pedro,2011)    ،جولتكن، فوسيا من  دراسة فلاا  ينل ب ي  ينفذلك 
(Gultekin, Kuusik & Laanpere ,2011)( اليوسف   يندراسة  الرهاب  2008،  تأ    عن  للبحث   )

للرهاب    اتججتةاع  أ  ه اك تأ   سلبي  الدراسا  إلى  توصلت  التعليةية عةوماا، ينقد  العةلية    اتججتةاع  على 
 على التحصيا الأفاديم  لدى الالاب. 
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لذ ن  عانو  من فذلك قامت اعض الدراسا  بأ با  فاعلية دينر الأنبنت عةوماا في علاج الأشخاص ال
 Berger, Caspar, Robert)   رينار ، ينفي وبهلر، فالدراسة التي قام بها ارجور، فسبار،  اتججتةاع الرهاب  

& Kneubuhler ,2009)رينزننال ، يندراسة (Rosenthal,2009)  القائل التي توصلت إلى فاعلية العلاج 
 .اتججتةاع  على أستخدام الأنبنت لعلاج الرهاب 

 ,Shi, Cristea)فوص ين فوافس    ،، فرستيامن ش الدراسة التي قام بإجرائ ا فلاا    توصلت أ ضاا ينفةا  

Foss & Qaffas ,2013)   ينالشخص    اتججتةاع بحنت في دينر التعليل الإلكبين  في تحس  التكيف    التي
أ    إلى  الالاب،  فاعليةلدى  التكيف    ه اك  تحس   على  القدرب  في  الإلكبين   ينالشخص    اتججتةاع للتعليل 

 للالاب. اتججتةاع ينعلاج القلم الرهاب 
لدى   الإلكبين   ينالتعليل  الأنبنت  مجال  في  للبحث  قامت  التي  للدراسا     تسعى ،  الالاب ينأستكةاتجا 

حيث  ،  الإلكبين    و التعليل  جتةاع اتجالبحث عن مدى اااها  الاالبا  ذيني الرهاب   و  الدراسة الحالية  
 (Shraim,2012 عتبر اتجاانح ت بؤ للسلوك الفعل  الذي تتخذنح الاالبا  اانح التعلل الإلكبين . )

قد  كو  مرتبااا بمواقف ينأينقا  ينأشخاص معي ة، أين  كو  معةةاا بجةي    اتججتةاع فةا أ  الرهاب    
ينالأشخاص ينالأينقا   العظيل)ارواقف  ارستةر  2009  ،عبد  التعاا  من  حاله  في  ه ا  الاالبةا  يجعا  ما  ينهذا   )

ا، فةا قد  للذهاب إلى اردرسة أين طلب ارساعدب من خارج اردرسة، ينهذا ما يُمنا عائقاا للتواصا م  المجتة  فك
الاالبا    جانب  من  رغبة  ه اك  غ     اتججتةاع الرهاب    ذيني كو   للتعلل  أخرى  ينسيلة  إلى   التوصا   في 

الذهاب إلى اردارس ينالجامعا  التي  فُرض علي ن من خلالها اتجندماج م  ال ملام في المجتة  الدراس  ينالمجتة   
يناضارال  ع د تواجداها للمجتةعا ،  لدى الاالبةا أعراض  اتججتةاع  الخارج  أ ضاا، حيث تُولد عةلية الرهاب  

 (Blanco, Bragdon, Schneier & Liebowitz, 2012) مما  دف  سلوف ا للانسحاب.
 مشكلة الدراسة:

من   الدراسة  مشكلة  الإحصائيا     انتشارت ب   حسب  ينالذي  بلغ  عةوماا  ارراهق   لدى  الرهاب  مرض 
نسبة   الفتاح  %77العراية  )عبد  الأعةار،  اكافة  للرهاب  ارصاا   إجمالي  في 2016،من  قد  تسبب  ينالذي   )

ينارعلةا  ال ميلا   ممنلاا في  اردرس   المجتة   سوم فا   المجتة   م   التواصا  عةلية  أ  ام  ارشكلا   من   العد د 
 . ينارعارف ينالج ا ممنلاا في الأقارب  المجتة  فكايناررشدا  الالاايا ، أين 

تفادياا م  ل مقاالة اعض  ار  ل،  الخرينج من  الاالبا  عن  الأهمية ع د ع ينف هؤتجم  الأمر للغ  ين كو  
الع ين  أين  ينال ميلا ،  ارعلةا   م   التعاما  الع ينف عن  اردرسة، ينفذلك  إلى  الذهاب  ف عن الأشخاص خلال 
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الاالبا .   الس م على مستقبا هؤتجم  الأ ر  للغ  له  قد  كو   ما  ينهذا  اتجخر ن،  ارساعدب من  ارذافرب ينطلب 
(Gultekin, Kuusik & Laanpere ,2011 ) 

الرهاب   مرض   اااها   في  البحث  على  الخاصة  السااقة  الدراسا   معظل  رف     و   اتججتةاع ينقد 
من   اتججتةاع الرهاب    اااها  ذيني، اي ةا تحاينل الدراسة الحالية البحث  التواصا عبر شبكا  الأنبنت عةوماا 

 فئة طالبا  اررحلة النانو ة التعليل الإلكبين . 
التعلل، دين     ا في عةلية  قد تكو  عاملاا مساعدا الإلكبين   التعليل  اتجاانح  و  أ   الحالية  الدراسة  ينترى 

 ، مما يَمك  ن من موافبة العةلية التعليةية بأما  نفس .  اتججتةاع تعرض الاالبا  تجضارال  الرهاب 
 ومن خلال عرض المشكلة تنبثق الأسئلة التالية:   

 السعود ة؟لدى طالبا  اررحلة النانو ة لرةلكة العراية  اتججتةاع  ما مستوى الرهاب  .1
ينالرهاب   .2 الإلكبين   التعليل  اتجاانح  و  ا   ارتباطية  علاقة  توجد  اررحلة    لدى  اتججتةاع ها  طالبا  

 النانو ة؟ 
 أهداف الدراسة: 

 هدفت الدراسة الحالية إلى:
 لدى طالبا  اررحلة النانو ة لرةلكة العراية السعود ة.  اتججتةاع الكشف عن مستوى الرهاب  .1
الرهاب   .2 ينا   الإلكبين   التعليل  اتجاانح  و  ا   العلاقة  عن  اررحلة    اتججتةاع الكشف  طالبا   لدى 

 النانو ة. 
 أهمية الدراسة:  

 الأهمية النظرية:  
ت بنم أهمية الدراسة من خلال أهمية ارتغ ا  التى ت اينلت ا، حيث تعُتبر اتجااها  من ارتغ ا  التي تتكو   

 (2000السلوفية.  )عيد،  من ار ارا  ارعرفية ينالوجدانية
للت التى فرضت أهميت ا على المجتةعا  نظراا  ارتغ ا  الجد دب  التعليل الإلكبين  من  يُمنا متغ   قدم فةا 

 ( 2014التك ولوج . )الرحيل ، 
من ارتغ ا  الهامة التي تؤ ر في قدرب الاالبا  على الأندماج للمجتة    اتججتةاع فةا  عُد متغ  الرهاب  

 ( 2016الفتاح،  )عبد ينالتوافم م  الأخر ن.
من المجتة  ينه  من أفنر الفئا  التى تتالب اهتةاماا نظراا لتداعيا    الدراسة في فئة هامة  ينتتةنا عي ة 

 (2011اررحلة العةر ة التى يمرين  بها. )عيد، 
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 الأهمية التطبيقية: 
الإلكفي  الدراسة  نتائ   تس ل  قد   .1 التعليل  الاالبا   و  للرهاب تقديم مقياس للاااها   بين ، ينمقياس 

 . اتججتةاع 
مسألة نتائ   تفيد  قد   .2 م   للتعاما  م اسبة  إرشاد ة  ارام   ينض   التعليل في  على  القائة   الحالية  الدراسة 

 للالاب.  اتججتةاع الرهاب 
 :مصطلحات الدراسة

  Attitude :الاتجاه
شأنها   ينمن  السااقة،  الخبرا   من  نااة  ينالعصبي  ال فس   اتجستعداد  من  حالة  الفرد.  ا هو  استةااة  تيا  

(Arab Encyclopedia,2012 ) 
 التعر ف الإجرائ  للرهاب: الدرجة التي تحصا علي ا الاالبةا على مقياس اتجاانح  و التعليل الإلكبين  

 E-learninالإلكترون:  التعليم 
ارواق    عرف   خلال  من  ارعلوما ،  تك ولوجيا  استخدام  على  القائل،  التعليل  أنه  الإلكبين   التعليل 

 ( zear, Sarikhani, Salari & Mansouri, 2016ينالشبكا  الإلكبيننية. )
للدراسة الإجرائي  التعليةية من خلال الحاسوب  التعريف  ينالأقراص اردمجة  : هو ممارسة الاالب للعةلية 

 لأنبنت ينارواق  الإلكبيننية. ا أينشبكا  
 Social Phobia :الاجتماعيالرهاب 

ة جميعاا أين أحداها، ينالتي  كو   اتججتةاعي: بأنه الخوف غ  اربرر، من ارواقف  اتججتةاع  عرف الرهاب  
القلم التي  الشخص في ا معرضاا للانتقاد من قبا الآخر ن ينيخشى التصرف اار قة مخ  ة أين أ  تظ ر عليه أعراض  

 APA,1994)قد تأخذ شكا نواة هل  مرتباة لروقف، ين درك الشخص أ  الخوف زائد أين غ  معقول. )
 . اتججتةاع مقياس الرهاب  علىالدرجة التي تحصا علي ا الاالبةا  التعريف الإجرائي للدراسة:

 حدود الدراسة:  
 الحديند اركانية: مد  ة الرياض. •
 التعليل النانوي.  اروضوعية: طالبا  الحديند  •
 هاااا.  1939/1440الدراس   ال م ية: العامالحديند  •
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 : الإطار النظري
 الاتجاهات نحو التعلم الإلكترون   المحور الأول: 

 تعريف الاتجاهات: : أولًا: الاتجاهات
بأ اتجااها   ينالأنفعاتج  "نها  تعرف  ينالإدراك  الديناف   من  للفرد  تشكيا  الخاصة  ارعرفية    " ينالعةليا  

 (.2000)عيد،
ستعداد ال فس  أين الت يؤ العقل  العصبي القااا للستةااة  اتج"( بأنها  2008سمارب ينالعد ل  )  فةا  عُرف ا

 . " و ارتغ ا  ارختلفة للبيئة
  الاتجاهات:مكونات 

 (2007 ،ارلا)مكونا  تتةنا في:   لاث تتكو  اتجااها  من 
 اركو  ارعرفي ينالذي يحتوي على الأفكار ينارعتقدا  ينارعلوما  التي  كونها الفرد  و موضوع اتجاانح.  •
 . اركو  الوجدا  ينهو تصور الفرد ينأنفعاتجته ينتصوراته ارستقبلية حول موضوع اتجاانح •
   .نفعالإانح ا ام على ما فونه من معرفة ين الفرد  و موضوع اتجا ستةااةإاركو  السلوف  ينهو  •

 (2006فةال، ) الاتجاهات:أنماط 
 . اااها  موجبة تعُبر عن قبول الفرد للةوضوع •
 . اااها  سالبة تعُبر عن رفض الفرد للةوضوع •
 . تعُبر عن ح ب الفرد  و اروضوعاااها  محا دب  •

 الإلكترون  ثانياً: التعليم 
 تعريف التعليم الإلكترون: 

الإلكبين    التعليل  مرنة غ  محددب  "نه  بأ عُرف  تعليةة  ايئة  ينيمنا  ارتعلل،  حول  اررف   التك ولوج   ال ظام 
 ( 2008. )شمى، ينإسماعيا، "ا ما  أين مكا  

ا "فةا  عُد   م   التفاعا  خلال  من  للتعلل،  ارختلفة  الأساليب  من  مجةوعة  لتاو ر  لأساليب م    
 (Fee ,2009.   ) "التك ولوجية الرقةية الحد نة، ينالشبكا  ينارواق 

اردمجة  استخدام ألية اتجتصال، من خلال الشبكا  ينالوسائط ينالأقراص  "( أنه  2011)حسامو  ين ضيف  
 . "الإلكبيننية ينارواق 
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 ,Zaer, Sarikhani)ينم صوري    ينسريخا  ينسلاري من زارى   رآى فلاا   الإلكبين  فياي ةا  عُرف التعليل  

Salari, & Mansouri ,2016)    ينالتي    الحد نة،أنه طر قة التعليل ارنلى التي تعتةد على ينسائا التك ولوجيا
 تعُد اد لاا فافياا عن م ظومة التعليل التقليدي.

 ( Gullu,2015)  مزايا التعليم الإلكترون:
 في: م ايا التعليل الإلكبين  تتةنا 

 ارريننة في عةلية التلق ، حيث  تل التلق  للةعلومة من عدب مصادر، يناارق مختلفة.  .1
 غ  محدد ا ما  أين مكا ، مما تج  فرض على الاالب ينقت محدد أين التواجد بمكا  محدد.   .2
 الحدا ة يناروافبة، حيث  تل تدين ن التاورا  العلةية لحظة الحظة.  .3
 مراعاب الفرينق الفرد ة ا  ارتلق ، حيث تقدم ارعلومة اارق مختلفة.   .4
 تقديم ارعلوما  اارق متعددب ينجذااة للةتلق .    .5
 التةرف  حول ارتعلل.           .6

 الاتجاهات نحو التعليم الإلكترون: 
نجازا  الالاب إأ ر  ستخدام الحاسوب حيث تتافي ايئا  التعلل التي تقوم على    ينه  ما  نا عاملاا هاماا 

 . (Arkorful & Abaidoo, 2014التحصيا لااهت ل  و مكا  يننوع التعلل ) علىينقدراتهل 
عةوماا فدراسة فاال    التعلل  ايئا   الالاب  و  اااها   في  للبحث  الدراسا   اعض  قامت  ينقد 

، ينتوصلت ال تائ  إيجااية الآرام  اتججتةاع ( التي فشفت عن آرام الالاب في التعليل الإلكبين  الب ائ   2013)
  و التعلل الإلكبين .

الكسافيس،   تسو ،  )يندراسة  إلى Tesone, Alexakis & Platt , 2003ينلليت  التي هدفت   )
التعرف على اااها  الالاب  و التعليل الإلكبين  من خلال دراسة اراية قامت لرقارنة ا  الالاب، الذ ن  

دارب للتعليل الإلكبين ، ينقد توصلت الدراسة إلى أ  التقليدي، يناللذ ن درسوا مقرر الإدرسوا مقرر الأدارب للتعليل  
 ااانح الالاب  و التعليل الإلكبين  فا  إيجااياا.

 ختيار الاالب ل وعية التعلل. إللاااها  ال فسية دينر فب  في  ( أ 1996ين رى مليكة )
الرهاب   الاالبا  ذيني  التعرف على اااها   الباحنة  التعليل الإلكبين ،   اتججتةاع ينمن ثم تحاينل   و 

 اب ال فس  مما  ؤ ر على اااهتل ال فسية. حيث تعا  تلك الاالبا  من الأضار 
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 :الاجتماعيالرهاب  -المحور الثان 
 :الاجتماعيأولًا: تعريف الرهاب 

العقلية   للضارال   الخامس  الإحصائ   التشخيص   الدليا  حسب  الرهاب  بأنه  DSM-V) عُرف   )
ة أين ارواقف التي تتالب التفاعا م  الأخر ن، ينالتي يحدث له خلالها حالة  اتججتةاعيالخوف ارستةر من ارواقف  

ينالأرتباك،   القلم  ينالخ ي.    بتتسبمن  الخةا  من  بحالة  اعد  فيةا   American Psychiatrist)له 

Association, 2013)  
 .  اتججتةاعهو مرادف رعنى اضاراب القلم  اتججتةاع ( إلى أ  مصالح الرهاب 2000ين ش  عيد )

ليس محدداا اعةر مع ،   اتججتةاع ( أ  اضاراب الرهاب  Christopher, 2005فةا  رى فرستفر )  
  .قد  صيب فافة الأعةار من الج س ، ممن تتسل شخصياتهل للقلم ينالخةا إنهحيث 

الخوف من ارواقف    (Tolulope & Olayinka,2009)لدى تولبي يناينل ك    اتججتةاع ين عني الرهاب  
الفرد في ا أنه مراقب من الأخر ن التصرف اار قة سليةة ين ضعه في حالة من    ،التي  تخيا  مما يجعله عاج  عن 

 التوتر يناتجرتباك.     
، التقييل الذاتي ار خفض، ينالخوف  اتججتةاع ( أنه عادب ما  صاحب الرهاب  2003ين ضيف عكاشة )

 و ة فرعشة اليد، أين الغنيا ، أين الرغبة الشد دب في التبول. من ال قد ينالذي  ظ ر في أعراض عض
 عُد حالة انفعالية   ه:أن اتججتةاع ة التي ت اينلت الرهاب  ينتستخلص الباحنة من خلال التعر فا  السااق

إلى  اه  مما  ؤدي  الأخر ن،  قبا  من  اتجنتقاد  أين  اللوم  أين  للإحراج  للتعرض  توقعه  نتيةة  الفرد  لها  سلبية،  تعرض 
الفرد   ت تاب  التي  السيكوسوماتية  الأعراض  ابعض  الرهاب  الجةاعية، فةا  تسل  ارواقف  من  اتجنسحاب  تفضيا 

 ينالرغبة في التبول. فرعشة اليد ن، أين التلعنل، أين الغنيا ،
 : الاجتماعيمكونات الرهاب  -ثانياً 

( الفتاح  عبد  الرهاب 2016ينتورد  ارعرفي  مكونا  فةا  ل    لاث في    (  الذا  :  اركو   تقيل   تضةن 
 تضةن الأستنارب  :  اركو  اتجنفعالي، ين ينمن ثم التعرض لل قد من الأخر ن  ينالأن عاج من الظ ور اشكا غ  لبم،

 ينا ب الأنخراس للمجتة .   اتججتةاع ين تضةن فف السلوك : اركو  السلوك، ين خلال التواجد م  للمجتة لعصبية ا
 : الاجتماعيالرهاب أسباب  –ثالثاً 

أساليب الت شئة الأسر ة ينالتي قد    اتججتةاع الرهاب    انتشار ( أ  من أسباب  2007 رى عبد الحةيد )
 تتسل للق ر ينالتسلط ينالأسائة البد  ة يناللفظية. 
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( أ  أساليب الت شئة الأسر ة الخاطئة، بمةتةعات ا العراية قد تكو  موجه اصورب  2016ينتورد عبد الفتاح )
 دنح  و الأناث. أفبر إلى الأناث، حيث تفرض العادا  ينالتقاليد العراية اعض الأساليب التي تتسل للش 

الرهاب التعرض للخبرا  الصادمة سوم    اتججتةاع   انتشار( أ  من أهل أسباب  2000فةا  رى عقا )
الابقة   اسبب  البعض  من  الع صر ة  ال ظرنح  أين  للالاب،  ارعلل  اردرسية فتوايخ  البيئة  من  أين  اتججتةاعيفانت  ة 

 ارستوى الأقتصادي أينالعرق. 
 :الاجتماعيرابعاً: النظريات المفسرة للرهاب 

 ينم  ا:  اتججتةاع حيث تعدد  ال ظريا  التي ت اينلت تفس  الرهاب 
   النفسي:نظرية التحليل  

ال فس : أنه حالة من القلم تظ ر فرد فعا للفرد،   اتججتةاع الرهاب    ينالتي تفسر ينفقاا ردرسة التحليا 
ع د اتجستشعار بخار قد  تعرض له، ينتعتبر حالة مؤقته تظ ر اظ ور الخار، ينتختف  ع د انت ام الشعور للخار.   

 (2000)الش ايني، 
 النظرية السلوكية:  

 مجةوعة من العادا  تعلة ا الفرد أين افتسب ا أ  ام  تعتبرر ال ظر ة السلوفية أ  السلوك الإنسا  ما هو إتج
غ   السلوفية  أينالأساليب  السلوك،  تعلل  في  الفشا  من  نات   اتجنفعالي  اتجضاراب  ينأ   ارختلفة،  نمونح  مراحا 

 (2016ار اسبة، ينالتعرض للةواقف ارت اقضة مما  شتت الفرد ينيجعله غ  قادر على اتخاذ القرار )عبد الفتاح، 
 ية المعرفية: النظر 

حيث  رى أصحاب هذنح ال ظر ة أ  الفرد  ستخدم العد د من ارعارف ينارعلوما  ينارفاهيل التي  كن من  
من   الطريقة الأولى:  ،في انفعاتجته ينسلوفه اار قت   ينارفاهيل تؤ رموافبة ظرينف حياته، ينللتالي فإ  هذنح ارعارف  

من خلال معالجة الطريقة الثانية: ، ينيسيولوجية لد هخلال محتواها، الذي  ظ ر في انفعاتجته ينسلوفه، ينالجوانب الف
 (2007. )عبد العظيل، هذنح ارعارف

الرهاب   تفس   عةلية  في  السلوفية  ال ظر ة  م   الباحنة  الخوف اتججتةاع ينتتفم  عةلية  أ   ترى  حيث   ،
ال ق من  يناتجرتباك  من  ينالقلم  ينتج  تةكن  الشخص،  لها  تعرض  قديمة  خبرا   إلى  ترج   قد  الأخر ن،  قبا  من  د 

 التخلص م  ا.
 سابقة:الدراسات ال

 محور الدراسا  التي ت اينلت اااها  الالاب  و التعليل الإلكبين :  –أينتجا 
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)الشر ف، شقرام  و  2016دراسة  جامعة  طلاب  اااها   على  التعرف  إلى  هدفت  ينالتي  التعليل ( 
ارسح ،الإلكبين  الوصف   ار     اتباع  ينتم   ،  ( قوام ا  عي ة  على  الدراسة  طبقت  ينمن 366ينقد  طالب،   )

الأدينا  تم أستخدام مقياس اتجاانح  و التعليل الإلكبين ، ينقد توصلت ال تائ  إلى أ  ه اك اااها  إيجااية من 
ينجود   عدم  تب   الإلكبين ، فةا  التعليل  ترج   الالاب  و  الإلكبين   التعليل  الالاب  و  تجااها   فرينق 

 وهر ة ترج  للة س لصالح الأناث.  للتخصص، اي ةا توجد فرينق ذا  دتجلة ج
( ينالتي هدفت إلى التعرف على يناق  التعليل الإلكبين  في جامعة ال ةاح الوط ية،  2016دراسة )ح تولى،

لكبين  تبعاا رتغ ا  الدراسة، ينتقييل نظام التعليل الإلكبين  من  ينالتعرف على الفرينق في يناق  استخدام التعليل الإ
ارتعلة ،  ا   التفاعا  الإلكبين  في تحقيم  التعليل  دينر  التعرف على  إلى  ارستخدم ، فةا هدفت  نظر  ينج ة 

رستفادب من  ينالوقوف على أهل التحديا  التي تواجه استخدام نظام التعليل الإلكبين ، ينالتعرف على الدرينس ا
( طالباا ينطالبةا،  428التةراة، ينقد اتبعت الدراسة ار    الوصف  التحليل ، ينتم تابيم الدراسة على عي ة قوام ا )

معرفة   ين  ارتعلة   ا   التفاعا  ينتحقيم  الإلكبين   التعليل  الالاب  و  اااها   رعرفة  استبانة   استخدام  ينتم 
دام التعليل الإلكبين ، ينارقاالة الشخصية، ينمن الأساليب الإحصائية تم  الصعول  التي تواجه الالاب في استخ

رةارسة   العي ة  استةااة  إلى  ال تائ   توصلت  ينقد  شيفيه،   يناختبار  يناختبار  ،  الفا فريننباو،  معاما  استخدام 
 التعليل الإلكبين ، ينتحقيم التفاعا ا  ارتعلة .

( ينالتي هدفت إلى التعرف على ااانح طلاب جامعة فلسا   و التعليل الإلكبين ،  2015دراسة )عا ،
( طالب ينطالبةا، ينمن الأدينا  تم تابيم  500ينتم اتباع ار    الوصف ، ينقد طبقت الدراسة على عي ة قوام ا )

ينجو  إلى  الدراسة  توصلت  ينقد  الإلكبين ،  التعليل  اااها   و  التعليل استبانة  للالاب  و  إيجااية  اااها   د 
 الإلكبين  للمجال ال فس  ينالباوي.  

( ينالتي هدفت إلى التعرف على اااها  المجتة  التعلية  بم اقة تبوك  و التعليل 2014دراسة )الحة ى،
( قوام ا  عي ة  على  التابيم  ينتم  التةر بي،  ار     الدراسة  اتبعت  ينقد  فرد13025الإلكبين ،  إلى  (  مقسةة  اا 

(412( تدر س،  هيئة  عضو  ين)8052)معلل،  (  936(  الجامعة،  طلاب  من  اررحلة  3625(  طلاب  من   )
 النانو ة، ينتوصلت ال تائ  إلى ينجود اااها  إيجااية من المجتة  التعلية  فكا  و التعليل الإلكبين . 

)الرحيلى، طالبا2014دراسة  اااها   تعرف  إلى  الدراسة  ينالتي هدفت  استخدام (  طيبة  و  جامعة    
ارديننا  التعليةية الإلكبيننية في تعلل مقرر م ارا  الحياب الجامعية، يناتبعت الدراسة م    دراسة الحالة، ينطبقت 

ينتم استخدام مديننة التعليل الإلكبين ، ينمقياس   ،( طالبةا  نا جمي  طالبا  الس ة التحضر ة73على عي ة قوام ا )
م ا توصلت اتجااها   و  ينقد  مبااات ،  لعي ت   اختبار    الإحصائية  الأساليب  ينمن  الجامعية،  الحياب  را  
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القبل  ينالبعدي رقياس اتجاانح  و م ارا    القياس   ال تائ  إلى ينجود فرينق ذا  دتجلة إحصائية ا  متوسا  
 الحياب الجامعية لصالح اتجختبار البعدي. 
( القادر  التعرف على    ( Yacob & Abdul Kadir, 2012دراسة  عقوب ينعبد  إلى  ينالتي هدفت 

ينالاالبا  في درجة   الالاب  ا   الفرينق  رعرفة  الإلكبين ، فةا هدفت  للتعليل  التوجه  الالاب  و  مدى ينعى 
الوعى ينجودب اتجستخدام ا ظام التعليل الإلكبين ، ينقد اتبعت الدراسة ار    الوصف ، ينطبقت على عي ة قوام ا 

( من الإناث، ينمن الأدينا  تم تابيم استبيا  على 112( من الذفور ين)84ينطالبةا، مقسةة إلى )  ( طالب200)
إلى  ال تائ   توصلت  ينقد  يناختبار  ،  سب ما ،  اتجرتباس  معاما  تابيم  تم  الإحصائية  الأدينا   ينمن  الالاب، 

ال في  فرينق  ينجود  تب   الإلكبين ، فةا  للتعليل  الالاب  لدى  الوعى  مستوى  التعليل ارتفاع  استخدام  في   وع 
 الإلكبين  لصالح الإناث، اي ةا تج  وجد فرينق في درجة الجودب تجستخدام التعليل الإلكبين  ا  الج س .  

( ينالتي هدفت إلى التعرف على اااها  ارعلة  ينالالاب  و التعليل  2010)  دراسة الش اق يناني دينم 
( من 118( من ارعلة ، ين )28اتبعت الدراسة ار    التةر بي، ينتم التابيم على عي ة قوام ا )   الإلكبين ، ينقد

موزع  اتجااها    أرا على    الالاب،  مقياس  استخدام  ينتم  ظاااة،  ينمجةوعة  ار بية  التعليل   مجةوعا    و 
إيجابي  ااانح  ينجود  ال تائ   توصلت  للالاب،  الإلكبين   التعليل  اتجااها   و  ينمقياس  للةعلة ،  الإلكبين  

 للةعلة   و التعليل الإلكبين ، اي ةا تب  ينجود ااانح سلبي من الالاب  و التعليل الإلكبين . 
 ى الطلاب: لد الاجتماعيدراسات تناولت محور الرهاب   -ثانياً 

 ( ينآخرين   مرترا   هدفMortberg et al, 2019دراسة  ينالتي  ذين (  للالاب  ال فس   التقييل  إلى  ي ت 
قوام ا   اتججتةاع الرهاب   عي ة  على  التابيم  ينتم  الوصف ،  ار     الدراسة  اتبعت  ينقد  السو د ة،  للجامعا  

الرهاب  161) مقياس  تابيم  تم  الأدينا   ينمن  طالب،  اتجستعانة  اتججتةاع (  ينتم  ال فس ،  للتقييل  يناستبيانه   ،
اختبا اتجرتباس ا سو ، ينتابيم  ألفا فريننباو، ينمعاما  نتائ   للأساليب الإحصائية فةعاما  توصلت  ر  ، ينقد 

 لدى ل. ينالقلم العام ينا  اتجفتئاب لدى الالاب  اتججتةاع الدراسة عن ينجود علاقة ارتباطية موجبة ا  الرهاب 
ين  سوه دا  )دراسة  انتشار   (Soohinda & Sampath,2016سمب   مدى  تحد د  إلى  هدفت  ينالتي 

ة ينالأفاديمية، ينقد اتبعت اتججتةاعيلدى طلاب اردارس لله د ينعلاقته للعواما الديمغرافية، ين   اتججتةاع الرهاب  
الدراسة على عي ة قوام ا ) الوصف ، ينتم تابيم  ار     الذفور 6لبةا، مقسةة إلى )( طالباا ينطا32الدراسة  ( من 

ة ينالأفاديمية ينتابيم اتججتةاعيديمغرافية ين ( من الإناث، ينمن الأدينا  تم استخدام استبانة لتقيل العواما ال24)ين
الرهاب   اتجرتباس ا سو ،  اتججتةاع مقياس  تابيم معاما  التي تم اتجستعانة بها تم  ، ينمن الأساليب الإحصائية 

ال تائ  إلى أنه تج توجد علاقة ا  الرهاب   يننوع الأسرب، ينعدد الأشقام،   اتججتةاع يناختبار  ، ينقد توصلت 
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علاق توجد  الرهاب  اي ةا  ينا   الأقرا   جماعة  نوعية  ا   موجبة  ارتباطيه  الرهاب  اتججتةاع ة  ا   ينفذلك   ،
 ينالأدام الأفاديم . اتججتةاع 

هدفت إلى استقصام فاعلية ارنام  إرشادي معرفي سلوف  في خفض ( ينالتي  2016دراسة )عبد الفتاح،
، ينقد اتبعت الدراسة ار    التةر بي، ينطبقت لدى عي ة من الاالبا  ارعاقا  اصرياا   اتججتةاع  مستوى الرهاب  

( قوام ا  عي ة  الرهاب  12على  مقياس  استخدام  تم  الأدينا   ينمن  طالبةا،  ارستوى  اتججتةاع (  ينمقياس   ،
ال تائ  إلى ينجود فرينق ذا  دتجلة إحصائية ا     اتججتةاع  يناتجقتصادي، ينا ام ارنام  إرشادي، ينقد توصلت 

في   اتججتةاع ةوعت  التةر بية ينالضاااة في القياس البعدي على مقياس الرهاب  متوسا  رتب درجا  أفراد المج
ااانح أفراد المجةوعة التةر بية، ينينجود فرينق ذا  دتجلة إحصائية ا  متوسا  رتب درجا  أفراد المجةوعة التةر بية  

ينفذلك عدم ينجود فرينق ذا    في ااانح القياس البعدي،  اتججتةاع قبا يناعد تابيم البرنام  على مقياس الرهاب  
مقياس   على  ينالتتبع   البعدي  القياس   في  التةر بية  المجةوعة  أفراد  درجا   رتب  متوسا   ا   إحصائية  دتجلة 

 .اتججتةاع الرهاب 
ينآخرين ، )الحةد،  الرهاب  2016دراسة  مستوى  عن  الكشف  إلى  هدفت  ينالتي  ينعلاقته    اتججتةاع ( 

ال فس  ين  الوصف    اتججتةاع للتكيف  ار     الدراسة  اتبعت  السعود   في الجامعا  الأردنية ينقد  الالبة  لدى 
( قوام ا  عي ة  على  التابيم  ينتم  الرهاب 180التحليل ،  مقياس  استخدام  ينتم  البكالور وس،  مرحلة  من  طالباا   )

ال فس  ين اتججتةاع  التكيف  ألفا فريننباو   ، ينمن الأساليب الإحصائية تم استخدام معامااتججتةاع ، ينمقياس 
لدى عي ة الدراسة، فةا توصلت   اتججتةاع يناختبار  ، ينقد توصلت نتائ  الدراسة إلى تدنى مستوى الرهاب  

ا ا   ، فةا أ  ه اك علاقة عكسية دالة إحصائيا اتججتةاع إلى أ  الالبة لد  ل شعور مرتف  للتكيف ال فس  ين 
 . اتججتةاع ينالتكيف ال فس  ين  اتججتةاع الرهاب 

ينسمور،درا )ع ين،  خفض 2015سة  في  إرشاد    ارنامج   فاعلية  عن  الكشف  إلى  الدراسة  ينهدفت   )
الرهاب   اضاراب  الدراسة    اتججتةاع أعراض  اتبعت  ينقد  ال موك،  الأينلى في جامعة  الس ة  عي ة من طلبة  لدى 

( طالبةا، تم تقسة ل 14)( طالب، ين22( طالباا، مقسةة إلى )36ار    التةر بي، ينتم التابيم على عي ة قوام ا )
( طالباا، ينقد تلقت المجةوعة الأينلى 12عشوائياا إلى مجةوعت  ار بيت  ينمجةوعة ضاااه، تكونت فا مجةوعة من )

ار ارا    على  التدر ب  تم  اتججتةاعيارنام   التدريج ، فةا  الحساسية  تقليا  ارنام   النانية  المجةوعة  ينتلقت  ة، 
الفا فريننباو، يناختبار  ، ينتحليا اع اتججتةاستخدام مقياس الرهاب   ، ينمن الأساليب الإحصائية تم استخدام 

ار ارا    على  التدر ب  من  أ  فلاا  إلى  ال تائ   توصلت  ينقد  ارصاحب،  الن ائ   ينتقليا اتججتةاعيالتبا ن  ة، 
ذا  دتجلة ، ينفانت الفرينق  اتججتةاع الحساسية، فانا أفنر فاعلية من عدم ارعالجة في خفض أعراض الرهاب  
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( الج س  a=0,05إحصائية  ا   ينالتفاعا  الج س،  لختلاف  الإرشاد    البرنامج   من  أي  فاعلية  تختلف  ينلم   )
ينالمجةوعة، ينلم  وجد اي  ةا فرينق ذا  دتجلة إحصائية، فةا أظ ر  ال تائ  استةرار فاعلية البرنامج  الإرشاد    

 على قياس ارتااعة.  
الرهاب    التيين    (2011دراسة )الحسيني،   أ ر ارنام  معرفي سلوف  في علاج  الكشف عن  هدفت إلى 

عي ة   اتججتةاع  الدراسة على  طبقت  ينقد  التةر بي،  ار     الدراسة  اتبعت  ينقد  الجامعة،   طلبة  من  عي ة  لدى 
( الرهاب  429قوام ا  مقياس  استخدام  ينتم  طالباا،  ارستوى    اتججتةاع (  يناستةارب  ارق  ة،  التشخيصية  ينارقاالة 

ال  اتججتةاع اتجقتصادي   الكريم قر ش (، ينالبرنام   السلوف ، يناستةارب تقويم  للسرب إعداد )عبد  ارعرفي  علاج  
ال تائ  عن    البرنام ، الرهاب  ينتوصلت  لدى   اتججتةاع ينجود فرينق ذا  دتجلة إحصائية ا  متوسط درجا  

أفراد العي ة تع ى إلى متغ  الج س لصالح الإناث، ينينجود فرينق ذا  دتجلة إحصائية ا  متوسط درجا  الرهاب 
   .ة تع ى إلى متغ  السن لصالح الفئة العةر ةلدى أفراد العي   اتججتةاع 

ينالأفكار اللاعقلانية ا     اتججتةاع ينالتي هدفت إلى معرفة الفرق ا  الرهاب  (  2010دراسة )دهلوى،  
الرهاب   ا   اتجرتباس  ينمعرفة  الأدبي،  القسل  ينطالبا   العلة   القسل  اللاعقلانية    اتججتةاع طالبا   ينالأفكار 

االبا  فةا هدفت إلى معرفة مدى تأ   الأفكار اللاعقلانية على الرهاب في مرحلة  اسبب اختلاف تخصص ال 
( قوام ا  عي ة  على  الدراسة  تابيم  ينتم  الوصف ،  ار     الدراسة  اتبعت  ينقد  إلى 416ارراهقة،  مقسةة  طالبةا،   )

(199( العلة ،  القسل  من  الرها217(  مقياس  استخدام  تم  ينقد  الأدبي،  القسل  من  طالبةا    اتججتةاع ب  ( 
ينمقياس الأفكار اللاعقلانية، ينمن الأساليب الإحصائية تم استخدام معاما ألفا فريننباو، يناختبار  ، ينمعاما  
اتجرتباس ا سو ، ينمعادلة تحليا اتج دار ارتعدد التدريج ، ينقد توصلت نتائ  الدراسة إلى ينجود ا دار فب  ا   

اللاعقلان اتجفكار  ينمتغ   الرهاب  ا  متغ   مرتف   ا دار  ينجود  تب   الأدبي، فةا  التخصص  طالبا   لدى  ية 
الرهاب    اتججتةاع الرهاب   متغ   ا   ا دار فب   ينينجود  العلة ،  القسل  طالبا   ا   اللاعقلانية  ينالأفكار 

 ينمتغ  الأفكار اللاعقلانية لدى العي ة فكا. اتججتةاع 
 : تعقيب على الدراسات السابقة

 التعقيب على محور الدراسات التي تناولت التعليم الإلكترون: -أولاً 
 من حيث الموضوع:

ت اينل   في  تبا  ت  الإلكبين ، فةا  التعليل  اتجااها   و  ت اينلت  التي  السااقة  الدراسا   تعدد  
الإلكبين    التعليل  اتجااها   و  البحث عن  الحالية في  الدراسة  اتفقت  ينقد  دراسا  موضوعاتها،  الشر ف   م  

دينم    ينالش اق يناني(،  2014(، ينالرحيلى )2014(، ينالحة ى )2015(، ينعا  )2016(، ينح تولي )2016)
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( إلى الكشف عن Yacob& Abdul Kadir,2012(، اي ةا هدفت دراسة  عقوب ينعبد القادر )2010)
 ينعى الاالب اار قة التعليل الإلكبين . 

 من حيث المنهج: 
الدراسة   من  اتفقت  الإلكبين   التعليل  اتجااها   و  ت اينلت  التي  السااقة  الدراسا   معظل  م   الحالية 

( ح تولي  الوصف  فدراسا   ار     على  اتجعتةاد  )  (،2016حيث  )2016الشر ف  ينعا    ،)2015 ،)
( القادر  ينعبد  دراسا  Yacob& Abdul Kadir,2012ين عقوب  م   ار     ت اينل  في  اختلفت  اي ةا   ،)

)أخرى، ف الرحيلى  التةر بي  2014دراسة  ار     أتبعت  التي  ينالدراسا   الحالة،  دراسة  م     اتبعت  التي   )
 (.2010( ينالش اق يناني دينم  )2014)الحة ى فدراسا  

 من حيث العينة:
فدراسا   التي ت اينلت العي ا  فب ب الحةل    اتفقت الدراسة الحالية م  الدراسا  :  من حيث حةل العي ة

)2016)  الشر ف ينح تولي  ينعبد  2015) ينعا   (،  2016(،  ين عقوب  قادر(،   Yacob& Abdulال 

Kadir, 2012) .) 
 من حيث الأدوات: 

(، ينالش اق 2015)  عا ين   ،(2016)  ح تولىين (،  2016اتفقت الدراسة الحالية م  دراسا  الشر ف )
( دينم   )2010يناني  القادر  ينعبد  ين عقوب   ،)Yacob& Abdul Kadir, 2012   استبيا تقديم  في   )

 (.2014اااها  الالاب  و التعليل الإلكبين ، اي ةا اختلفت م  دراسة )الرحيل ، 
 من حيث النتائج:  

اتفقت نتيةة الدراسة الحالية في التوصا إلى ينجود اااها  إيجااية من الالاب اانح التعليل الإلكبين ، 
، ينح تولى أ  ه اك اااها  إيجااية من الالاب  و التعليل الإلكبين ( التي أ بتت  2016م  دراسا  الشر ف )

( 2015)ينعا   ين ، ينتحقيم التفاعا ا  ارتعلة ،  ( ينالتي أ بتت استةااة العي ة رةارسة التعليل الإلكب 2016)
( التي 2014التي أ بتت ينجود اااها  إيجااية للالاب  و التعليل الإلكبين  للمجال ال فس  ينالباوي، ينالرحيلى )

 توصلت إلى فاعلية اااها  الاالبا   و التعليل الإلكبين  في تعلل مقرر م ارا  الحياب.  
 :الاجتماعييب على محور الدراسات التي تناولت الرهاب التعق  -ثانياً 

 من حيث الموضوع:
م  الحالية  الدراسة  )   أتفقت  ينآخرين   الحةد  الرهاب  2016دراسة  مستوى  على  للتعرف   اتججتةاع  ( 

 .لدى الالاب 
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لدى الاالبا  من   اتججتةاع اي ةا أختلفت م  اعض الدراسا  الأخري التي ت اينلت موضوع الرهاب  
مت وعة فدراسة مرترا  ينآخرين  )  أينجه أخرى  ال فس  Mortberg et al, 2019عدب  للتقييل  أهتةت  التي   )

دراسة  اتججتةاع الرهاب    ذينيللاالبا    أهتةت  اي ةا  ينسمب )،  (  Soohinda& Sampath,2016سوه دا 
الرهاب   ا   العلاقة  عن  الفتاح    اتججتةاع للبحث  عبد  دراسا   ينقامت  الأفاديم ،  ينالأدام  الالاب  لدى 

ين2016) ينسمور،  (   ين2015)ع ين،  الرهاب  2011)الحسيني،  (  من  للحد  إرشاد ة  ارام   اب ام    اتججتةاع  ( 
ينالأفكار   اتججتةاع ( فقد أهتةت للبحث في العلاقة ا  الرهاب  2010لدى الاالبا ، أما دراسة دهلوى )

 الالاب. اللاعقلانية لدى 
 من حيث المنهج:  .1

مرترا    دراسا   م   الوصف   ار     على  اتجعتةاد  حيث  من  الحالية  الدراسة  ينآخرين  اتفقت 
(Mortberg et al, 2019 ين  ،) ( ينسمب   ينآخرين ،   (Soohinda& Sampath,2016سوه دا  )الحةد،  ين 

)دهلوى،  2016 ين  الدراسا     ااي ة   (،2010(  م   الحالية  الدراسة  التةر بي  اختلفت  ار     ت اينلت  التي 
   (.  2011)الحسيني، ( ين2015)ع ين، ينسمور،  ( ين2016)عبد الفتاح، ا  فدراس

 من حيث العينة: .2
 من حيث حجم العينة:

،  ينسمب سوه دا    السااقة فدراسا  اتفقت الدراسة الحالية في استخدام فب ب الحةل م  معظل الدراسا   
(Soohinda & Sampath,2016ين ينسمور،  (  ين  2015)ع ين،  ينآخرين ،  (  (، 2016)الحةد، 
 (. 2010)دهلوى،   ( ينMortberg et al, 2019)ين

 من حيث الأدوات: 
 Mortberg)ينآخرين   م  دراسا  مرترا     اتججتةاع تقديم مقياس للرهاب    الحالية فياتفقت الدراسة  

et al, 2019)،    ينسوه دا( الفتاح،  ين  ، (Soohinda& Sampath,2016ينسمب   )ع ين،  ين  ،(2016)عبد 
 (. 2010)دهلوى، ين ،(2011)الحسيني،ين ،(2015ينسمور، 

 من حيث النتائج:  
الدراسا  الخاصة للرهاب   نتائ  اعض  أ بت  الرهاب    اتججتةاع ينقد    اتججتةاع إلى ينجود علاقة ا  

( ينآخرين   مرترا   الأخرى، فدراسة  ال فسية  ينجود et al,2019  Mortbergينارتغ ا   إلى  توصلت  ينالتي   )
 يندراسة سوه دا ،  ا  اتجفتئاب ينالقلم العام لدى للدى الالاب ين   اتججتةاع علاقة ارتباطية موجبة ا  الرهاب  

علاقة ارتباطيه موجبة ا  نوعية جماعة الأقرا    توجدأ بتت  ينالتي   (Soohinda & Sampath,2016)  سمب ين 
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التي   (2016الحةد ينآخرين  )، يندراسة  ينالأدام الأفاديم  اتججتةاع ، ينفذلك ا  الرهاب  اتججتةاع ينا  الرهاب  
 . اتججتةاع ينالتكيف ال فس  ين  اتججتةاع إلى ينجود علاقة عكسية دالة إحصائيا ا  الرهاب  توصلت

في   الأاانح  نسبة  أرتفاع  خلال  من  م  ا  يناتجستفادب  السااقة  الدراسا   على  الباحنة  اطلاع  خلال  ينمن 
 الدراسا  السااقة  و التعليل الألكبين ، توصلت الباحنة لصياغة الفرينض التالية:   

1. ( دتجلة  مستوى  ع د  إحصائية  دالة  فرينق  اتجااها0.01توجد  في  النانو ة  اررحلة  طالبا   ا      و  ( 
 . تج  وجد رهاب( – وجد رهاب )ص التعليل الإلكبين   رج  إلى متغ  التشخي

( ا  مستوى اتجاانح  و التعليل الإلكبين  0.01توجد علاقة ارتباطية ذا  دتجلة إحصائية ع د مستوى ) .2
 . لدى طالبا  اررحلة النانو ة  اتججتةاع ينالرهاب 

 :إجراءات الدراسة
ينالرهاب   .1 الإلكبين   )التعليل  الدراسة  بمتغ ا   ارتعلقة  ينالبحوث  ينالدراسا   ال ظر ة  الأطر  اتجطلاع على 

 (. اتججتةاع 
 . اتججتةاع إعداد أدينا  الدراسة ينالتي تتضةن مقياس اتجااها   و التعليل الإلكبين  ينمقياس الرهاب  .2
 التحقم من الكفامب السيكومب ة لأدينا  الدراسة. .3
 بيم أدينا  الدراسة.التا .4
 اختيار الأساليب الإحصائية ار اسبة للدراسة.  .5
 م اقشة ال تائ  ينتفس ها. .6
 اقباح البحوث ينالتوصيا  في ضوم نتائ  االدراسة.  .7

 :  منهج الدراسة
عن تساؤتج  الدراسة ينالتحقم من فرينض ا، فيةا    اتبعت هذنح الدراسة ار    الوصف  اتجرتباط  للاجااة

 ينالعلاقة اي  ةا.  اتججتةاع  تعلم للتعليل الإلكبين  ينالرهاب 
 عينة الدراسة: 

ررحلة النانو ة، طبُم علي ل اتجختبارا  ارستخدمة طالبة ل(  30)  ونت عي ة الدراسة اتجستالاعية منتك
  تكونت عي ة الدراسة ال  ائية من، ين   )الخصائص السيكومب ة(  الأدينافي هذنح الدراسة للتأفد من صدق ين با

 من طالبا  اررحلة النانو ة، طبقت علي ل أدينا  الدراسة اصورب نهائية.  ( طالبة200)
 مبررات اختيار العينة: 

 س ولة التعاما م  عي ة الدراسة، ينالقرب م  ا.  .1
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 الإجااة عن عبارا  أدينا  الدراسة.  علىتف ل عي ة ارختارب لأهمية الدراسة، ينقدرتهل  .2
 العي ة، ينارتعلقة للتعليل الإلكبين .  علىافتقار البيئة العراية إلى الدراسا  ارابقة  .3
 ا  عي ة الدراسة مما  ستل م اجرام دراسا  تتعلم بهل.   اتججتةاع انتشار الرهاب  .4

 .عام 18س ة بمتوسط عةر  20 -16من ينة الدراسة: متوسط أعمار ع
 أدوات الدراسة:

اتجدينا   است الدراسة  في  في  خدمت  التارتةنلة  اتجااها   و  الباحنة( مقياس  )إعداد  الإلكبين   ،  عليل 
 ينفيةا  ل  شرح تجدينا  الدراسة:، )إعداد الباحنة( اتججتةاع لرهاب مقياس اين 

 التعليم الإلكترون )إعداد الباحثة(مقياس الاتجاهات نحو 
 :  ل مر هذا ارقياس اعدب خاوا  نوضح ا فيةا 

الاستطلاعية سوام فا   الدراسة  لرقياس،  اررتباة  ارعرفة  مصادر  جم   اتجستالاعية  الدراسة  تتضةن   :
اري ارلاحظا   الوقوف على  أين  ينارقا يس،  الدراسا   تف يد  أين  ال ظريا ،  قبا ذلك من خلال تحليا  دانية من 

 :  ل الخبرام، ينيمكن الكشف عن ذلك فيةا 
السابقة والبحوث  النظريات  وتحليل  نظريا   دراسة  على  ال فس   عتةد  القياس  أ   اه  ارسلل  من   :

تفسرنح، ينبحوث ميدانية تختبر صلاحيته ينففامته، ينمن ثم جام  ضرينرب تحليا ال ظريا  ينالبحوث اررتباة للصحة 
بهدف معرفة ينج ا  ال ظر ارختلفة في تفس  هذا ارف وم، مما  ساعد على استخلاص مجاتج  ال فسية، ينذلك  

 لب ام ارقياس ينتحد د مكوناته.   ينمكونا  الظاهرب ينتحد د التعر ف اتججرائ ، ين عد ذلك خاوب أساسية 
 اينلت اتجااها   تم اتجطلاع على ارقا يس السااقة التي ت  الاطلاع على المقاييس والاختبارات السابقة:

 و التعليل الإلكبين  بهدف اتجستفادب م  ا في تحد د مكونا  ارقياس، ينالتعرف اصورب عةلية على فيفية فتااة  
 هاااا(.1428(، العبد الكريم )2013)الرحيل  ا ود ارقياس، فةقياس 

المفردات المقياس:  ين  تكوين  عبارات  ر ارعرفة السااقة، تم صياغة مفردا  ارقياس في ضوم مصادصياغة 
ضحة غ  موحية ارقياس الغة عراية س لة ينا  ينصيغت عبارا  ينا ام على التعر فا  اتججرائية الخاصة اكا مكو ،  

 أين م دينجة ارعنى.
المقياس:   من اتجختصاص  في علل ال فس ينالصحة ال فسية بهدف    (15عرض ارقياس على ) =تحكيم 

   غة بما  ت اسب م  العي ة اردرينسة.الوقوف على مدى ملاممت ا ينصقا الصيا
النهائية للمقياس:  تكو  مقياس اتجااها   و التعليل الإلكبين  اصورته ال  ائية من اعد يناحد    الصورة 

 ( مفردب، جميع ل عبارا  موجبة. 20 شةا )
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 : الخصائص السيكومترية لمقياس الاتجاهات نحو التعلم الإلكترون
 فالآتي:للةقياس   النبا ( – )الصدققامت الباحنة للتحقم من توافر الشرينس السيكومب ة 

 :  صدق المقياس أولًا:
على  الدراسة  هذنح  في  الباحنة  يناعتةد   لقياسه،  ينض   ما  اتجختبار  قيس  بأ   اتجختبار  صدق   عرف 

صدق   على  للتأفيد  المحكة   الداخل     المحتوى، صدق  اتجتساق  صدق  حساب  فيةا  ل     للةقياس، ينفذلك 
 لذلك:توضيح 

المحكمين: )  صدق  الأينلية على عدد  ارقياس في صورته  اعرض  الباحنة  ارتخصص  في 15قامت  ( من 
ينما قد   ، مجال علل ال فس ينالصحة ال فسية، ينذلك لإادام الرأي حول مدى ملائةة العبارا  لظاهرب موض  القياس

ينتم    ،فم علي ا المحكة ينا اما على أرائ ل قامت الباحنة بإجرام التعد لا  التي ات  ، وجد بها من تداخا أين تكرار
صلاحيت ا   على  اتفم  التي  العبارا   )ا     %80  ا سبةالمحكة   اقام  اتجتفاق  معاما  حساب  تّم  ينقد  فأفنر. 

 :( لحساب نسبة اتجتفاق، ينه  فاتجتيCooper ،1974المحكّة ( فابّم معادلة )فوار 
 نسبة اتفاق المحكة               

 100×                   نسبة اتجتفاق =  
 عدد مرا  اتجتفاق + عدد مرا  عدم اتجتفاق         
 %(، نسبة اتجتفاق ا  المحكة  على الفقرب للإاقام علي ا.  80)معيار يناعتةاد 

 ( نسب الاتفاق بين المحكمين على مقياس الاتجاهات نحو التعليم الإلكترون 1جدول )

 المقياس عبارات  م
 الاتفاق بين المحكمين 

 نسبة الاتفاق 
 غير موافق موافق

 % 93.3 1 14 الإلكبيننية ارتواجدنح في اردرسة غ  فافية  اتجج  ب 1
 % 86.7 2 13 أحب قرامب الكتب إلكبيننياا  2
 % 100 0 15 معلوماتي عن التعاما م  ال ظام الإلكبين  اسياة  3
 % 100 0 15 في الدراسة ارعاانح من خلال الحاسوب اشعر لرتعه 4
 % 80 3 12    د ال ظام الإلكبين  من ارتعه ينالتشو م ا  ام التدر س  5
 % 93.3 1 14 أشعر للتاور ع د الأستذفار عبر ال ظام الإلكبين  6
 % 100 0 15 أحدث ال ظام الإلكبين   ورب جد دب في التعليل  7
 % 100 0 15 الاباعة اس ولة من خلال الحاسوب أستاي  8
 % 86.7 2 13 ليس لدى معلوما  عن أستخراج ارعلوما  عبر الأنبنت 9

 % 100 0 15 ارقررا  الدراسية  صعب ف ة ا 10
 % 93.3 1 14 الواجبا  الإلكبيننية ارعاانح صعبة  11
 % 100 0 15 الإلكبيننية ايناجه صعواة في البحث عبر ارواق   12
 % 86.7 2 13 أخاام فن اا أ  ام التعاما م  للأنبنت  13
 % 100 0 15 امتلك ج از حاسوب حد ث لر  ل 14
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 المقياس عبارات  م
 الاتفاق بين المحكمين 

 نسبة الاتفاق 
 غير موافق موافق

 % 80 3 12 أفضا تلق  الدرينس اردرسية من خلال معلل الصف  15
 % 80 3 12 عبر الشبكا  الإلكبيننية   تااني ارلا أ  ام الأستذفار 16
 % 100 0 15 اشعر للفخر ع دما أقوم بأستخراج ارعلوما  عبر ارواق  الإلكبيننية   17
 % 86.7 2 13 ا   ستخدم ارعلل ال ظام الإلكبين  أفضا 18
 % 100 0 15 نظام التعلل الإلكبين  عةلية معقدب  أرى ا  أستخدام 19
 % 80 3 12 الحصول على ارعلوما  من أفنر من موق  الأفبين   أفضا 20

 % 92.3 23 277 المجموع 

عبارا   اعد  صياغة  في  تعد ا  تضة ت  ينالتي  المحكةو   السادب  إليه  أشار  التي  التعد لا   إجرام  يناعد 
 تل استةااة    عبارب، (  20فقد أصبح ارقياس في صورته ال  ائية اعد إجرام تعد لا  المحكة  مكو  من )  ارقياس، 

غ  موافم   –غ  موافم    –موافم    –  استةال  )موافم اشدب  أرا  ارفحوص  على عبارا  ارقياس من خلال  
 (.0-1-2-3) اشدب(

الداخلي   الاتساق  التعليل   للمقياس:صدق  اتجااها   و  رقياس  الداخل   اتجتساق  من  التحقم  تم 
ينذلك   ينطالبةا، ( طالب  30الإلكبين  من خلال التابيم الذي تم للةقياس على العي ة اتجستالاعية التي قوام ا )

الدرجة   التي    علىمن خلال حساب معاملا  اتجرتباس ا   ال تائ   الكلية للةقياس، ينفيةا  ل   العبارب ينالدرجة 
  ل : ينذلك فةا  الباحنة، حصلت علي ا 

 ون المفردة والدرجة الكلية لمقياس الاتجاهات نحو التعليم الإلكتر  علىمعاملات حساب معاملات الارتباط بين الدرجة  ( قيم2جدول )
 معاما اتجرتباس للدرجة الكلية للةقياس  العبارب  معاما اتجرتباس للدرجة الكلية للةقياس  العبارب 

1 0.994 ** 11 0.950 ** 
2 0.583 ** 12 0.842 ** 
3 0.918 ** 13 0.994 ** 
4 0.941 ** 14 0.946 ** 
5 0.943 ** 15 0.970 ** 
6 0.937 ** 16 0.894 ** 
7 0.875 ** 17 0.922 ** 
8 941 ** 18 0.760 ** 
9 958 ** 19 0.922 ** 

10 0.975 ** 20 0.970 ** 
 ( 0.01)**( دالة عند مستوى )

نتائ    من  )الج تضح  )2دينل  مستوى  ع د  إحصائياا  دالة  اتجرتباس  معاملا   جمي   أ   الأمر   (،0.01( 
 ينمن ثم صلاحيته للاستخدام. ا،داخليا الذي  ش  إلى اتساق ارقياس 
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 ثبات المقياس ثانياً:
ينقد تم    قياسه، عد النبا  من الشرينس السيكومب ة الهامة التي تعبر عن دقة اتجختبار في قياس ما  دعى  

الفا   معاما  اعدب طرق ينه   ارقياس  ال صفية ينمعادلة    فريننباو،حساب  با   التابيم   جو ا ،ينالتة ئة  ينإعادب 
  ل :ينذلك فةا 

استخدمت الباحنة هذنح الار قة في حساب  با  ارقياس ينذلك اتابيقه على عي ة    فريننباو:معاما الفا   .1
( إلى 30قوام ا  للةقياس فكا  الفا فريننباو  معاما  قيةة  ينصلت  ينقد  النانو ة،  اررحلة  طالبا   من   )
0.989 . 

ما فةا تم حساب معاما  با  ارقياس اار قة التة ئة ال صفية حيث ينصلت قيةة معا  ال صفية:التة ئة   .2
ثم تم استخدام معادلة جو ا  ينينصا في ا معاما   ،0.986النبا  اار قة التة ئة ال صفية للةقياس إلى  

 .0.986النبا  إلى 
التابيم    التابيم:إعادب   .3 التابيم ينإعادب  ارقياس اار قة  حيث قامت    ،Test-retestتم حساب  با  

/  2018لبا  اررحلة النانو ة العام الدراس   من طا  طالبةا(   30)الباحنة بإعادب تابيم ارقياس على عدد  
 . 0.845حيث ينصلت قيةة معاما النبا  اار قة إعادب التابيم للةقياس إلى  ،2019

التعليل  الالاب  و  اااها   لقياس  النبا   م اسبة من  ادرجة  ارقياس  تةت   أ   القيل على  ينتدل هذنح 
ينهذا  عني أ  القيل م اسبة يمكن الو وق بها ينتدل على صلاحية ارقياس    فكا،ينمن ثم  با  ارقياس    الإلكبين ،

 للتابيم.
 : )إعداد الباحثة( الاجتماعيمقياس الرهاب 

 :  قياس اعدب خاوا  نوضح ا فيةا  ل مر هذا ار
الاستطلاعية ارعرفة  الدراسة  مصادر  جم   اتجستالاعية  الدراسة  تتضةن  سوام فا   :  لرقياس،  اررتباة 

قبا  اريدانية من  ارلاحظا   الوقوف على  أين  ينارقا يس،  الدراسا   تف يد  أين  ال ظريا ،  ذلك من خلال تحليا 
 .امالخبر 

السابقة والبحوث  النظريات  وتحليل  نظريا   دراسة  على  ال فس   عتةد  القياس  أ   اه  ارسلل  من   :
ينففامته، ينمن ثم جام  ضرينرب تحليا ال ظريا  ينالبحوث اررتباة للصحة تفسرنح، ينبحوث ميدانية تختبر صلاحيته  

ال فسية، ينذلك بهدف معرفة ينج ا  ال ظر ارختلفة في تفس  هذا ارف وم، مما  ساعد على استخلاص مجاتج  
 ينمكونا  الظاهرب ينتحد د التعر ف اتججرائى، ين عد ذلك خاوب أساسية لب ام ارقياس ينتحد د مكوناته.  
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السابقة: والاختبارات  المقاييس  على  الرهاب   الاطلاع  ت اينلت  التي  السااقة  ارقا يس  تم اتجطلاع على 
ا ود    اتججتةاع  على فيفية فتااة  عةلية  اصورب  ينالتعرف  ارقياس،  مكونا   تحد د  في  م  ا  اتجستفادب  بهدف 

 (.2016(، ينمقياس ح تولى )2013ارقياس، فةقياس الحسينى )
المقياس:  ين  المفرداتتكوين   عبارات  تم صياغة مفردا  ارقياس في ضوم مصادر ارعرفة السااقة، صياغة 

ينا ام على التعر فا  اتججرائية الخاصة اكا مكو ، ينصيغت عبارا  ارقياس الغة عراية س لة يناضحة غ  موحية 
 أين م دينجة ارعنى.

في علل ال فس ينالصحة ال فسية بهدف    ( من اتجختصاص 10عرض ارقياس على ) =  تحكيم المقياس:  
   الوقوف على مدى ملاممت ا ينصقا الصياغة بما  ت اسب م  العي ة اردرينسة.

د، مقسةة إلى اصورته ال  ائية من  لا ة أاعا  اتججتةاع تكو  مقياس الرهاب    الصورة النهائية للمقياس: 
مفردب32) الأاعاد فالآتي:    (  الأينل:موزعة على  )  البعد  الآخر ن  م   مفردب11التعاما  ين (  ال ،  التقييل البعد  نا : 

 ( مفردب.11لث: عدم النقة )االبعد الن، ين ( مفردا  9السلبي )
 الاجتماعي الخصائص السيكومترية لمقياس الرهاب 

 فالآتي:للةقياس   النبا ( – )الصدققامت الباحنة للتحقم من توافر الشرينس السيكومب ة 
 صدق المقياس أولًا:

الرهاب   مقياس  صدق  حساب  صدق   اتججتةاع تم  على  للتأفيد  المحكة   صدق  حساب  خلال  من 
 لذلك:فيةا  ل  توضيح  للةقياس،ينفذلك حساب صدق اتجتساق الداخل   المحتوى،

( من 15قامت الباحنة اعرض ارقياس في صورته الأينلية على عدد ) الظاهري(: )الصدق صدق المحكمين 
ينذلك لإادام الرأي حول مدى ملائةة العبارا  لظاهرب موض    ال فسية،ارتخصص  في مجال علل ال فس ينالصحة  

ينا اما على أرائ ل قامت الباحنة بإجرام التعد لا  التي اتفم علي ا  تكرار،ينما قد  وجد بها من تداخا أين  القياس،
صلاحيت ا    المحكة ، على  اتفم  التي  العبارا   على  ين فأفنر  %80  ا سبةالمحكة   ينالبقام  معاما  ،  حساب  تّم 

 :لآتيلحساب نسبة اتجتفاق، ينه  فا (Cooper ،1974اتجتفاق )ا  المحكّة ( فابّم معادلة )فوار 
 نسبة اتفاق المحكة                                            

 100×                   نسبة اتجتفاق =  
 عدد مرا  اتجتفاق + عدد مرا  عدم اتجتفاق         
 %(، نسبة اتجتفاق ا  المحكة  على الفقرب للإاقام علي ا.  75)معيار يناعتةاد 
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 ( نسب الاتفاق بين المحكمين على مقياس الاتجاهات نحو التعليم الإلكترون 3جدول )

 عبارات المقياس  م
 الاتفاق بين المحكمين 

 نسبة الاتفاق 
 غير موافق موافق

 % 100.0 0 15 ليس لدى أصدقام فن ين   1
 % 86.7 2 13 أفرنح اتجشباك بأى نشاس مدرس  2
 % 100.0 0 15 أشبك بجةي  الرحلا  اردرسية  3
 % 100.0 0 15 هوياتى ارفضلة معظة ا فرد ة  4
 % 100.0 0 15 أاتعد عن الأخر ن قدر الأمافن  5
 % 100.0 0 15 ال ملام المجتة  اردرس  أحب التعاما م   6
 % 93.3 1 14 لدى علاقة طيبية بجةي  ج انى  7
 % 86.7 2 13 أحرص على تلبية الدعوا  من زملائى 8
 % 100.0 0 15 أشعر للقلم ع د تواجدى م  الأخر ن  9

 % 100.0 0 15 أشعر للدينار ع د التحث م  الأفبر س اا  10
 % 93.3 1 14 ينلدى تج  قدر أحتياجى للوحدب أحياناا  11
 % 86.7 2 13 أحصا دائةاا على الن ام من معلة  اردرسة 12
 % 86.7 2 13 أخشى الأرتباك أ  ام التحدث في اةعا  م  الأخر ن 13
 % 86.7 2 13 يخيفني حضور ار اسبا  العائلية  14
 % 100.0 0 15 أ  أقوم اشرح مشاعرى لوالدتى  أخشى 15
 % 100.0 0 15 أشعر ا ظرا  غر بة من الأخر ن للار م العام  16
 % 100.0 0 15 أفضا فتةا  اسراري عن أقرب ال اس لدى 17
 % 93.3 1 14 أشعر للتلعنل ع د القام الأذاعة اردرسية  18
 % 93.3 1 14 ت تقد زميلاتى ملااس    19
 % 100.0 0 15  صفنى الأخر ن للأنانية  20
 % 80.0 3 12 أشعر ارغبة الأخر ن للأاتعاد عنى 21
 % 100.0 0 15 أخشى أ   فاجنى معلل الصف بأسئلة شفو ة  22
 % 100.0 0 15 أتفضا التحدث عبر ينسائا التواصا فتااتاا  23
 % 100.0 0 15 أفضا عدم نشر الصور الخاصة بى عبر ارواق  الإلكبيننية  24
 % 80.0 3 12 في التحدث معى أشعر اعدم رغبة زملائى 25
 % 93.3 1 14 أري في ينسائا التواصا الإجتةاعى متعة حقيقية   26
 % 93.3 1 14 ج انى يحرصو  على التواجد معى دائةاا   27
 % 93.3 1 14  را  أبى صورب مشرفة للا ه  28
 % 93.3 1 14 رأيى في مظ ر الأخر ن أاديأحب أ   29
 % 86.7 2 13 بملااس  ا فس  أحرص على شرام  30
 % 100.0 0 15 التعرف رأي الأخر ن في تقية ل رظ ري  ىأحرص عل 31
 % 86.7 2 13 أحرص على الأشباك للحفلا  اردرسية  32

 % 94.2 28 452 المجموع 

عبارا   اعد  صياغة  في  تعد ا  تضة ت  ينالتي  المحكةو   السادب  إليه  أشار  التي  التعد لا   إجرام  يناعد 
 تل    عبارب، (  32فقد أصبح ارقياس في صورته ال  ائية اعد إجرام تعد لا  السادب المحكة  مكو  من )  ارقياس، 
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-3تج ت ابم  اما( )  –تج ت ابم   –ت ابم    –استةااة ارفحوص  على عبارا  ارقياس من خلال )ت ابم اشدب  
2-1-0) . 

الداخلي   الاتساق  الرهاب    للمقياس:صدق  رقياس  الداخل   اتجتساق  من  التحقم  من    اتججتةاع تم 
( قوام ا  التي  اتجستالاعية  العي ة  على  للةقياس  تم  الذي  التابيم  خلال  30خلال  من  ينذلك  ينطالبةا،  طالب   )

الد ا   اتجرتباس  معاملا   حصلت    علىرجة  حساب  التي  ال تائ   ينفيةا  ل   للةقياس،  الكلية  ينالدرجة  العبارب 
  ل :ينذلك فةا  الباحنة،علي ا 

 ودرجات الأبعاد كل بعد على حده الاجتماعيمعاملات الارتباط بين عبارات مقياس الرهاب ( 4جدول )
 عدم الثقة  التقييم السلب التعامل مع الآخرين

 العبارة 
ارتباط العبارة معامل 

 العبارة  بالدرجة الكلية للبعد 
معامل ارتباط العبارة 

 العبارة  بالدرجة الكلية للبعد 
معامل ارتباط العبارة 

 بالدرجة الكلية للبعد 
1 0.985 ** 1 0.738 ** 1 0.884 ** 
2 0.878 ** 2 0.467 ** 2 0.899 ** 
3 0.574 ** 3 0.820 ** 3 0.842 ** 
4 0.751 ** 4 0.727 ** 4 0.909 ** 
5 0.932 ** 5 0.846 ** 5 0.874 ** 
6 0.872 ** 6 0.844 ** 6 0.841 ** 
7 0.939 ** 7 0.924 ** 7 0.947 ** 
8 0.668 ** 8 0.922 ** 8 0.791 ** 
9 0.887 ** 9 0.904 ** 9 0.935 ** 

10 0.844 ** 
  

10 0.883 ** 
11 0.951 11 0.943 ** 

 12 0.653 ** 
 (0.01))**( دالة عند مستوى  

نتائ    ( أ  معاملا  اتجرتباس ا  عبارا  ارقياس ينالدرجة الكلية لكا اعد على  4)جدينل   تضح من 
 (. 0.01)مستوى ( ينجميع ا دالة إحصائية ع د 0.985(، ين)0.467حدب تراينحت ما ا  )

 حساب معاملا  اتجرتباس ا  الدرجة الكلية لكا اعد ينالدرجة الكلية للةقياس:
 والدرجة الكلية للمقياس الاجتماعيمعاملات الارتباط بين الدرجة الكلية لكل بعد من أبعاد مقياس الرهاب  (5جدول )

 معامل الارتباط أبعاد المقياس
 ** 0.988 التعاما م  الآخر ن 

 ** 0.983 التقييل السلبي 
 ** 0.978 عدم النقة 

 (  0.01** دالة عند مستوى )                        

أ  معاملا  اتجرتباس ا  الدرجة الكلية للةقياس ينالدرجة الكلية لكا اعد من   (5) تضح من الجدينل  
( ا   ما  تراينحت  ين)(0.988أاعادنح   ،0.978( مستوى  ع د  إحصائية  دالة  ينجميع ا  من (، فةا  0.01(   تضح 
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ينفذلك   حدنح، ا  العبارا  ينالدرجة الكلية لكا اعد على  ( أ  معاملا  اتجرتباطا   5( ين) 4الجدينل  السااق  )
ينهذا  دل على ترااط ين اسك العبارا    ا،إحصائيا ا  الدرجة الكلية لكا اعد ينالدرجة الكلية للةقياس فل ا دالة  

 .مما  دل على أ  ارقياس  تةت  لتساق داخل  فكا،ينالأاعاد ينارقياس  
 ثبات المقياس ثانياً:

التابيم ينذلك   ال صفية، ينإعادب  تم حساب  با  ارقياس اعدب طرق ينه  معاما الفا فريننباو، ينالتة ئة 
  ل : فةا 

: استخدمت الباحنة هذنح الار قة في حساب  با  ارقياس ينذلك اتابيقه على عي ة  اما الفا فريننباومع
فةا تم  ،  (0.984( طالبا  اررحلة النانو ة، ينقد ينصلت قيةة معاما الفا فريننباو للةقياس فكا إلى )30)  قوام ا

( طالبةا، ثم  30حساب معاما  با  ارقياس اار قة التة ئة ال صفية، إذ تم تفر غ درجا  العي ة البالغ عددها )
، ينتم اعد ذلك استخراج معاملا  اتجرتباس  قسةت الدرجا  في فا اعد إلى نصف  )الفقرا  الفرد ة ينال ينجية(

اراين (، ثم تم    -البسيط )ا سو ( ا  درجا  ال صف  في فا م ارب، تم تصحيح ا لستخدام معادلة )سب ما 
 (:6استخدام معادلة جو ا  فةا هو موضح في الجدينل ) 

 قياس ككلوللم الاجتماعي ( قيم معامل الثبات لكل بعد من أبعاد مقياس الرهاب 6دول )ج
 معامل جوتمان  براون( ،  )سبيرمان  معامل الثبات بعد التصحيح الثبات باستخدام معامل بيرسون  معامل الفا كرونباخ عدد العبارات  الأبعاد

 0.961 0.964 0.930 0.959 11 التعاما م  الآخر ن 
 0.943 0.944 0.893 0.929 9 التقييل السلبي 

 0.965 0.967 0.936 0.968 12 عدم النقة 
 0.982 0.984 0.968 0.984 32 المقياس ككل 

من   م اسبة  ادرجة  ارقياس  تةت   أ   على  القيل  هذنح  صالح    النبا ، ينتدل  أنه  اه، فةا  الو وق  ينيمكن 
 للتابيم.

التابيم   .1 ينإعادب  التابيم  اار قة  ارقياس  حساب  با   تم  التابيم:  قامت Test-retestإعادب  حيث   ،
( اعد  اتجختبار  تابيم  بإعادب  )20الباحنة  عدد  على  الأينل  التابيم  من  طالبا   30(  وم  من  طالبةا   )

 (: 7اررحلة النانو ة، ينهو ما  تضح من خلال الجدينل )
   الاجتماعي( معاملات الثبات بطريقة إعادة التطبيق لكل بعد من أبعاد مقياس الرهاب 7جدول )

 معامل الثبات أبعاد المقياس
 ** 0.982 التعاما م  الآخر ن 

 ** 0.884 التقييل السلبي 
 ** 0.721 عدم النقة 

 **0.941 المقياس ككل
 ( 0.01)** دالة عند مستوى                        
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النبا  لقياس الرهاب   لدى عي ة    اتججتةاع ينتدل هذنح القيل على أ  ارقياس  تةت  ادرجة م اسبة من 
ينهذا  عني أ  القيل م اسبة يمكن الو وق بها ينتدل على    فكا،من طالبا  اررحلة النانو ة، ينمن ثم  با  ارقياس  

 للتابيم.صلاحية ارقياس 
 أساليب المعالجة الإحصائية:

للعلوم   الإحصائية  الح مة  استخدام  الإحصائية   في  SPSS ver.22ة  اتججتةاعيتم  التحليلا    ، إجرام 
 : ينالأساليب ارستخدمة في هذنح الدراسة ه 

 .لإيجاد نسب اتجتفاق ا  المحكة  Cooperمعادلة فوار   •
 .أسلوب الفا فريننباو ينالتة ئة ال صفية ينإعادب التابيم لحساب معاما  با  الأدينا   •
إليه، ينذلك    pearsonمعاما ارتباس ا سو    • ا  درجة فا عبارب ينالدرجة الكلية للةحور الذي ت تة  

  ،اتججتةاع ينإيجاد العلاقة ا  اتجاانح  و التعليل الإلكبين  ينالرهاب    ، لتقد ر اتجتساق الداخل  للةقياس
 ينفذلك استخراج العلاقة ا  التابيق  تجستخراج معاما  با  اتجستقرار.

يناتج • الحسابي  ارتوسط  على حساب  النانو ة  لررحلة  الدراسة(  )عي ة  الاالبا   لدرجا   ارعياري   راف 
 .اتججتةاع مقياس الرهاب 

 نتائج الدراسة الميدانية: 
عرض لل تائ  التي أسفر  ع  ا اراة الدراسة اريدانية ينذلك من خلال الإجااة عن   –فيةا  ل     – تل  

ال تائ  في ضوم الإطار السؤالي الدراسة يناختبار صحة الفرض     ظري ارتعلم للدراسة، ثم تفس  ينم اقشة هذنح 
 لدراسة ينالتحقم من صحة فرضيه.الإجااة عن سؤالي ا –فيةا  ل   –ين تل ، للدراسة ينالدراسا  السااقة

الدراسة   بسؤال  المتعلقة  نصه:  النتائج  والذي  الرهاب  الأول  مستوى  طالبات    الاجتماعيما  لدى 
   ؟ية بالمملكة العربية السعوديةالمرحلة الثانو 
عن الباحقالسؤال  هذا    للإجااة  الدراسة  ختبارل نة  امت  فرينض  من  الأينل  فرض  أ    ص  ينالذي    صحة  على 

الرهاب  " الثانوية    الاجتماعيمستوى  المرحلة  طالبات  مرتفعلدى  السعودية  العربية  للتحقم من  ، ين "بالمملكة 
صحة الفرض تم حساب ارتوسط الحسابي يناتج راف ارعياري لدرجا  الاالبا  )عي ة الدراسة( لررحلة النانو ة  

مما    ،(25.441)قدرنح  ا راف معياري  ين   ،(62.67حيث الغ ارتوسط الكل  )  ،اتججتةاع على مقياس الرهاب  
الرهاب   من  متوسط  مستوى  ينجود  إلى  الدراسة  اتججتةاع  ش   عي ة  الاالبا   توز      ،لدى  استخراج  تم  فةا 
الرهاب   الاالبا  على مقياس  أدام  للةقياس فةا هو موضح    اتججتةاع مستويا   الدرجة الكلية  حسب قيةة 

 (.  8للجدينل )
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 حسب الدرجة الكلية للمقياس  الاجتماعيعلى مقياس الرهاب  لة الثانوية( توزيع مستويات أداء طالبات المرح8جدول )
 أعلى قيمة  اقل قيمة  الانحراف المعياري  المتوسط  النسبة  العدد مستوى الرهاب

 55.00 12.00 13.925 32.26 % 34.0 68 م خفض 
 75.00 60.00 5.664 65.66 % 28.0 56 متوسط 
 96.00 80.00 6.562 87.66 % 38.0 76 مرتف  

 96.00 12.00 25.441 62.67 % 100.00 200 المجموع 

( الجدينل  الرهاب  8 ب   مقياس  على  الاالبا   مستويا   توز    الكلية    اتججتةاع (  الدرجة  حسب 
  اتججتةاع  ( من الاالبا  فا  مستوى أداؤهل على مقياس الرهاب  %38.0ين تضح من الجدينل أ  )  ،للةقياس

( من الاالبا  فا  لد  ن %34.0ينأ  )  ،لد  ن  اتججتةاع مرتفعاا، مما  ش  إلى ينجود مستوى عالي من الرهاب  
الرهاب   من  م خفض  )  ،اتججتةاع مستوى  ح  فا   مست%28.0في  لد  ن  الاالبا   من  من (  متوسط  وى 

 .اتججتةاع الرهاب 
ينهو ما يمنا أحد    ،جتةاع  فب إلاالبا  اللاتي  وجد لد  ن رهاب  أ  عدد ا   تضح  ا على ما سبمينا اما 

ينتفسر الباحنة  ،    السااقةارشكلا  التي تعوق عةلية التعلل، ينهذا ما أشار  إليه العد د من الأدايا  ينالدراسا
ضوم   في  الفرضية  أ بتهذنح  التي  العراية  انتشارنسبة    تالإحصائيا   للدينل  ينصلت    ، الرهاب  ذفر ينالتي  فةا 

الرهاب في المجا( أ  معدل  2005  ،)العتيبييدى في  الرش العراية  باينح ا  )نتشار  فةا  ،  (% 13إلى    3تةعا  
نسبة   )االغت  الكو ت  الرهاب بجامعة  الالاب )دهراب،  %13نتشار  أينرد   ،  (2008( من إجمالي عدد  فةا 

لرةلكة العراية السعود ة فانت   اتججتةاع ( أ  نسبة الرهاب  2004( في )العواد،1995دراسة الخا  ينعرفة )
الرحمن،  %79تبلغ   )عبد  في  ينرسلا   شلبي  أشار  ينفةا  عةوماا،  الخوف  مرض   الالاب 2000من  نسب  أ    )

( من مجةوعة الالاب ارراجع  %25إلى )بجامعا  مد  ة الرياض ينصلت    اتججتةاع الذ ن  عانو  من الرهاب  
الجا نسبة  ،  معيةللعيادب  الباحنة  تفسر  الرهاب  افةا  إلى  اتججتةاع رتفاع  الاالبا   الحةيد    لدى  عبد  أينردنح  ما 

أ   2007) الرهاب  ا(  ينال   اتججتةاع نتشار  للق ر  تتسل  قد  ينالتي  الأسر ة  الت شئة  أساليب  إلى  تسلط   رج  
العراية اصفة عامة،    تةعا  المجساليب تكنر في  الأ  هذنح  ( أ 2016ترى عبد الفتاح )، ين فظيةينالإسائة البد  ة ينالل 

الأسال اعض  العراية  ينالتقاليد  العادا   تفرض  حيث  الأناث،  إلى  أفبر  اصورب  موجه  تكو   تتسل ينقد  التي  يب 
ال سبة  ،  للشدنح اانح الأناث  الباحنة زيادب هذنح  الصادمإلى  فةا ترج   للخبرا   البيئة  اة سو التعرض  م فانت من 

قتصادي  ة أين ارستوى اتجاتججتةاعيالابقة  اردرسية فتوايخ ارعلل للالاب، أين ال ظرنح الع صر ة من البعض اسبب  
ا     اتججتةاع ين ش  إلى الرهاب    ، ين عني هذا قبول الفرض الأينل من فرينض الدراسة،  (2000،أين العرق. )عقا

النانو ة لرةلك اررحلة  مرتفعةطالبا   ا سبة  السعود ة  العراية  الشكا ،  ة  ال تيةة من خلال  توضيح هذنح  ينيمكن 
(1) : 
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 الاجتماعي المدرج التكراري للمتوسطات الحسابية لمقياس الرهاب  ( يوضح1شكل )

 العربية السعودية لدى طالبات المرحلة الثانوية بالمملكة 
الثان النتائ الدراسة  بسؤال  المتعلقة  نصه:    ج  التعليم والذي  نحو  الاتجاه  بين  ارتباطية  علاقة  توجد  هل 

 لدى طالبات المرحلة الثانوية؟  الاجتماعيالإلكترون والرهاب 
  ص على ينالذي    ختبار صحة فرض النا  من فرينض الدراسة لنة  السؤال قامت الباحهذا  للإجااة عن  ين 

ارتباطية ذا  دتجلة إحصائيا ع د مستوى ):  أنه التعليل الإلكبين   0.01توجد علاقة  ( ا  مستوى اتجاانح  و 
ينتجختبار صحة هذا الفرض تم استخدام معاما ارتباس ا سو   ،  لدى طالبا  اررحلة النانو ة  اتججتةاع ينالرهاب  

Pearson  د ا   اتجرتباطية  العلاقة  التعليل لتحد د  اتجاانح  و  مقياس  في  الدراسة  مجةوعة  طالبا   رجا  
 (: 9فةا هو مب  للجدينل )  ،اتججتةاع الإلكبين  يندرجاتهل في مقياس الرهاب 

 الاجتماعي الاتجاه نحو التعليم الإلكترون ودرجاتهم في مقياس الرهاب  العلاقة الارتباطية بين درجات طالبات مجموعة البحث في مقياس ( دراسة9جدول )
 الاتجاه نحو التعليم الإلكترون  الدلالة  العدد المتغيرات  المجموعة 

 مجةوعة الاالبا  ذيني مستوى الرهاب ار خفض  
 اتججتةاع  الرهاب 

 ** 0.944 ر 68

 ** 0.890 ر 56 مجةوعة الاالبا  ذيني مستوى الرهاب ارتوسط 
 ** 0.905 ر 76 مجةوعة الاالبا  ذيني مستوى الرهاب اررتف  

 ( 0.01)**( دالة عند مستوى )

(  0.01ينجود علاقة ارتباطيه طرد ة موجبة ذا  دتجلة إحصائية ع د مستوى )الساام   تضح من الجدينل  
الرهاب   مستوى  ذيني  الاالبا   درجا   الإلكبين     اتججتةاع ا   التعليل  اتجاانح  و  مقياس  في  ار خفض 

الرهاب   مقياس  في  )  ،اتججتةاع يندرجاتهن  ا سو   ارتباس  معاما  قيةة  الغت  ع د  0.944حيث  دالة  ينه    )
التعليل الإلكبين  ينمتغ  الرهاب    ،(0.01مستوى ) مرتبا  ارتباس طردي    اتججتةاع أي أ  متغ  اتجاانح  و 

 (: 2ين وضح ذلك الشكا البيا  )، قوي
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 الاجتماعي ون ومتغير الرهاب ( العلاقة الارتباطية بين متغير الاتجاه نحو التعليم الإلكتر 2شكل )

 المنخفض  الاجتماعيلدى عينة من طالبات المرحلة الثانوية ذوي الرهاب 
( الجدينل  من  مستوى  2فةا  تضح  ع د  إحصائية  دتجلة  ذا   موجبة  طرد ة  ارتباطيه  علاقة  ينجود   )

ين   ارتوسط في مقياس اتجاانح  و التعليل الإلكب   اتججتةاع ( ا  درجا  الاالبا  ذيني مستوى الرهاب  0.01)
الرهاب   مقياس  في  )  ،اتججتةاع يندرجاتهن  ا سو   ارتباس  معاما  قيةة  الغت  ع د  0.890حيث  دالة  ينه    )

التعليل الإلكبين  ينمتغ  الرهاب    (،0.01مستوى ) مرتبا  ارتباس طردي    اتججتةاع أي أ  متغ  اتجاانح  و 
 (:  3ذلك الشكا البيا  ) ح ين وض قوي،

 
 الاجتماعي ترون ومتغير الرهاب ( العلاقة الارتباطية بين متغير الاتجاه نحو التعليم الإلك3شكل )

 المتوسط  الاجتماعيلدى عينة من طالبات المرحلة الثانوية ذوي الرهاب 

( الجدينل  من  مستوى  3فةا  تضح  ع د  إحصائية  دتجلة  ذا   موجبة  طرد ة  ارتباطيه  علاقة  ينجود   )
اررتف  في مقياس اتجاانح  و التعليل الإلكبين     اتججتةاع ( ا  درجا  الاالبا  ذيني مستوى الرهاب  0.01)

الرهاب   مقياس  في  )  ،اتججتةاع يندرجاتهن  ا سو   ارتباس  معاما  قيةة  الغت  ع د  0.905حيث  دالة  ينه    )
التعليل الإلكبين  ينمتغ  الرهاب    ،(0.01مستوى ) مرتبا  ارتباس طردي    اتججتةاع أي أ  متغ  اتجاانح  و 

 (:  4ين وضح ذلك الشكا البيا  التالي )، قوي
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 الاجتماعي ( العلاقة الارتباطية بين متغير الاتجاه نحو التعليم الإلكترون ومتغير الرهاب 4شكل )

 المرتفع  الاجتماعيلدى عينة من طالبات المرحلة الثانوية ذوي الرهاب 

الرهاب   الإلكبين   كو   التعليل  قوى  و  ااانح  لد  ن  التي  الاالبا   أ   سبم  تضح    اتججتةاع ينمما 
الرهاب   مستوى  الإلكبين   كو   التعليل  م خفض  و  اااه ن  التي  كو   الاالبا   ينأ   مرتف ،  لد  ن 

نه يجيب عن السؤال النا  فةا أ  الدراسة،ين عني هذا قبول الفرض النا  من فرينض  م خفض،  لد  ن    اتججتةاع 
  اتججتةاع ها توجد علاقة ارتباطية ا  اتجاانح  و التعليل الإلكبين  ينالرهاب  "  الدراسة:الذي ينرد في مشكلة  

 .ن لاقة ارتباطية طرد ة ا  ارتغ  "، ين ش  هذا إلى ينجود علدى طالبا  اررحلة النانو ة؟
الإطار   في  ت اينله  تم  ما  ضوم  في  النانية  الفرضية  الباحنة  )عبد   ال ظري،ينتفسر  من  حسبةا  رى فلاا 

الرهاب  Blanco et al, 2012)ين  ،(2009العظيل، أ   ينأينقا  معي ة    اتججتةاع (  قد  كو  مرتبااا بمواقف 
ا يجعا الاالبةا ه ا في حاله  ينأشخاص معي ة، أين  كو  معةةاا بجةي  ارواقف ينالأينقا  ينجمي  الأشخاص، ينهذا م

 من التعاا ارستةر من الذهاب إلى اردرسة أين طلب ارساعدب من الغ  خارج نااق اردرسة. 
إلى التعليل الإلكبين  الذي يمك  ل من   اتججتةاع الرهاب    ذينيينمن ثم ترى الباحنة أ  لجوم الاالبا    

الاالبا  غ    أفنر من لجوم  الدراسية  كو   اللواتي  تصفن اتججتةاع الرهاب    ذينيأنجاز م ام ل  فالاالبا    ،
 ذهبن إلى اردرسة اار قة م تظةة ين تخذ  التعليل الإلكبين  ينسيلة مكةلة إضافة    اتججتةاع اعدم ينجود الرهاب  

 (.2012ي، ينليس اد لاا ع ه، ينهذا ما أفدنح )الااهر، ينعاية، للتعليل التقليد
الساا الباحنة الفرضية في ضوم الدراسا   نبنت في علاج  قة التي توصلت إلى فاعلية دينر الإفةا تفسر 

الرهاب   ذيني  ينآخرين  اتججتةاع الأشخاص  ارجور  ينرينزننالBergeret et al 2009)  ، فدراسا    ،) 
(Rosenthal,2009،)  ينش (Shi et al ,2013.)    
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 التوصيات: 
، من اتججتةاع زيادب فاعلية دينر ارؤسسا  التعليةة في مساعدب الالاب للتغلب على مشكلة الرهاب   .1

ينالبرام  الإرشاد ة التي يمكن أ  تحد لد  ل من الشعور للتد  ينعدم النقة لل فس أمام    خلال التوعيا  
 الأخر ن.

 ة داخا اردارس.   اتججتةاعيالعةا على أتساع مجال الأنشاة  .2
الرهاب  .3 ذيني  من  الالاب  م   للتعاما  ال فس   يناررشد ن  الالااي   للةرشد ن  تدر بية  دينرا   عقد 

 ن اتجنخراس للمجتة . ، ين ك  ل ماتججتةاع 
 العةا على تدر ب الالاب على فيفية البحث عبر الشبكا  اار قة سليةة.  .4
 إلكبيننياا.  م  الالاب تدعيل شبكا  لردارس للتواصا  .5
 حث الالاب على تقديم الواجبا  ينالأبحاث إلكبيننياا.   .6
  الإلكبيننية.عقد مسااقا  ا  الالاب للبحوث  .7

 ة:البحوث والدراسات المقترح
 تقبح الباحنة في ضوم نتائ  الدراسة الحالية تقديم الباحن  للبحوث التالية:  

 لدى طالبا  الجامعة ارغبل . اتججتةاع رشادي تكامل  لخفض حدب الرهاب إارنام   .1
 الكشف عن مستوى الرهاب الدراس  لدى الالاب متكرري الرسوب لررحلة ارتوساة.  .2
 للتعليل الإلكبين  لدى الالاب ذيني الرهاب الدراس .فاعلية اتجاانح  .3
 العلاقة ا  التعليل الإلكبين  ينإدما  الإنبنت لدى عي ة من طلاب الجامعا .   .4
 . اتججتةاع الرهاب  ذينيارنام  إرشادي لت ةية م ارا  التعلل التك ولوج  لدى الالاب  .5

 المراجع: 
ينعلاقته بمتغ ى الج س ينالتخصص لدى عي ة    اتججتةاع (. دراسة ارظاهر الأساسية للقلم  2000)عيد  إاراهيل،  

 . 301 -297(، 4)24، شمسمجلة كلية التربية، جامعة عين من الشباب، 
 ، مكتبة الأنجلو ارصر ة.  3. سعلم نفس النمو(. 2002)عيد إاراهيل، 

 ، القاهرب: مكتبة الأنجلو ارصر ة. نفسيمقدمة فى الإرشاد ال(. 2006عيد، محةد إاراهيل )
 ، القاهرب: مكتبة الأنجلو ارصر ة.  2. سالصحة النفسية والعلاج النفسي(. 2003لظة، آمال )

( ينردب  الرهاب    (.2011الحسيني،  علاج  في  سلوكي  معرفي  برنامج  طلاب   الاجتماعيأثر  من  عينة  لدى 
 العلوم الإنسانية جامعة قاصدي. ، رسالة دفتورانح غ  م شورب، فلية الجامعة



 .الإلكبين  التعليل  و اتججتةاع  الرهاب ذيني النانو ة اررحلة طالبا  اااها  : العتيبي قاعد ان فلاح ا ت رسميهد. 

- 304 - 
 

( على  س ا  الهيئة  2011حسامو،  أعضام  من  نظر فا  ينج ة  من  تشر ن  جامعة  في  الإلكبين   التعليل  يناق    .)
 . 287-243، 27، مجلة جامعة دمشقالتدر سية ينالالبة، 

  اتججتةاع (. مستوى الرهاب 2016)أحمد ، محةود ينحميدا  الحةد، نا ف فدعوس، ينالعوهلى، خالد ان ناصر، 
السعود   في الجامعا  الأردنية،    اتججتةاع ينعلاقته للتكيف   الالبة  التربويةلدى  العلوم  ، 43،  مجلة 

(5 ،)1871-1886. 
(. اااها  المجتة  التعلية  بم اقة تبوك  و تابيم التعليل الإلكبين ، 2014)  الحة ى، عبد القادر ان عبيدالله

 .199-165(، 2)15، مجلة العلوم الربوية والنفسية
واقع التعليم الإلكترون في جامعة النجاح الوطنية ودوره في تحقيق التفاعل بين  (.  2016ح تولى، تغر د محةد )

نظر طلبة   وجهة  من  التدريس المتعلمين  هيئة  وأعضاء  التربية  برامج كلية  العليا  الدراسات  ، رسالة  كلية 
 الدراسا  العليا، جامعة ال ةاح.  م شورب، فليةماجست  غ  

( سم ب  الرهاب  (.  2008دهراب،  مع  للتعامل  جمعي  إرشاد   .http:// www.  الاجتماعيبرنامج 

Arrouiah.com  2019/ 10/ 11اتار خ  أسبجعت . 
وعلاقة بالأفكار اللاعقلانية لدى عينة من طالبات   الاجتماعيالرهاب  (.  2010دهلوى، دانية ا ت عنةا  )

فلية الباية،    ،، رسالة ماجست  غ  م شوربالمرحلة الثانوية بقسميها العلمي والأدبي بمدينة مكة المكرمة
 جامعة أم القرى.

( تغر د  تعلل  2014الرحيل ،  الإلكبيننية في  التعليةية  ارديننا   استخدام  طيبة  و  جامعة  طالبا   اااها    .)
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 . 930-891(،3)168،جامعة الأزهر
 . عةا : دار الفكر. مقدمة في تقنيات التعلم(. 2008، أسماعيا سامح )ينسعيدشمى، نادر سعيد، 
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فْسي(. 2000محةد ) الش ايني، ت الِإرشْاد والعلاج الن ا  . القاهرب: دار غر ب للارّباعةر ينال َّشْر.نظرياا
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