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 الملخص:
التشددا ةية   تلمت ددا الرلددا الددونيقة   م  اددة  الحكوميددة للايدداد هددد ه هددلد الد اسددة عر التعددرج  لددس د جددة قا سددة لمدداد   لما دددا  ا دددا   

متدد  ءنلددرالم  تالوصددقة ات ابدا ة  مدده لجدق قايددا لهدداج الد اسددة م اسددت دام ا د    الحدد د الشددمالية مده  ج ددة نلدر ا علمددت  ا علمددا   ي دا، 
اوصله الد اسة .   شمالية   ا ملكة العربية السعودية معلمة مه معلمة م  اة الحد د ال ا( معلملم 86ل بيعة الد اسة، اكونه  ي ة الد اسة مه )

ا ددا     م  ادة الحدد د الشدمالية   ا ملكدة العربيدة السدعودية  مديرا  مراقع   د جة قا سة مديري :  جود مستوى لهم ا ال تا     دد مهعر  
  جدود  در  الرلدا الدونيقة مده  ج دة نلدر ا علمدت  ا علمدا ،  ،  جدود مسدتوى مراقدع لد جدة ا علما  للاياد  التشا ةية مه  ج ة نلر ا علمت

 ةاندده القددر    ،ا دددا   للايدداد  التشددا ةية لدددى ا علمددت  ا علمددا  بددت سدد وا  ا ددبر  مددديرا  ا لد جددة قا سددة مددديري ذا  دتلددة عحئددا ية ابعددلم 
( 0.05ال تا    جود لثر ذ  دتلة عحئا ية   د مستوى دتلة )  لن ر ةما  لئالح ا علمت  ا علما  مه لصحاب ا بر  للمق مه خمس س وا .  

قا سددة لمدداد   ( لد جددة0.05ةمددا لن ددر  ال تددا    جددود  ددر  ذا  دتلددة عحئددا ية   ددد مسددتوى دتلددة )   ا ددبر   الت ئدد ،للتقا ددق بددت ا دد س 
 .ة مه  ج ة نلر ا علمة ابعا  تغير الت ئ ا دا     م  اة الحد د الشمالية   ا ملكة العربية السعودية للاياد  التشا ةي

 
 

 ؛ م  اة الحد د الشمالية.ا علمت ؛الرلا الونيقة ؛الاياد  التشا ةية لماد  ا دا  ؛: الكلمات المفتاحية
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Abstract: 

The study aims at identifying the level of practicing participatory leadership and their relation to job satisfaction 

in the northern border region in public schools by its principles, from the point of view of its teachers. in order to 

achieve objectives of the study we have used the descriptive survey methodology, due to its relevance to the subject 

of the study. The study sample consisted of (86) of the northern border region of Saudi Arabia. They were selected 

randomly and after verifying the validity of the tool and its stability, the study reached important results: There is a 

high level of practicing participatory leadership by principals in northern border region in Saudi Arabia from 

teacher’s point of view, There is a high level of job satisfaction from teachers' point of view, and There is a 

statistical significance according to the level of practicing principals of schools the participatory leadership with the 

teachers in terms of years of experience. The differences were for the benefit of teachers with experience less than 

five years.  
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 مقدمة: 
اغيير   هام    بد    لميام ا  البشرية  ا و ها،  ذلك مه ختل  المجتمعا   اادم  عر  التربية  التعليم  اؤدي 
سلوك الأ راد  ا شئت م  عةسابهم الايم ا ت مة التي يجب لن يتحلوا بها   لي مجتمع مه المجتمعا ، حيث لن  

ية، التي اس م    رياة مباشر  ل  غير مباشر    التربية   العئر الحديث ار اها العديد مه ا ؤسسا  اتجتما 
التجديد  التغير  التأثير  ا شا ةة   لما مة  لس   ح  بد لن اكون  الاياد   ت  ال شء،  ان تلمالم مه مسلما   اربية 

 (.2015بحكم لملت  اللر ج  ا تغيرا  اتلمتئادية  اتجتما ية  السياسية )الزهراني، 
الاياد    الثاة اعد  العمق  تم ح  اااان  اؤةد  لس  الإدا ية  التي  الأساليب  الأنماط  لحدث  مه  التشا ةية 

العالية لكا ة م سوبي ا  اشعرهم ا سئولية الكاملة نحو  مل م.  الاا د التشا ةة ي تم بإيجاد جو ايجابي مه العمق 
 .(2006اة  ا شا ةة  ا باد   )ال ويق، ت يجعل  بحاجة لقرض  لمابة شديد   لس العاملت لأن  يز ع  ي م الث

عد اك احتياجاتهم 2006 يرى  ياصر  ) التي اسا د الأ راد  ا ما ا   لس  ال اجحة هة  الاياد   ( لن 
 مواج ت ا،  العاملون   ا ؤسسة ةأ راد يحتاجون عر التادير  التابق،  الاا د الكفء هو اللي يشعر الآخريه 

للسلوك  قا ست   ختل  خوج  عنما  ه   مه  ت  ه  اعليماا   لتوجي اا   ي قل ن  ا  اسب،  يستجيبون  الايادي 
احترام،  لن مشا ةة العاملت   ا ؤسسة    ملية ص ع الارا  اسا د  لس ارشيد  ملية اتخاذ الارا ا ، حيث لن  

العاملون،  التي يم التي يادم ا  التعرج  لس ةا ة الآ اء  الاا د  لس  اختيا   ا شا ةة اسا د  ااييم  كه مه ختلها 
البديق ا ت م لل دج،  هلا يسا د  لس اتخاذ الارا  الرشيد، الإلا ة عر مشا ةة العاملت للاا د   ص ع الارا  
يخلاونها  التي  العابا   مه  عصدا د،  تخقف  بعد  ل   معا لت م  الارا    دم  لللك  العاملت  لمبول  اسا د  لس 

 للحيلولة د ن ا قيلد. 
نق ا و  الأ مال الإدا ية  اشابك ا عر حد اعايدها،    خضم الأ باء ا تزايد   ا لاا   لس ةاهق      

عر لميادا  متميز   ذلك مه ختل است دام   ا د سة  مدير ا د سة،  التي اؤثر  لس ال لام التعليمة برمت ، قتاج
     نق ا تغيرا  العا ية، ةما لنها م البة بخلا لجواء لنماط حديثة للاياد   واةبة الت و  السريع   لساليب الإدا

اعزيز  عر  ا ميع  اسعس  ل اء  قترم  الواحد، ةما  القريا  ا ما ة    ح  العمق  يسود  ي ا  للعاملت،  م اسبة 
الإنتاجية  الع اء مه  ا زيد  عر  سيؤدي  ما  اتحترام  هلا  بي  م  الثاة،  يسود  مه  ا زيد  ، مشا ةت م  عةسابهم 

 (.2011)ماابل ،  لهلد ا د سة  الوتء لهلد 
( عر 2010 يرى  بودي  ارنو  لمياد  مد سية  ئرية حكيمة  ا ية   ا لة  الأمر  جود  يستوجب  لن    )

ا ستابق،  آ ا   استشراج  لماد    لس  لميادية  لنما الم  ات لب  ا عاصر   ا د سية  ا  شود ،  الاياد   الأهداج  قايا 
التعامق م   نجاح ا د سة،  الاياد  ا ؤثر  لها    ع لي متغيرا  بو ة شديد،   ة   ئر م م   ا ق لماد    لس 
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 ليم الأثر  لس سلوك ا علمت  ال لبة نحو اتنضباط  اتلتزام  اتنتماء للمد سة التي يعملون بها  العمق  لس  
د الاياد  لما مة  لس   ح التجديد قايا لهدا  ا ا  شود .  ان تلمالم مه مسلما  الاياد ،  ت بد لن اكون هل

 التغيير  التأثير  ا شا ةة.  ااوم الاياد  التشا ةية  لس العتلمة بت مدير ا د سة  ا علمت ا شا ةة   العمليا  
الايادية مه اتخاذ الارا   اتائال الإدا ي  ااويم الأداء  العمق  لس ققيزهم للوصول للأهداج التربوية  التعليمية  
ا رجو  مه ختل الرلا الونيقة.  يعد هلا ال وع مه الاياد   عاتلم  بخاصة   دما اكون لمو  العمق متمرسة  لماد   

 (.  2010 لس لداء ا  ما  ا  و ة بها استاتلية مع لدنى التوجي ا  الإشرا ية )القالق، 
ال لمبق  اهتمام ةبير  متزايد مه  الونيقة  لس  الرلا  استحوذ مولوع  الإدا     لم  لاد  باحثت   مجال 

 نت   ه ذلك ن و  الكثير مه الأبحاث  الد اسا  ا تعلاة بمق وم الرلا الونيقة   ،ال قس  بعض العلوم الأخرى
للقرد  معر ة الأسباب التي اؤدي عر  لاد  ه  مل ،  مه ثم قايا لهدا   ا اصة ب   ةلا لهداج  مل  ب رياة 

 (.2010اكاملية متقا لة ) ادل، 
 الت ليمة، حيث  البشرية  السلوك ا وا د  لدبيا       متجدد لمديم م لب هو الونيقة الرلا   مولوع

 تمكه التي  السبق  ي  اؤثر التي  العوامق ةيقية حد ث   ه  خاصة   ا  تئت الباحثت مه العديد اهتمام يشغق
 (.2007الئير ، ) قسي    قايا  مه

 لا القرد   ا  لمة ل   تلمة   يد  بكيقية عد اة  للجزاء اللي يتلااد،  إذا    ن": بأ ةولر يرى "بو او   
  عذا ةان ن ا زاء اللي يتلااد يسا ي ل  يقو  ا زاء ا سا ي )ا اا ن(  إن هلا القرد يكون  اليا،  ةان يرى بأ

بأ )ا قر ضيرى  ل   ا سا ي  ا زاء  مه  للمق  جزاءد  غير  اض    (ن  يكون  ا زاء    ن ةلما ةا إن   لميمة  القر    
 (.2010ا قر ض( ةبيرالم  إن الرلا يكون ةبيرالم ليضالم ) بيع، )   ا زاء ا سا يا ابوض 

بشكق    بأداء ياومون    ا ونقت  لن (  (Erkutlu,2008 جد     لمد الرلا   د   شعر ن ي  ل ضق مل م 
ا عاملة   لن  البعض  تاد لس ج ودهم. ةما يع  ةا يالم   لجرالم   يتاالون  لنهم  د نالعمق   دما يعتا  ءاتستجابة لعب

 هلا   ا ونقتنقسة  اجتما ة  لس    تأثير  لها اعتبر مه الضغوط ا  ير   لس ا ونف  التي     ا تحيز   العادلة  غير
 العمق. وج ا  بسلوةيا   ا  الإختلبد  د يعمق  لس 

الكيقية التي يدير بها الاا د الك ا  لمة،  ال مط  ن نجاح ا  لمة   قايا لهدا  ا   سالت ا مرابط  ع"
الايادي اللي يما س ،    ا اابق  إن لعف الاياد    ا  لمة  اابا  ا لنماط االيدية   الإدا   يعد مه لسباب  

 Fincham and) " شل ا   قايا لهدا  ا ةما لن  يؤثر سلبا  لس العاملت   لس لمد اتهم اتبدا ية   العمق

Rhods,2005) (Grasmick, Davies& Harbour 2012). 
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 مه ه ا يتأثر الرلا الونيقة لدي ا علمت العديد مه العوامق  ا ؤثرا  التي تهتم بحالة ا علمت ال قسية 
 مع وية،   ا ادية، حيث اؤثر السياسة التعليمية  ما اادم  الإدا   التعليمية للمعلمت مه عمكانا   حوا ز مادية  

اتعلا بتحست الأجو    ر  الترلميا   ال اق لأماةه  مق ا دا   لمريبة مه سك  م، اشجع م  لة ا زيد مه 
مه  الع اء  ا  د ي ت ج   بما  التشا ةية  الإدا    لسلوب  يؤثر  ا علمت  لدا  م، ةما  نشاط  بشكق ةبير  لة 

حيث يمثق مدير  ا دا   الع ئر ا تقا ق بئو   مباشر   قا سا   لس سلوك ا علمت نحو العمق  قست الأداء،  
مع ا علمت مه ختل نمط لميادا    تلماا  الإنسانية مع ا علمت التي اعتمد  لة العدل  ا سا ا   مرا ا  شؤ نهم 

 (.2010  ةا ة المجات ،  ما يادم  مه زياد   قست   ال مو ا  ني لهم )الايسة، 
الحالية البحث حول د جة قا سة مديري ا دا   الحكومية  مديراتها للاياد  التشا ةية    الد اسة  الهدج مه

ا علمت  ا علما   ي ا الشمالية مه  ج ة نلر  الونيقة   م  اة الحد د  الد اسة    ،   تلمت ا الرلا   لن هلد 
ة،  ذلك يكا ة ا راحق الد اسبة  ست با  لس معلمة  معلما  م  اة الحد د الشمالية   ا ملكة العربية السعودي

 لتبت م ام مدير ا د سة مه مئاد  ذا   تلمة التعليم.
:  : وأسئلتها مشكلة الدراسة أولًا

اعتمد العديد مه ا ؤسسا  التربوية  لس لنماط لميادية االيدية ت اراكز  لس ا شا ةة   ص ع الارا ا  
مه   لةبر  لعدد  المجال  ا د سة،  عتاحة  بد  د  داخق  العليا  هلا  الايادا   اتلمتئا   لس  ا ؤسسة،  عنما  ل ضاء 

ا ؤسسة،   هلد  مه  جزء  ا سؤ لية  لنهم  بأنقس م،  شعو هم  ا ع وية  ثات م  للر ح  العاملت  عر  ادان  يؤدي 
ت وير ال لام  لمد ل له ا ملكة العربية السعودية اهتمامالم ةبيرالم ب   الشعو  بر ح القريا الواحد،  لعف الإنتاجية.

الإدا    مواةبة  ختلها  مه  قا ل  التي  الأنلمة  مه  العديد  ختل  مه  الأخير ،  ذلك  العاود  ختل  التعليمة 
الإدا     لن مستوى  ا تحظ  ذلك  إن  مه  ا ستابق،  الرغم مه  عدا   مد سة  العئر  مت لبا   لر ح  التعليمية 

ا ملك ا  لوب    ا ستوى  د ن  يزال  ت  مه  ا د سية  العديد  ا د سية  الإدا ا   اعاني  السعودية حيث  العربية  ة 
لمد     الايادا   لعف  لمبق  مه  التشا ةية  ا ما سا   لعف  لهم ا  مه  ا د سة  الإدا ية  الق ية    ا شكت  
  ا علمت   التعبير  ه آ ا  م،  لعف العمق بر ح القريا الواحد، قا لدى عر حالة مه  دم الرلا الونيقة لدى

( لن نجاح الاياد  التشا ةية يتولمف  لس لمد   ا ديريه  لس عدا ك 2012ا علمت، حيث لشا   د اسة  سكر )
هلا البعد   االي  اتختت ا ،  اتجاهاتهم الإيجابية نحو ا شا ةة  استيعاب العاملت،  اوجي  م ب رياة اشعرهم  

ه اتستقاد  مه  الماتهم  است  ا  عبدا اتهم ا شا ةة   كحتى يمبأهميت م،  الدخول علي م مه مداخق ديمارا ية  
ا د سة  حق مشكتتها. لهداج  الإدا    قايا  )   مليا   مال الله  د اسة  لشا    ه اك  2013 لمد  لن   عر   )



 م2019 سبتمبر – ه1441محرم  (،20) العدد، مجلة جامعة الباحة للعلوم الإنسانية

  

- 95  - 
 

مشا ةة  علية     عشراة م  بسبب  دم  للتربية  العامة  ا ديريا   الألمسام    مديري  بعض  مه  المر   دم  لا 
 ة الارا ا  الرغم مه لن بعض هلد الارا ا  لمد اكون مؤثر     غاية الأهمية.  ملية ص ا 

ماالسؤال   وعلاقتها   الرئيسي:  التشاركية  للقيادة  ومديراتها  الحكومية  المدارس  مديري  ممارسة  درجة 
 بالرضا الوظيفي في منطقة الحدود الشمالية من وجهة نظر المعلمين والمعلمات فيها؟ 

 : الآايةمه السؤال الر يسة الأسئلة القر ية   يتقرع
ا دا     م  اة الحد د الشمالية   ا ملكة العربية السعودية للاياد  التشا ةية مه    قا سة لماد  ما د جة   .1

 نلر ا علمت  ا علما   ي ا؟    ج ة
ما مستوى الرلا الونيقة   م  اة الحد د الشمالية   ا ملكة العربية السعودية مه  ج ة نلر ا علمت  .2

  ا علما   ي ا؟
ا دا       قا سة لماد د جة    (  α≤0.05ا ية   د مستوى الدتلة )هق يوجد  ر   ذا  دتلة عحئ .3

ا علمت  ا علما   التشا ةية مه  ج ة نلر  للاياد   السعودية  العربية  ا ملكة  الشمالية    م  اة الحد د 
 (؟ ، الت ئ ، ا بر ا  س ي ا اعزى للمتغيرا  )

د جة   .4 بت  ا ابا ية  ه اك  تلمة  لماد  هق  التشا ةية   ا دا    قا سة  الونيقة      للاياد   الرلا   مستوى 
 م  اة الحد د الشمالية   ا ملكة العربية السعودية مه  ج ة نلر ا علمت  ا علما   ي ا؟  

5. ( الدتلة  مستوى  عحئا ية   د  دتلة  ذا   يوجد  ر    الα≤0.05هق  الرلا  د جة  ونيقة (   
( للمتغيرا   اعزى  السعودية  العربية  ا ملكة  الشمالية    الحد د  م  اة  ، ا  سللمعلمت  ا علما    

 (؟الت ئ ، ا بر 
 : أهمية الدراسةثانياا: 

ا علمت  مشا ةت م   الأمو  الإدا ية داخق ا د سة  مرا ا  ا انب ال قسة لدي م،  لدا  م   هتمامن الإع
الرلا   قايا  الغة    لهمية  مه  ل   الحديثة  ا  الإدا ية  التوج ا   مه  يعتبر  للعمق  التد يس،  ا  ني،  دا عيت م 

د اسة  البحث، لللك اتضح لهمية هلد الد اسة  الونيقة لدى ا علمت،  نلرالم لأهميت ا   ة قتاج للمزيد مه ال
  يما يلة: 

 أولًا: الأهمية العلمية: 
ا  لس الرلا  نها دا  ،  تأثير الاياد  التشا ةية التي يما سو   الكبير لااد ا  لا لهمية هلد الد اسة مه الد     .1

 الونيقة للمعلمت،  لدا  م ا  ني،  دا عيت م للعمق  التد يس. 
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اتجاهالم حديثالم مه اتجاها  الاياد   هة الاياد  التشا ةية  اللي يعتبر مه ا ولو ا  البحثية ا  مة  ات ا ل   .2
   هلا المجال.

لهميت ا   .3 الد اسة  هلد  استمد  لالةةما  اسلط   نلرالم  التي  السعودية  العربية  ا ملكة  مدا    الد اسا    
التشا ةية،   الاياد   الباحث، ةم  فى حد دالضوء  لس  بي  ا  بت  لم  العتلمة  بي ه  د اسا   يوجد  ا ت 

 الرلا الونيقة للمعلمت.
 ثانياا: الأهمية العملية:  

ا ستادم  مه مؤشرا  ةمية للمديريه  الإدا ا  ا د سية   ا ملكة  بماستمد هلد الد اسة لهميت ا العملية   .1
قا سة د جة  السعودية،  ه  للاياد   العربية  الونيقة    الااد   قا سة ل التشا ةية،  الرلا  نق  لمعلمت   

 ا ديريه لهلا ال وع مه الاياد . 
لن يكون لها مساهمة  ا لة   الوالمع العملة مه ختل عيجاد بيئة       ق لن اساهم هلد الد اسةمه ا ؤم   .2

التشا ةية،  مه ختل   للاياد   بمثق هلد  عمشجعة  العربية  ا كتبا   ا ؤم  ،   الد اسةثراء  اساهم لن  ق  مه 
ليضالم   الد اسة  هلد  ا سا د نتا    التعا ن  ا شا ةة  اوزيع    عيجاد لس       يسود  ي ا   ح  متميز   بيئة 

 لمد سة مه لجق قايا الرلا الونيقة لدى ا علمت.لعمق ةقريا  احد  اتنتماء لالأد ا   ا
 : : أهداف الدراسةثالثاا 

 الد اسة عر التعرج  لس:هد ه هلد  
لماد د جة   .1 التشا ةية مه   قا سة  للاياد   السعودية  العربية  ا ملكة  الشمالية    ا دا     م  اة الحد د 

 نلر ا علمت  ا علما   ي ا.  ةج 
ا علمت  .2 نلر  مه  ج ة  السعودية  العربية  ا ملكة  الشمالية    الحد د  م  اة  الونيقة    الرلا  مستوى 

 ما   ي ا.  ا عل 
  م  اة الحد د الشمالية   ا ملكة العربية السعودية للاياد    لماد  ا دا     جود  ر     د جة قا سة .3

 .(الت ئ  ا بر ،، س وا  ا  سالتشا ةية مه  ج ة نلر ا علمت  ا علما   ي ا اعزى للمتغيرا  )
ا دا    مستوى الرلا الونيقة   م  اة الحد د الشمالية   لماد    جود  تلمة ا ابا ية بت د جة قا سة   .4

 السعودية مه  ج ة نلر ا علمت  ا علما   ي ا.  ةلكة العربيا م
العربية   .5 ا ملكة  الشمالية    الحد د  م  اة  للمعلمت  ا علما     الونيقة  الرلا   جود  ر     د جة 

 .(الت ئ  ا بر ، ، س وا  ا  سالسعودية اعزى للمتغيرا  )
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 رابعاا: حدود الدراسة
 م ا بيا هلد الد اسة   م  اة الحد د الشمالية   ا ملكة العربية السعودية.الحدود المكانية: 
 .1438/  1437 العام الهجريم ا بيا هلد الد اسة   الحدود الزمانية: 

البشرية:   م  اة الحدود  الحكومية    ا دا    معلمة  معلما   مه  الد اسة  لس  ي ة  هلد  ا بيا  م 
 الحد د الشمالية   ا ملكة العربية السعودية. 

   :: مصادر الدراسة وأدواتهاخامساا 
التالية: ا ئاد   مه  العلمية  مادتها  الد اسة  هلد  العتلمة   استمد  ذا   الساباة  البحوث  الد اسا  

الباحث   مجال الاياد   استبيان مه ائميم  ،  الكتب  ا راجع العربية  الأج بية ا اصة بمجال الد اسة،  ا ولوع
التشا ةية  الرلا الونيقة   ا دا   الحكومية السعودية مه  ج ة نلر ا علمت تست تع آ ا  م،  الإ اد  م  ا  

   ب اء  ؤية جديد  للاياد  ا د سية. 
 :: مصطلحات الدراسةسادساا 
بعملية اوجي  لنش ت ا    ونا د سية  ياومهم الأش اص الليه يرلسون الإدا    المدارس:  وقائدات    قادة، 

ل  الإشراج  لي ا  متابعت ا،  يتم اختيا هم  اد  مه لمه ل ضاء الهيئة التد يسية ل  مه خا ج ا لمه شر ط 
:  لس لن  لما د اربوي صاحب  المدرسة إجرائياا   الباحث قائد ويعرف  (  47، ص  2008 مواصقا  معي ة ) بيع،  

والحة لماد   لس ا وير  تجويد لداء ا علمت عدا يالم    يالم،   لميالم قا يؤدي عر الوية  تربالسياسا   لل   حكمة  م قل
   ع ةقاء  العمق   البيئة التعليمية لتحايا لهدا  ا ا  شود .

التشاركية:   ا دير  رؤ سي  القيادة  مشا ةة  التي    ،اعني  الإدا ية  الق ية  مشكتتهم  بهم   المشة   اتلتااء 
لها   ،  اواج  م  ، اواج   ا مك ة  الحلول  ل ضق  عر  الوصول  )الايسة  ، محا لة  بي  م  الثاة    ص ،  2010،قا يخلا 
129.) 

  ( الارشة  الاا د 2013 ر  ا  العمق،  يعتمد  ا راب ة  الارا ا   ا رؤ ست   ص ع  لنها مشا ةة  (  لس 
لهم  التمرةزية   الاياد ، مع اوا ر نلام  لس اقويض سل اا  للعاملت مع  بما يت اسب مع ا سؤ ليا  ا م وحة  

   .  عال لتائات ،  استشا   ا رؤ ست  استثما  ما لدي م مه لمد ا  عبدا ية  ابتكا ي 
الباحث القيادة التشاركية إجرائياا   الارا ا     ا د سة للمعلمتلما د  :  لس لنها مشا ةة  ويعرف    اتخاذ 

اللي  و د   التشا ةية  الاياد   ا بيا  مايا  د جة  ا ستجيب  لس  التي يحئق  لي ا  الد جة  ا د سية،  ا تمثق 
 الباحث لغرض الد اسة. 
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الرلا الونيقة  لس لن   با    ه  د د ل عال    Wang, 2012 ,p 176):  رج ) الرضا الوظيفي:  
العام اللي يحمل   ا ست دم   لاد الش ئة  مشا رد  مو  ببيئة العمق،  ا ولمف  يتعلا  لمق  جسديالم   كريالم  يما 

 ا ست دم نحو  اجباا    العمق.
الوظيفي إجرائياا   الرضا  الباحث  الرلا   :ويعرف  ا ستجيب  لس مايا   التي يحئق  لي ا  الد جة  هة 

 الونيقة اللي  و د الباحث لأغراض الد اسة.
   :السابقة: الدراسات سابعاا 

العربية   البيانا   لاوا د  الد اسة  مسح   بمولوع  ا تعلاة  الساباة  الد اسا   الباحث  لس  ا تع  بعد 
يلة  رض لهلد الد اسا      يما العا ية  اد م اختيا  الد اسا  ا تعلاة بئو   مباشر  بمولوع الد اسة الحالية  

 مه الأحدث عر الألمدم. 
)الزهراني،   ا دا   بمحا لة ( هد 2015د اسة  التعرج  لس د جة قا سة مديري  الد اسة عر  ه هلد 

ا سحية  صو ا   الوصقة    ا      الباحث  است دم  ا د سة،  لمد  ا  اخ  التشا ةية   تلمت ا  للاياد   ا  وا  
( مه  الد اسة  العشوا ية،  321 اكونه  ي ة  ال رياة  اختيا هم  م  ا  وا ،  مدا    معلمة  مه  معلمالم   )

 است دامه اتستبان  ةأدا   مع البيانا  مه ل راد  ي ة الد اسة لد جة قا سة مديري ا د ا    محا لة ا  وا   
للاياد  التشا ةية جاء  بد جة  الية، ةما لشا   ال تا   عر  دم  جود  ر   ذا  دتلة عحئا ية   د مستوى 

التشا للايادا   ا دا    الت  يط الإستراايجة، الدتلة لد جة قا سة مديري  الد اسة   مجال  ابعالم  تغيرا    ةية 
 عدا   ال شا ا  ا د سية،  عدا   سلوك ال تب، ةما لشا   الد اسة عر  دم  جود  ر   ذا  دتلة عحئا ية  

التعليمية  لمد   ا رحلة  متغير  ما  دا  الأزما   عدا    الد اسة  لس مجال  ابعالم  تغيرا   الدتلة  جاء     د مستوى 
الاياد    بت  عحئا ية  دتلة  ذا   ا ابا ية  الد اسة  جود  تلمة  لن ر   ا توس ة، ةما  ا رحلة  لئالح  القر   

 التشا ةية  ا  اخ ا د سة. 
)الارشة،   للاياد     هد ه(  2013د اسة  التربية  التعليم  مديري مكااب  التعرج  لس د جة قا سة  عر 

دا   ا د سية ا رحلة الثانوية بمدي ة ال ا ف،  است دم الباحث ا      التشا ةية  عس ام ا   حق مشكت  الإ
( مه  الد اسة  اكونه  ي ة  التحليلة،  الباحث 147الوصقة  لمام  الد اسة  لهداج  معلمالم  معلمة،  لتحايا   )

ما داد  بإ د جة  التالية:  جود  ال تا    عر  الد اسة  اوصله  صدلم ا  ثباتها،  لمد  مه  التأةد  توس ة ستبانة  م 
حق  التشا ةية    للاياد   مراقعة   د جة  التربية  التعليم،  جود  مكااب  مديري  لدى  التشا ةية  الاياد    ما سة 
ا شكت  )الإدا ية  الق ية،  ا الية،  البيئية  البشرية(، بي ما ةان عس ام ا   حق مشكت  ا باني  التج يزا  

 بد جة متوس ة. 
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د   الاياد  التشا ةية بمديريا  التربية  التعليم   لس  التعرج  عر  هد ه الد اسة  (  2010،  د اسة )العرابيد
الثانوية بمحا لا  غز  ا دا    التربيدة    ،  حدق مدشكت  مديري   ذلك مه ختل معر ة د جة قا سة مديري 

 قديد تأثير ا تغيرا  ةق مه    ،  التعليم الاياد  التشا ةية   حق مشكت  مديري ا دا   الثانوية بمحا لا  غز 
،  لمد اكونه  ي ة الد اسة مه )ا  س، س وا  ا دمة، ا   اة التعليمية(  لس الك ا ما سة للاياد  التشا ةية 

مديرلم 134) الباحث   ا  مدير (  لمام  الد اسة،  لهداج  التحليلة،  لتحايا  الوصقة  ا      الباحث  است دم   لمد 
البيا   بتئميم استبانة الد اسة   مع  ل راد  ي ة  ال تا   الآاية  نا  مه  الد اسة عر  الثاني   : لمد اوصله  لن المجال 

ا رابة   ا تعلاة ال لبة لمد حئق  لس  التشا ةية  دديري  الأ ر  ا شكت   الاياد    حئق المجال الأ ل: قا سا  
ا  مديري  نلر  مه  ج ة  التربية  التعليم  مديريا   المجال التربيدة  التعلديم  دة  الثانية  حئق  ا رابة  دا    لس 

ا تعلادة  ا دشكت   الساد :  المجال  حئق  حت  الثالثدة  ا رابدة  ا الية  لس  الأمو   ا تعلاة  ا شكت   ا امس: 
مسة ا دشكت  ا تعلاة ا باني  التج يزا   لس ا رابة ا ا:بدالمجتمع المحلة  لس ا رابة الرابعة  حئق المجال الدسابع

 دة حدت حئق المجال الثالث: ا شكت  ا تعلاة ا   اج  لس ا رابدة الدسادسة  حئق المجال الرابع: ا شكت  
   ر   ذا  دتلة، ةما لن ر  الد اسة  دم  جود  ا تعلاة الأمو  الإدا ية التعليمية للمد سدة  لدس ا رابة الأخير 

 .   ا دمة(،  ةللك  تغير ا   اة التعليمية س وا ،عحئا ية لكا ة ا تغيرا  )ا  س
( د اسة  سكر  الت ليمية  2012لما  الثاا ة  التشا ةية   تلمت ا  الاياد   التعرج  لس  عر  (  اد هد ه 

ا       الباحث  ا علمت،  است دم  نلر  مه  ج ة  غز     لس ت  بمحا لا   الحكومية  ا دا    مديري  لدى 
التحليلة،   )الوصقة  مه  الد اسة  الباحث  272 اكونه  ي ة  لمام  الد اسة  لهداج  معلمالم  معلمة  لتحايا   )

بإ داد استبانة،  م التأةد مه صدلم ا  ثباتها،  لمد اوصله الد اسة عر ال تا   التالية: جاء  العتلما  الإنسانية  
الاا د   مشا ةة  جاء   الثانية  ا رابة  التشا ةية،     الاياد   مرااب  ل لس  الايادية، ةما     ا  ام  للمرؤ ست   

ا علمت  ااديرا   متوس ا   بت  الدتلة  مستوى  عحئا ية   د  دتلة  ذا   اوجد  ر    ت  لن   ال تا    لن ر  
ا رحلة   متغير  لما    للج س،  اعزى   التشا ةية  للاياد   غز   بمحا لا   الحكومية  ا دا    مديري  قا سة  لد جة 

 اد ااضح  دم  جود  ر     المجال الأ ل العتلما  الإنسانية،  المجال الثاني مشا ةة التعليمية )لساسة، ثانوي(  
الاا د للمرؤ ست   ا  ام الايادية  الد جة الكلية لتستبيان، لما   المجال الثالث اقويض السل ة  كانه ه اك 

 مت.  ر   لئالح مديري ا دا   الثانوية     ح قه يوةلون ا  ام عر ا عل 
(  اد هد ه عر التعرج  لس ا شا ةة القا لة  ديري الألمسام   ا ديريا  2013لما د اسة مال الله )

استبانة   الأدا     الوصقة،  تمثله  ا      الد اسة  الارا ،  ابتعه  ص ع  بعملية  بغداد  محا لة  للتربية    العامة 
(،  لشا   ال تا   عر لن   108لد اسة اللي بلغ )( مدير لمسم مه مجتمع ا60 باه  لس  ي ة  شوا ية بلغه )
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ةانه ا شا ةة    ملية ص ع الارا  لدى مديري الألمسام   ا ديريا  العامة للتربية   محا لة بغداد غير  ا لة 
ابعالم  تغير   العي ة  ل راد  عجاا   لدى  عحئا ية  دتلة  ذا   اوجد  ر    ت  لن   الد اسة  لن ر    م  قضة، ةما 

 س وا (.  10لةثر مه  – 10ا دمة مه ذ ي )للمق مه  س وا  
(  اد هد ه عر التعرج  لس د جة قا سة مديري ا دا   الحكومية  مديراتها  2011لما  د اسة شاير، )

للاياد  التشا ةية   تلمت ا الرلا الونيقة   محا لة شمال  لس ت مه  ج ة نلر ا علمت  ي ا، الإلا ة عر 
متغ لثر  ا علمت، بيان  نلر  ا د سة    ج ا   العلمة،  مكان  العملية،  ا ؤهق  ا  س،  ا بر   الد اسة:  يرا  

( معلمالم،  لتحايا لهداج الد اسة  604 است دم الباحث ا     الوصقة التحليلة،  اكونه  ي ة الد اسة مه )
لد اسة عر ال تا   الآاية: ه اك مستوى لمام الباحث بإ داد استبانة،  م التأةد مه صدلم ا  ثباتها،  لمد اوصله ا

الونيقة لدى   الرلا  التشا ةية، الإلا ة عر مستوى  الٍ مه  للاياد   ا دا   الحكومية   الٍ   قا سة مديري 
الدتلة  مستوى  عحئا ية   د  دتلة  ذا   لن ر   دم  جود  ر    ا علمت، ةما  نلر  مه  ج ة  ا علمت، 

(α≤0.05آ ا متوس ا   بت  التشا ةية،  (  للاياد   الحكومية  مديراتها  ا دا    مديري  قا سة  حول  ا علمت  ء 
 مستوى الرلا الونيقة، اعزى  تغير ا  س   جميع مجات  الد اسة ما  دا الأداء التعليمة  لئالح ا علما ،  

( الدتلة  مستوى  عحئا ية   د  دتلة  ذا   لن ر   دم  جود  ر    متوس اα≤0.05ةما  بت  آ اء (    
الونيقة،   ا متغير  الرلا  التشا ةية،  مستوى  للاياد   ا دا   الحكومية  مديراتها  ا علمت حول قا سة مديري 
التعليمة،  لئالح  ا   ة  ا كانة اتجتما ية،  الأداء  الرلا  ه  الد اسة ما  دا  العملية   جميع مجات   ا بر  

 س وا (. 7لصحاب ا بر  العملية )للمق مه 
( لت دج عر الكشف  ه د جة ا بيا الاياد  التشا ةية لدى مديري 2007جاء  د اسة العجمة، ) 

ا دا   الثانوية  اتبتدا ية   د لة الكويه مه  ج ة نلر ا علمت،  است دم الباحث ا     الوصقة التحليلة، 
الباحث بت وير استب 185اكونه  ي ة الد اسة مه ) انة اايس  ج ة نلر ا علمت  عر ة  ( معلمالم  معلمة،  لمام 

مدى ا بيا الاياد  التشا ةية   ا دا   الثانوية ةأدا  للد اسة بهدج جمع بيانا  الد اسة،  لن ر  الد اسة لن  
د جة ا بيا مديري ا دا   الثانوية  اتبتدا ية   د لة الكويه للاياد  التشا ةية مه  ج ة نلر ا علمت ةانه 

مرا الدتلة  بشكق  ام  مستوى  عحئا ية   د  دتلة  ذا   الد اسة  دم  جود  ر    لن ر   ةما  قعة، 
(α≤0.05   بت ا توس ا  الحسابية لإجاا  ل راد  ي ة الد اسة بت ا دا   الثانوية  ا دا ) اتبتدا ية،   دم

لإجاا  ل راد  ي ة    يةالحساب  ا  ( بت ا توس  α≤0.05) جود  ر   ذا  دتلة عحئا ية   د مستوى الدتلة  
 الد اسة ابعالم  تغير ا  س  ا بر ،  ا ؤهق العلمة.
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 ( هولبيان  ديقو   د اسة  الاياد   Hulpia & Devos, 2008لما  لثر  الكشف  ه  عر  هد ه  (  اد 
ة ل  الاياد  ا وز ة  لس اتخاذ الارا ا  التشا ةية  بعض ا تغيرا  الديمغرا ية  لس مستوى الوتء الت ليمة  التعا ني

( معلمالم  معلمة، 1522لدى ا علمت، است دم الباحث ا     الوصقة التحليلة،  اكونه  ي ة الد اسة مه )
أةد مه صدلم ا  ثباتها،  م عدخال  قليق البيانا    لتحايا لهداج الد اسة لمام الباحث بإ داد استبانة،  م الت

( برنام   الايادي  SPSSاست دام  التعا نية  الد م  الاياد   نمط  لن  الآاية:  ال تا    عر  الد اسة  اوصله  (،  لمد 
الد اسة   وامق الت بؤ الألموى للوتء الت ليمة لدى ا علمت، ةما لشا   نتا    مه  ا ادم مه مدير ا د سة ةان  

عر لن اتخاذ الارا ا  التشا ةية  الاياد  ا وز ة ةانه مراب ة بشكق عيجابي دال عحئا يالم مع ا اقاع مستوى الوتء 
 الت ليمة لدى ا علم.

 ( يلماز  لجرى  ا رحلة  Yilmaz,2009 لخيرالم  معلمة  لدى  الت ليمة  الوتء  معر ة  عر  هد ه  د اسة   )
الرلا الونيقة  الإبدا ية الت ليمية ا د سية لدى ا علمت،  لمد است دم الباحث    اتبتدا ية   ارةيا   تلمت  مه

( مه  الد اسة  التحليلة،  اكونه  ي ة  الوصقة  اتبتدا ية 315ا      ا رحلة  معلمة  مه  معلمالم   لتحايا ،  ( 
ليق البيانا  است دام لهداج الد اسة لمام الباحث بإ داد استبانة،  م التأةد مه صدلم ا  ثباتها،  م عدخال  ق

(،  لمد اوصله الد اسة عر ال تا   الآاية:  جود  تلمة اراب ية بت لبط الإبدا ية الت ليمية لدى  SPSSبرنام  )
ا علمت  بت الوتء التليمة لدي م، ةما لن ر  لن  ةلما زاد مستوى الإبدا ية الت ليمية  مستوى الرلا الونيقة 

 ى الوتء الت ليمة لدي م. لدى ا علمت ا اقع مستو 
  بعد الإ تع  لس الد اسا  الساباة  قليل ا، يمكه است تص مجمو ة مه ا ع يا  م  ا مايلة:

د اسة    الوصقة التحليلة ةد اسة:   اتخل  ا      ا دا    التشا ةية  الاياد   ا ا له الد اسا  الساباة   •
( )  (،  د اسة2007العجمة،  ) د اسة    ،(2011شاير،  الله  ) د اسة  (  2013مال  (  2012 سكر 

  ةللك الد اسة الحالية ا تمد  ا     الوصقة. 
 (2007د اسة العجمة )  ،  (2013)الارشة  د ا  الد اسا  الساباة   اتستبانة مثق د اسة:  ل  هل ثتم •

  ةللك الد اسة الحالية است دمه اتستبانة.
لحد   • لنها  بي ه  ا د سية، ةما  الإدا ا   التشا ةية    الاياد   الساباة  لس  الد اسا   هلد  معلم   ةز  

 العوامق ا  مة   معلم ا تغيرا  الإدا ية ةالثاا ة الت ليمية،  الرلا الونيقة،  الوتء الت ليمة. 
حق مشكت  الإدا   ا د سية،     ا لة  ةما لشا   الد اسة الساباة عر لن للاياد  التشا ةية مساهمة   •

 معلم هلد الد اسا  بحثه    تلمة ال مط الايادي بمتغير آخر غير الرلا الونيقة، هلا ل  س الد اسة  
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الاياد  التشا ةية  لحد ا تغيرا    الحالية بعدالم م مالم يميزها  لس الد اسا  الساباة التي بحثه معلم ا  
 الإدا ية،  اس م هلد الد اسة   قست  ا لية الرؤى  الارا ا  ا ستابلية التي تخ  الإدا ا  ا د سية. 

 :الإطار النظري
 : أولًا: القيادة التشاركية

    :مفهوم القيادة التشاركية
التشا ةية  لس لنها مشا ةة ا رؤ ست   ص ع  اتخاذ    (  الاياد  147، ص  2010 الشيخ )   رج خضير

ا سئوليا   مع  يت اسب  بما  مع   للعاملت  سل اا   بعض  اقويض  الاا د  لس  العمق،  يعتمد  ا راب ة  الارا ا  
مه  لدي م  ما  ا رؤ ست  استثما   لتائات ،  استشا    نلام  عال  الاياد   اوا ر  لهم  التمرةزية    ا م وحة 

العرابيد، )لمد عبدا ية  ابتكا ية، ةما  ر  ا  ياوم  لس مشا ةة 8، ص2010 ا   اللي  ال مط  لنها ذلك  (  لس 
 ا رؤ ست   ص ع  اتخاذ الارا ا  ا راب ة العمق،  لنها ااترن ال مط الايادي الديمارا ة.

مبدل ا شا ةة لمديم لمدم الإنسان نقس   يرابط هلا ا بدل بضر    ا شا ةة بت الر يس   لن  المشاركة:مبادئ  
بت قيلها،   ا تعلاة  ال ر   الأهداج  قديدها،  ةللك  صياغة  مه ختل  ا د سة  لهداج  قديد   ا رؤ ست   

   العاملت  لس الايام بعمليا   لساليب التاويم ا  اسبة، الأمر اللي يسا د  لس  عاليت ا،  يت لب هلا ا بدل لمد
الت  يط ا  اسبة الأمر اللي يت لب عيجاد برام  اد يب م اسبة لهم، لزياد  ةقاءتهم  مه ال تا   ا ترابة  لس مبدل 

 (:2010ا شا ةة م  ا ) بد العليم،  الشريف، 
ك مدير ا د سة مع ا علمت  تر يعد قمق ا سؤ لية نتيجة مباشر   بدل ا شا ةة  ع دما يش   تحمل المسؤولية:  .1

  صياغة الأهداج  قديدها،  حي ما يتقاون  لس لهدا  م،  يوز ون الأد ا  بي  م،  إن هلا ا بدل شأن   
 لن يجعق ةق مدير  معلم مسئوتلم  ه لهدا    عنجازها.

المشاركة: .2 مبدأ  عن  الناتج  التزام  ع  الًلتزام  قاي  ا علمتن  عر  يسعون  التي  حما  الأهداج  بكق  ا ا 
ليس  ياومو   وااشعرهم لنهم  ا دير مه لجق قايا ا   نم قليه لهلد الأهداج  اط  عنما  الت  يط لها مع 

 ال رياة ا  شود  التي يسعس ا علمت علي ا. 
هلا ا بدل عر شعو  العاملت بأهمية ما ياومون ب  مه ل مال،  لن ما ي جز هو    يؤدي  المعنوية:رفع الروح   .3

 نتيجة لإختص م  اعا نهم، الأمر اللي يسا د  لس قايا الأ ضاء للاتهم،  يزيد  ا لية ا د سة. 
التشا ةية لهمية  د   ا ز   قايا لهداج ا  لمة مه ختل اتستغتل   للاياد   التشاركية:أهمية القيادة  

الأمثق للموا د ا تاحة،  ا سيا ا  ود،  مشا ةة ا رؤ ست    سم السياسا ،  قايا الأهداج ا شترةة. ةما  
  ةس مدى  عالييتضح لن الاياد  اعد مه لهم  وامق ال جاح ل   شق ا  لمة،  يتولمف نجاح ل   شق ا  لمة  ل 
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)ا  ت ،   ا تبعة  ي ا  الاياد   )2008لنماط  الر ا ة  لةثر 2009(،  يضيف  مه  الإدا    التشا ةية    لن   )
مه الكثير مه الأنلمة   يست دم الأساليب لهمية لأنها اشا ك العاملت   اتخاذ الارا ا ، للا لصبح هلا الأسلوب  

س نتا   العملية الإدا ية  التي مه لهم ا: اتخاذ الارا ا  الئحيحة، الاو   الإدا ية الحديثة،  ا ل  مه تأثير  الح  ل 
الإنتاجية  ا دمية للم لمة، خلا جو مه التعا ن  الثاة بت الإدا    العاملت، الآثا  الإيجابية  لس الر ح ا ع وية  

 للعاملت. 
القيادة   الاي  مه  التشاركية: شروط  لت بيا  او رها  التزم  الشر ط  التربوية  لهم  ا  لما   التشا ةية    اد  

 ( الشر ط التالية: 2009ةما ذةرها سيد )
اتستاتلية التعليمية، لكة يس ق ا بيا الإدا   التشا ةية   ا  لمة التعليمية ي بغة لن اتمتع استاتلية   •

التعليمية بمدى لهمية   لوح الرؤية لدى ا  لمة  ،   اعليمية خاصة   مجال اقويض السل ا   الئتحيا  
 ا بيا ا ود  الشاملة   التعليم. 

 جود  ؤية مستابلية، لكة يس ق ا بيا الإدا   التشا ةية   ا  لمة التعليمية ي بغة  دير ا  لمة التعليمية   •
   ؤية مستابلية يست يع مه ختلها الت  يط لأنش ة  يلن اكون لدي  الاد    لس الت  يط ا ستابلة  لد

 لمة التعليمية. ا  
  التشاركية:خصائص القيادة 

لهم   نع تميزها،  مه  م  ا خئا    لكق  يكون  لن  عر  لدى  لنما  ا،  الايادية  ا وع  اتتجاها   ابايه 
 (: 2008؛ الحربي، 2009السعود  ؛2012؛ محسه، 2008يلة )الحريري،  خئا   الاياد  التشا ةية ما

  يؤةد  لس  ي دج الاا د التشا ةة عر الحئول  لس ل ضق ما يمكه لن يادم  ا رؤ   مه  مق، ةما لن •
ا شكت   حق  ا   اة    مه ،   اللةاء  التحليق  الكثير  ا تاحة،  ي لب  القرص  مه ةق  يستقيد 

ا سا د   الآ اء مه مرؤ سي  لأداء العمق بشكق جيد، ةما يادم لهم اتستشا ا   ا علوما ،   و يؤمه 
 الإدا   ا شا ةة. 

يؤمه بأ • لن   التشا ةة هو  الاا د  لهم خئا    الحلن مه  ل  احترام ،  ةرامت   حريت ،  ل   القرد       ان 
اتخاذ  ثم  مرؤ سي   ا شاةق  لس  يحرص  لس  رض  بعمل ، ةما  اتعلا  التي  الارا ا   اتخاذ  ا شا ةة   

 الارا ا  ا  اسبة لحل ا. 
اشجيع      ،يعتبر هلا الاا د  س يالم  غم لن  صاحب الارا  ال  ا ة  ا سؤ ل ا سؤ لية ا باشر   ه ال تا   •

 ا رؤ ست  لس العمق بر ح القريا   لس ا باد    د م   ح الإبداع  اتبتكا  لدي م.
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 : ثانياا: الرضا الوظيفي
   مفهوم الرضا الوظيفي:

ا ونف ةأدا    ااييم  بأن   با    ه ناهر  معاد  ناتجة  ه  البعض  الونيقة  يراد  الرلا  اعريقا   اتعدد 
تجاد  القرد  ائو   ال اتجة  ه  السعاد   مشا ر  يعبر  ه  بأن   آخر ن  يراد  بي ما  لنوا  ا  بم تلف  حاجاا   لإشباع 

للونيقة التي يؤدي ا ماا نة الايمة التقضيلية الونيقة، عذ لن الرلا هو اعبير  ه مد ةا  الأ راد للمولمف الحالي  
ن الرلا الونيقة يع ة عشا   حول السلوك القردي ل(. ةما يرى البعض  175،  2003ا  مة ال سبة ل  ) با ، 

تجاد   عيجابيالم  سلوةا  يع س  الونيقة  الرلا  مه  مستوى  ال  لدي   اللي  تجاد  مل م،  ا ونف  للمونقت  مومالم 
يكو  يع ة سلوك   هن غير  اض   مل ،    دما  سلبيلم لًم  مل   بونه   ايه    ،اا   ,Bonett & Wright) يرى 

للمونف،  لم ا اا  بمادا  (147 ,2007 ال قسية الإيجابية  الونيقة مق وم متعدد الأ ج  بدء الحالة  الرلا  . لن 
 ا   ة. ج ودد  مادا  ا كا آ  ا ترابة  لي ا، ماا نا نقس  بألمران    نقس المجال  نقس 

   أهمية الرضا الوظيفي:
 (2010الأصعد   م  ا: )جود ، العديد مه للرلا الونيقة لهمية خاصة  لس 

نحوها  ا ابا  م  .1 لتع داتهم  مؤسساتهم    ا  م  العاملت    التزام  يس م    العامق:   / القرد  صعيد   لس 
 بعمل ا. 

لن   .2 بد  ت  لهدا  ا  قايا  بشكق  ام    مؤسسة  لي  ل جاح  الأساسة  الهدج  عن  ا   اة:   لس صعيد 
مواج ة   ذلك بمحرك  بوا ث  يتحاا  الأهداج  ت  هلد  اتجاد  عيجابية    بد ا ع  يتمتعون  ل رادها  يكون 

 لسلوة . 
الونيقة عت لن  لا   ه الك  د   وامق اؤثر  لس الرلاالعوامل المؤثرة في مستوى الرضاء الوظيفي:  

القرد  ه جانب معت ت يعني الضر    لن   اض  ه ا وانب الأخرى،  مه العوامق ا ؤثر    مستوى الونيقة:  
 ( 2010)جود ، 
ا ادية  ا سدية   .1 العمق  اتحتياجا   نر ج  بت  التو يا  عن  العمق   بيعت :  بلر ج  ا راب ة  العوامق 

بشكق ةبير     يؤثر  الإلاء   الضولاء  الحرا    الر وبة للعامق  ذلك  وامق  الونيقة  يتضمه  الرلا 
  الت وية   دد سا ا  العمق  الر اية الئحية. 

العوامق ا راب ة اتستارا  الونيقة  العوامق الش ئية: عن اتل راب اللي يحئق   ش ئية العامق  .2
 سلبالم  لس الرلا  ه  مل    ه   يس .   دلمد ي عكس بد   
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الأجو   الترلميا   .3 ل لام  الوالحة  العادلة  السياسة  عن  الر ااب  الحوا ز  التادير:  ا راب ة  العوامق 
ة ل  زياد    الأجر ل    العت ا  اد ع العمال مه لجق اتستغرا    العمق لمتلم   الحئول  لس ارلمي

 العت  .
  خاصة اتعلا بتوجي  ةقاءا  الأ راد   الماتهم العوامق ا راب ة الإدا    الإشراج: ااوم الإدا   بإجراءا .4

 استثما ها مه لجق قايا الأهداج ا ؤسسية  ذلك مه ختل ات تماد  لس  لسقة ا شا ةة   اتخاذ  
مع   لأ رادها  ا  ولة  السل ا   ا ؤسسا   ل مالها  مع  مع  بيعة  الت ليمة  الهيكق  ات اسب  الارا ا  

 ال  عال  سياسا  محدد . جود نلام جزاء م اسب  نلام اائ
   :مؤشرات الرضا الوظيفي

عن مه لبرز ا ؤشرا   لهم ا  لس ا اقاع مستوى الرلا الونيقة هو مؤشر الأداء حيث يائد الأداء لميام  
الش   ا  ام ا  تلقة ا كونة للعمق ةمالم  نو الم  لس الوج  ا  لوب،  كلما زاد مستوى الرلا الونيقة لدى  

 (.30، 2008ةلما م متحلة ذلك  لس لدا    عنجازد للأ مال ا  ا ة ب   ا اقاع عنتاجيت  ) ويض ، القرد  
 : ثالثاا: إجراءات الدراسة

   :منهجية الدراسة
 مت  ل بيعة هلد الد اسة. ءنلرالم  ت ات ابا ة  م است دام ا     الوصقة 

 الدراسة:  مجتمع 
السعودية    اكون العربية  ا ملكة  الشمالية    الحد د  م  اة  معلمة  معلما   جميع  مه  الد اسة  مجتمع 

 لد اسة الاياد  التشا ةية   تلمت ا الرلا الونيقة. 
 الدراسة:   مجتمع
)الد اسة    مجتمع  اكون ا ملكة  (  3687)  معلم    (3328مه  الشمالية    الحد د  م  اة  مه  معلمة، 

الد اسة    (7015)  بمجموع بلغ  السعوديةالعربية   العدد معلم )1436/1437للعام  بلغ  (    3327هد   حت 
 هد.1437/1438( للعام الد اسة التالي 6713( معلمة بمجموع بلغ )3386)

 الدراسة:  عينة 
)  اكونه مه  الد اسة  العربية  86 ي ة  ا ملكة  الشمالية    الحد د  م  اة  معلمة  مه  معلم  معلمة،   )

اختيا    الد اسة السعودية،  لمد م  للتعرج  لس د جة قا سة مديري     ي ة  الد اسة  العشوا ية مه مجتمع  ال رياة 
  م  اة الحد د    ا علما    ر ا علمتا دا   الحكومية للاياد  التشا ةية   تلمت ا الرلا الونيقة مه  ج ة نل

 ( يولح اوزيع ل راد العي ة ابعالم للمتغيرا  الش ئية  الونيقية.1 ا د ل ) ،الشمالية   ا ملكة العربية السعودية
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 ا لمتغيرات الدراسة (: توزع أفراد عينة الدراسة وفقا 1جدول )
 المئوية  النسبة التكرار المتغير  مستويات المتغير 

 الجنس
 41.9 36 ذةر
 58.1 50 لنثس 

 100.0 86 الكلي

 التخصص 
 58.1 50  لمة
 41.9 36 عنساني 
 100.0 86 الكلي

 الخبرة 

 46.5 40 س وا  5للمق مه 
 27.9 24 س وا   15 – 5

 25.6 22 س ة  15لةثر مه 
 100.0 86 الكلي

اوزيع ل راد  ي ة الد اسة   االم  تغيرا  الد اسة، حيث لن ر  الد اسة لن ل لس اكرا    (1)يبت ا د ل  
(، ةما لن ر  ال تا   لن  %41.9( ب سبة ) 36(  لللةو  )%58.1( ب سبة )50ابعالم  تغير ا  س بلغ للإناث )

( العلمة  للت ئ   بلغ  الت ئ   ابعا  تغير  اكرا   )50ل لس  ب سبة  ا 58.1%(  )(  للت ئ   (  36لإنساني 
( 40س وا ( )  5(،  لن ر  ال تا   ابعا  تغير ا بر  لن ل لس اكرا  بلغ لس وا  ا بر  )للمق مه  %41.9ب سبة )
( )%46.5ب سبة  ا بر   اتها س وا    ،)5  –  15  ( بتكرا   )24س ة(  ب سبة  ا بر  27.9%(  (  اتها س وا  

 (.  %25.6( ب سبة )22س ة( بتكرا  ) 15)لةثر مه 
 :  اة الدراسةأد

اتستبانة ةوسيلة  مع   لسئلت ا  الد اسة  الإجابة  ه  لهداج  عر  الوصول  بغرض  الباحث  است دم 
 ا علوما ،   يما يلة  رض عجراءا  ب اء لدا  الد اسة. 

 :  بناء أداة الدراسة
اشتم حيث  الد اسة،  لدا   بب اء  الباحث  لمام  الساباة  ال لري  الد اسا   الأدب  عر  الرجوع  له  بعد 

اشتمله  الد اسة،  لمد  لأ راد  ي ة  الش ئية  ا علوما   اشتمق  لس  الأ ل:  ا زء  لجزاء:  ثتثة  اتستبانة  لس 
الآتي:  ال حو  مجات   ةانه  لس  ل بعة  عر  لمسم  التشا ةية  لمد  الاياد   الأ ل  ا ايا   ماياست  اتستبانة  لس 

(  ار  اايس  12ل الإدا  ،  اشتمق ا زء الثالث  لس )(  ارا  اايس المجال الأ  24 اشتمق ا زء الثاني  لس ) 
(  ارا  اايس المجال الثالث العتلمة مع المجتمع المحلة،  10المجال الثاني م  ة التعليم، ةما اشتمق ا زء الرابع  لس )

الونيقة   (  ارا  اايس المجال الرابع العتلما  الإنسانية، الاسم الثاني الرلا 7ةما اشتمق ا زء ا امس  لس )
(  ار  اايس  تلمة ا علمت مع ا ديريه،  لشتمق المجال 19 لمد لمسم  لس ال حو الآتي: لشتمق المجال الأ ل  لس )
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( )12الثاني  لس  الثالث  لس  المجال  اشتمق  ا   ة، ةما  الرلا  ه  مجال  اايس  ا كانة  8(  ار   اايس  (  ار   
(  ارا  اايس مجال الأداء الت ليمة، ةما اشتمق  لس المجال 8)  اتجتما ية، ةما اشتمق  لس المجال الرابع  لس

 ( يولح اتستبانة بئو تها ال  ا ية. 1(  ارا  اايس مجال العتلمة مع ال تب  ا لحا  لمم )6ا امس  لس )
   :صدق أداة الدراسة

( المحكمت  البالغ  مه  م  رل ا  لس  دد  الد اسة  لدا   مه صد   ذ  8للتأةد  مه  ا بر   ( محكمالم  ي 
 الكقاء ،  ةان الغرض مه ذلك الحكم  لس د جة م اسبة الئياغة اللغوية،  مدى انتماء القار  للمجال اللي 
م   المحكمت،  غالبية  عجماع  التزمة،  ب اء  لس  التعديت   الإلا ة  عجراء  ل   الحلج  عر  علي ، الإلا ة  ا تمة 

 عجراء التعديت  ا  اسبة  ايا  الد اسة. 
 الدراسة:  ثبات أداة 

مه ثبا  لدا  الد اسة م ا بيا معادلة )ةر نباخ للقا(  لس مجات  الد اسة،  بلغ معامق ةر نباخ   للتأةد
 (،  هة لميمة مراقعة  مابولة لأغراض ا بيا الد اسة.0.92للقا للأدا  ةكق )

  :تصحيح المقياس
للتد ج ا ماسة بهدج لميا  آ اء ل راد  ي ة الد اسة، حيث م ع  اء   مايا  ليكر    الباحثاست دم  

 لمد م ائ يف ا توس ا  الحسابية  لس ،  (5(، لمليلة جدالم )4(، لمليلة )3(، متوس ة )2(، لمليلة )1لمليلة جدالم )
 مراقعة.  5.00عر  3.67مه ، متوس ة 3.66-2.34 م  قضة، مه 2.33للمق مه  ال حو التالية:

   :الدراسةللإجابة عن أسئلة  الإحصائيةالمعالجة 
الحسابية  اتنحرا ا    ا توس ا    التكرا ا   ال سب ا ئوية للمتغيرا  الش ئية لأ راد العي ة،دام  م است 

الد اسة، ا بيا   لدا   الد اسة  ه جميع مجات   ل راد  ي ة  )   اختبا  ا عيا ية لإجاا   التبايه  (  ANOVAقليق 
ا  تغيري ا  س   بيعة ا   ة،  است دام اختبا  شيقي ، معادلة ةر نباخ للقا للتأةد مه للكشف  ه القر   ابعلم 

 ثبا  لدا  الد اسة. 
   ج ومناقشتها:عرض النتائ

التعرج  لس   عر  هد ه  التي  الد اسة  نتا    ا زء  رض  هلا  ا دا    يتضمه  مديري  قا سة  د جة 
الحكومية للاياد  التشا ةية   تلمت ا الرلا الونيقة مه  ج ة نلر ا علمت   م  اة الحد د الشمالية   ا ملكة  

 لسئلة الد اسة.  ،  سيتم  رض ال تا   ات تماد  لسالعربية السعودية
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  : الأولاأولًا الدراسة  "  لإجابة عن سؤال  المدارس في منطقة    قادة  ما درجة ممارسةالذي نصَّ على: 
 "؟والمعلمات نظر المعلمين وجهةالحدود الشمالية في المملكة العربية السعودية للقيادة التشاركية من 

ا دا        قا سة لماد للإجابة  ه السؤال م است راج ا توس ا  الحسابية  اتنحرا ا  ا عيا ية لد جة  
مع مرا ا    ا علما ، نلر ا علمت  ج ةم  اة الحد د الشمالية   ا ملكة العربية السعودية للاياد  التشا ةية مه 

 (. 2ارايب الأبعاد ا ازليلما،  ذلك ةما   ا د ل )
في منطقة الحدود الشمالية في المملكة العربية    قادة المدارسدرجة ممارسة  (: المتوسطات الحسابية والًنحرافات المعيارية لمستوى 2جدول )

 تنازلياا. مرتبة  المعلمين والمعلماتنظر  وجهةالسعودية للقيادة التشاركية من  
 الممارسة  مستوى المعياري  الًنحراف الحساب  المتوسط التشاركية وأبعاده درجة الممارسة للقيادة البعد  رقم الرتبة 
 مراقع  74. 3.77 الإدا   1 1
 مراقع  73. 3.73 العتلما  الإنسانية  4 2
 مراقع  82. 3.70 م  ة التعليم  2 3
 متوسط  83. 3.60 العتلمة مع المجتمع المحلة  3 4

 مرتفع  694. 3.70 المتوسط العام 

)ي ا ملكة  لماد     لن مستوى د جة قا سة    (2تحظ مه ا د ل  الشمالية    ا دا     م  اة الحد د 
نلر ا علمت لمد ةان )مراقعالم(، حيث جاء  لبعاد د جة قا سة لماد      ج ة العربية السعودية للاياد  التشا ةية مه  

مه   التشا ةية  للاياد   السعودية  العربية  ا ملكة  الشمالية    الحد د  م  اة  ا علمت   الما    ج ةا دا      نلر 
الثانية، اتد بعد م  ة التعليم   للترايب التالي: بعد الإدا     ا رابة الأ ر، اتد بعد العتلما  الإنسانية   ا رابة  

ا رابة الثالثة،  لخيرالم، اتد بعد العتلمة مع المجتمع المحلة   ا رابة الرابعة،   بما يعود السبب   ذلك عر  دد ةبير 
ل م  ا  الأسباب  ا علمتمه  ي تم  ا د سية  مدير  ا سؤ ليا    ن  قمق  لماد يه  لس  علي م ةأش اص   ي لر 

  التئدي عر ا شكت    لع الحلول ا  اسبة لها،  ا ساهمة    لع ا  ط  السياسا  عذا م حوا  ا شا ةة  
القرصة ا  اسبة داخق ا د سة، ةما يو ر هلا ال مط ا  اخ الإيجابي اللي يد ع   اتجاد ققيز ال الما  الإبدا ية  

لنش ت ا،  الإندماج   لنش ة المجتمع المحلة،  ياوم  لدى ا علمت، قا يسا دهم  لس الإشتراك   م ام ا د سة   
ا دير بت يئة ا و ا  اسب ليؤدي ا علم  نيقت  براحة  دلمة  العمق مع ا علمت بر ح القريا الواحد،  اتنخراط مع 

ن ال واحة  بعض م   العتلما  الإنسانية داخق ا د سة  خا ج ا، الإلا ة عر علم اع ا علمت بأن ا ديريه يرا و 
( التي جاء    2011الإنسانية   اعامتتهم مع ا علمت   ا د سة.  اتقا نتا   هلد الد اسة مع د اسة شاير )

نتا   هلد الد اسة مع   التشا ةية،  تختلف  للاياد   نتا ج ا ه اك مستوى  الٍ   قا سة لماد  ا دا   الحكومية 
جاء   نتا ج ا  جود د جة متوس ة  ما سة الاياد  التشا ةية لدى  ( التي  2013نتا   د اسة الارشة )الارشة،  
 مديري مكااب التربية  التعليم.
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ما مستوى الرضا الوظيفي في منطقة الحدود  الدراسة الثان الذي نصَّ على: "لإجابة عن سؤال  اثانياا:  
 . الشمالية في المملكة العربية السعودية من وجهة نظر المعلمين؟"

الثاني م حساب ا توس ا  الحسابية  اتنحرا ا  ا عيا ية  ستوى الرلا الونيقة   للإجابة  ه السؤال  
ا ازليلما،   الأبعاد  ارايب  مرا ا   مع  ا علمت،  نلر  مه  ج ة  السعودية  العربية  ا ملكة  الشمالية    الحد د  م  اة 

 (.3 ذلك ةما   ا د ل )
 بعاده من وجهة نظر المعلمين مرتبة تنازلياا. أالمعيارية لدرجة الرضا الوظيفي و (: المتوسطات الحسابية والًنحرافات 3جدول )

 رقم الرتبة 
 البعد 

 المتوسط  الرضا الوظيفي وأبعاده 
 الحساب 

 الًنحراف
 المعياري

 مستوى 
 الرضا 

 مراقع  65. 3.90 الأداء التعليمة  4 1
 مراقع  51. 3.86 ال تبالعتلمة مع  5 2
 مراقع  80. 3.82  تلمة ا علمت مع ا دير  1 3
 متوسط  89. 3.52 ا كانة اتجتما ية  3 4
 متوسط  88. 3.29 الرلا  ه ا   ة  2 5

 مرتفع  590. 3.68 المتوسط العام 

)ي ا د ل  مه  لمد ةان   (3تحظ  ا علمت  نلر  مه  ج ة  الونيقة  لبعادد  الرلا  د جة  مستوى  لن 
)مراقعالم(، حيث جاء  لبعاد د جة الرلا الونيقة  لبعادد مه  ج ة نلر ا علمت   الما للترايب التالي: بعد الأداء  

ة ا علمت مع ا دير   ا رابة  التعليمة   ا رابة الأ ر، اتد بعد العتلمة مع ال تب   ا رابة الثانية، اتد  تلم
ا رابة ا امسة،  لمد  ا   ة    الرلا  ه  ا كانة اتجتما ية،  لخيرا، اتد بعد  بعد  الرابعة  ا رابة  الثالثة، اتد   

،  مجتمع ا د سية مجتمع غير مع بعض ميعود السبب   ذلك عر العتلما  الحس ة التي اربط الأسر  ا د سية  
ن  يو ر اقاهم  اعا ن بت ا علمت لحق ا شكت  ل متجانس  ت يحمق اعايدا  بت ل رادد، حيث   اسع بسيط  

البيئة اتجتما ية ا د سية   ا د سية التي اواج  م ل  اواج  ال لبة داخق ا د سة، قا يجعق ا علمت  اليت  ه 
ت مه لمبق مدير ا د سة يحسه اتجاهاتهم نحو ا د سة  التي يعيشون  ي ا، ةما لن ا عاملة الحس ة التي يتتلم ا ا علم

 نحو العمق بكق جد  نشاط،  ا عاملة الحس ة التي يتتلم ا ا علمت مه الإدا   ا د سية اؤثر  لس معاملة ا علمت 
تتهم  لل لبة، حيث ائبح هلد ا عاملة معاملة  الدي  عنسانية يبدي ا ا علمت نحو ال لبة،  العمق  لس حق مشك

( التي جاء   نتا ج ا  جود مستوى  الٍ مه 2011التي اواج  م،  ااقاه نتا   هلد الد اسة مع د اسة )شاير،
 .الرلا الونيقة لدى ا علمت
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هل يوجد فروق ذات دلًلة إحصائية عند مستوى الدلًلة "  لإجابة عن سؤال الدراسة الثالث:ثالثاا: ا
(α≤0.05 في )    درجة ممارسة قادة المدارس في منطقة الحدود الشمالية في المملكة العربية السعودية للقيادة

 (؟"  ، التخصص، الخبرة التدريسيةالتشاركية من وجهة نظر المعلمين تعزى للمتغيرات الشخصية )الجنس
لماد  ا دا     م  اة الثالث م است دام اختبا  قليق التبايه الثتثة لد جة قا سة    السؤال ه    للإجابة

الحد د الشمالية   ا ملكة العربية السعودية للاياد  التشا ةية مه  ج ة نلر ا علمت اعزى للمتغيرا  الش ئية 
 . (4 ذلك ةما   ا د ل ) ، ، الت ئ ، ا بر  التد يسية(ا  س)

(: المتوسطات الحسابية والًنحرافات المعيارية درجة ممارسة قادة المدارس في منطقة الحدود الشمالية في المملكة العربية السعودية  4جدول )
 للقيادة التشاركية من وجهة نظر المعلمي 

 الًنحراف المعياري  الوسط الحساب  العدد الفئة  المتغير 

 الجنس
 695. 3.58 36 ذكر 
 686. 3.78 50 أنثى 

 التخصص 
 679. 3.73 50 علمي
 719. 3.64 36 إنسان 

 سنوات الخبرة
 635. 3.93 40 سنوات  5أقل من 

 680. 3.32 24 سنة 15 – 5
 655. 3.67 22 سنة 15أكثر من 

(  جود  ر   ناهرية بت ا توس ا  الحسابية لد جة قا سة لماد  ا دا     م  اة 4يتضح مه ا د ل )
للج س  الت ئ    ابعا  معلمة  نلر  مه  ج ة  التشا ةية  للاياد   السعودية  العربية  ا ملكة  الشمالية    الحد د 

 .(5 ذلك ةما   ا د ل ) ا بر    لوء اوزيع ا حسب متغيرا  الد اسة، س وا    
(: اختبار تحليل التباين الثلاثي لدرجة ممارسة قادة المدارس في منطقة الحدود الشمالية في المملكة العربية السعودية للقيادة  5جدول )

 لجنس والتخصص والخبرة لا  التشاركية من وجهة نظر المعلمي تبعا 
 الإحصائية الدلًلة  قيمة ف وسط المربعات  درجات الحرية مجموع المربعات  المتغير 

 000.* 4.468 1.417 7 9.922 الجنس*‘الخبرة التدريسية*التخصص 

 103. 2.719 863. 1 863. الجنس
 149. 2.132 676. 1 676. الخبرة التدريسية 

 000.* 13.853 4.395 2 8.789 التخصص 
   317. 74 23.476 الخطأ
    85 40.905 الكلي

اختبا  قليق التبايه الثتثة لد جة قا سة لماد  ا دا     م  اة الحد د الشمالية     (5)يبت ا د ل  
ا علمت نلر  مه  ج ة  التشا ةية  للاياد   السعودية  العربية  حيث  لًم ابع  ا ملكة  للج س  الت ئ   ا بر ،  ا 
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ا  س  ا بر    الت ئ   ( للتقا ق بت  0.05دتلة عحئا ية   د مستوى دتلة )  يلن ر  ال تا    جود لثر ذ 
الدتلة ) بلغه لميمة مستوى  ال تا    جود  ر  ذا  دتلة 0.05(  هة للمق مه )0.00حيث  (، ةما لن ر  

(  لد جة قا سة لماد  ا دا     م  اة الحد د الشمالية   ا ملكة العربية  0.05عحئا ية   د مستوى دتلة )
ا نلر  مه  ج ة  التشا ةية  للاياد   الت ئ      علمتالسعودية  العلمية(  ابعا  تغير  لميمة  )الكليا   بلغه  حيث 

 . ( يولح ذلك 6 ا د ل )(، 0.05(  هة للمق مه )0.00مستوى الدتلة )
 ا لمتغير الخبرة ( اختبار شفيه للمقارنات البعدية تبعا 6جدول )

 سنة  15أكثر من   سنة  15 – 5 سنوات   5أقل من  سنوات الخبرة
Scheffe  3.67 3.32 3.93 الوسط الحساب 

    3.93 سنوات   5أقل من 
   *604. 3.32 سنة  15 – 5

  344. 260. 3.67 سنة  15أكثر من  

( اختبا  شقي  للماا نا  البعدية لد جة قا سة لماد  ا دا     م  اة الحد د الشمالية  6يبت ا د ل )
  ا ملكة العربية السعودية للاياد  التشا ةية مه  ج ة نلر معلمة ابعا  تغير الت ئ ، حيث لن ر  ال تا    

بت س وا  ا بر  )للمق   ا علما   لدى ا علمت    ا لد جة قا سة لماد  ا دا    جود  ر  ذا  دتلة عحئا ية ابعلم 
مه لصحاب ا بر    ا علما   س ة(  اعزى هلد القر   لئالح ا علمت    15  –  5س وا (  س وا  ا بر  )  5مه  

ا علمت بت  اعيي الم  الأحدث  القئة  الك  لن  عر  ذلك  السبب    يعود  س وا ،  لمد  مه خمس    ا لعما    للمق 
نشا الم،   لةثر  ا د سة،  يبد ن  نحو  ج ودهم   الماتهم  يرةز  قا  ل باء  مسؤ ليا ،  الألمق  دا عية   بما   الأةثر 

للعمق لمابلية متجدد   العرابيد ) لدي م  الد اسة مع د اسة  نتا   هلد  نتا ج ا  2012،  لختلقه  التي جاء     )
 .  س وا  ا دمة(،  ةللك  تغير ا   اة التعليمية ، ر   ذا  دتلة عحئا ية لكا ة ا تغيرا  )ا  س دم  جود 

الرابع:   "  الدراسة  الإجابة عن سؤالالسؤال  قادة  الرابع  بين درجة ممارسة  ارتباطية  هناك علاقة  هل 
ومستوى الرضا الوظيفي في منطقة الحدود الشمالية في المملكة العربية السعودية   للقيادة التشاركية   المدارس

  "من وجهة نظر المعلمين والمعلمات فيها؟
 ه السؤال الرابع م حساب معامق ا اباط بيرسون بت مستوى الرلا الونيقة بمجاتا  مه ج ة    للإجابة 
 ( يبت ذلك.  7 ا د ل ) ، لخرىلماد  ا دا   بمجاتتها مه ج ة   د جة قا سة

 الوظيفي بمجالًته   ومستوى الرضا( معاملات ارتباط بيرسون بين درجة ممارسة قادة المدارس للقيادة التشاركية بمجالًتها 7جدول )
 الكلي المقياس العلاقة مع المجتمع المحلي مهنة التعليم  العلاقات الإنسانية  الإدارة الإحصائي  مع:  العلاقة

 التعليمي الأداء 
 **829. **753. **556. **848. **800. معامق الإ اباط 
 000. 000. 000. 000. 000. الدتلة الإحئا ية 

 **716. **690. **514. **643. **713. معامق الإ اباط  العلاقة مع الطلاب 
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 الكلي المقياس العلاقة مع المجتمع المحلي مهنة التعليم  العلاقات الإنسانية  الإدارة الإحصائي  مع:  العلاقة
 000. 000. 000. 000. 000. الدتلة الإحئا ية 

 علاقة المعلمين مع المدير 
 **452. **332. **396. **409. **467. الإ اباط معامق 

 000. 002. 000. 000. 000. الدتلة الإحئا ية 

 المكانة الًجتماعية 
 **806. **718. **592. **784. **779. معامق الإ اباط 
 000. 000. 000. 000. 000. الدتلة الإحئا ية 

 الرضا عن المهنة 
 **312. **314. 153. **304. **350. معامق الإ اباط 
 003. 003. 160. 004. 001. الدتلة الإحئا ية 

 المقايس الكلي 
 **806. **722. **580. **770. **802. معامق الإ اباط 
 000. 000. 000. 000. 000. الدتلة الإحئا ية 

 ( 0.01*دال عند مستوى دلًلة )(، * 0.05*دال عند مستوى دلًلة )

( ا د ل  بت  7يولح  احئا ية  دتلة  ذا   ايجابية  ا ابا ية  ا دا    (  جود  تلمة  لماد   قا سة  د جة 
 شاة، ) ،  لمد لاقاه نتا   هلد الد اسة مع د اسة  الونيقة بمجاتا    مستوى الرلاللاياد  التشا ةية بمجاتتها  

 (  جود  تلمة ا ابا ية ذا  دتلة عحئا ية بت الاياد  التشا ةية  ا  اخ ا د سة. 2011
مستوى   الدراسة  سؤالعن    الإجابة:  خامساا  عند  إحصائية  دلًلة  ذات  فروق  يوجد  هل  الخامس: 

( المملكة  α≤0.05الدلًلة  في  الشمالية  الحدود  منطقة  في  للمعلمين  الوظيفي  الرضا  درجة  في  العربية  ( 
 (؟، التخصص، الخبرةالسعودية تعزى للمتغيرات الشخصية )الجنس

الونيقة   الرلا  لد جة  الثتثة  التبايه  قليق  اختبا   است دام  الباحث  لمام  السؤال  هلا  للإجابة  لس 
الت ئ ، ا  س،  للمعلمت   م  اة الحد د الشمالية   ا ملكة العربية السعودية اعزى للمتغيرا  الش ئية )

الحد د  8)(،  ا د ل  ا بر  م  اة  ا دا      لماد   قا سة  ا عيا ية  الحسابية  اتنحرا ا   ا توس ا   يبت   )
 الشمالية   ا ملكة العربية السعودية للاياد  التشا ةية مه  ج ة نلر ا علمة.  

الوظيفي للمعلمين في منطقة الحدود الشمالية في المملكة العربية  (: المتوسطات الحسابية والًنحرافات المعيارية لدرجة الرضا 8جدول )
 ا لمتغيرات الدراسة السعودية تبعا 

 الًنحراف المعياري  الوسط الحساب  العدد الفئة  المتغير 

 الجنس
 611. 3.58 36 ذةر
 571. 3.74 50 لنثس 

 التخصص 
 602. 3.71 50  لمة 
 575. 3.62 36 عنساني 

 الخبرة 
 664. 3.74 40 س وا    5للمق مه 

 555. 3.45 24 س ة  15 – 5
 417. 3.78 22 س ة  15لةثر مه  
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 جود  ر   ناهرية بت ا توس ا  الحسابية لد جة الرلا الونيقة للمعلمت     ( 8)يتضح مه ا د ل  
متغيرا    حسب  اوزيع ا  لوء  الد اسة    ابعا  تغيرا   السعودية  العربية  ا ملكة  الشمالية    الحد د  م  اة 

 (.9) ذلك ةما   ا د ل الد اسة، 
الرضا الوظيفي للمعلمين في منطقة الحدود الشمالية في المملكة العربية السعودية تعزى  (: اختبار تحليل التباين الثلاثي لدرجة 9)جدول  

 التدريسية والتخصص ا للتفاعل بين الجنس والخبرة للمتغيرات الشخصية تبعا 
 الدلًلة الإحصائية  قيمة ف وسط المربعات  درجات الحرية مجموع المربعات  المتغير 

 082. 1.897 575. 7 4.023 التدريسية*التخصص الخبرة الجنس*

 055. 3.799 1.151 1 1.151 الجنس
 070. 3.379 1.024 1 1.024 الخبرة التدريسية 

 003.* 6.206 1.880 2 3.760 التخصص 
   0.303 74 22.418 الخطأ
    85 29.590 الكلي

اختبا  قليق التبايه الثتثة لد جة الرلا الونيقة للمعلمت   م  اة الحد د الشمالية   ( 9)يبت ا د ل  
  يا للتقا ق بت ا  س  ا بر   الت ئ ، حيث لن ر  ال تا    دم  جود لثر ذ  ا ملكة العربية السعودية ابعلم 

( دتلة  مستوى  عحئا ية   د  ا  س  ا بر   الت ئ0.05دتلة  بت  للتقا ق  مستوى (  لميمة  بلغه  حيث    
ةما لن ر  ال تا    جود  ر  ذا  دتلة عحئا ية   د مستوى دتلة  ،  (0.05 هة لةبر مه )  0.082الدتلة  

ابعلم 0.05) السعودية  العربية  ا ملكة  الشمالية    الحد د  م  اة  للمعلمت    الونيقة  الرلا  لد جة  ا  تغير  ( 
( الدتلة  مستوى  لميمة  بلغه  )0.003الت ئ  حيث  مه  للمق  م  0.05(  هة  القر    هلد  دتلة  (،  لإيجاد 

 ( يبت ذلك.   10)است دام اختبا  شقي  للماا نا  البعدية  ا د ل 
 ( اختبار شفيه للمقارنات البعدية تبعا لمتغير الخبرة 10)جدول  

 سنة 15أكثر من  سنة 15 – 5 سنوات  5أقل من  الخبرة 
Scheffe  3.78 3.45 3.74 الوسط الحساب 

    3.74 سنوات   5أقل من 
   .288* 3.45 سنة  15 – 5

  328. 039. 3.78 سنة  15أكثر من  

ا د ل   الحد د  10)يبت  م  اة  للمعلمت    الونيقة  الرلا  لد جة  البعدية  للماا نا   شقي   اختبا    )
ا  تغير الت ئ ، حيث لن ر  ال تا    جود  ر  ذا  دتلة احئا ية  الشمالية   ا ملكة العربية السعودية ابعلم 

 15  –  5س وا (  س وا  ا بر  )  5ابعا لد جة قا سة لماد  ا دا   لدى ا علمت بت س وا  ا بر  )للمق مه  
  س ة(  اعزى هلد القر لما  لئالح ا علمت مه لصحاب ا بر  للمق مه خمس س وا ،  لمد يعود السبب   ذلك 
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عر  لن  مق ا ديريه   ا دا   موحد  ميع ا علمت،  لن  امق ا بر  للمعلم  غم لهميت  ت يتحق مكانالم م مالم  
  ا زالم    تلمة ا ديريه مع ا علمت للحئول  لس الرلا الونيقة. 

 التوصيات: 
 مجمو ة مه التوصيا :   لوء ال تا   التي اوصله علي ا الد اسة، خل  الباحث عر ااديم 

 آلية ااوية العتلما  مع المجتمع المحلة مه ختل البرام  التد يبية  الو شا . لر    اد يب ا ديريه  لس  .1
مه  ا لية   .2 يزيد  قا  يستمر     ا  ،  لكة  ا علم  ه  نيقت ،  مستوى  لا  العمق  لس   ع  لر    

  لشعا هم ب وع مه العدالة.ا علمت  قست لدا  م   التد يس، 
المجتمع   .3 ا د سة  ل راد  بت  ابادلية  زيا ا   للمد سة  ا علمت مه ختل  اتجتما ة  الد    اقعيق  لر    

 المحلة  مؤسساا ، بما يضمه للمعلم  عالية اجتما ية اس م   قست مكانت  اتجتما ية. 
خرى  لس الرلا الونيقة ل  اد يس لثر ال مط  لر    عجراء د اسا  مشابهة ابحث   لثر لنماط لميادية ل .4

 التشا ةة  لس متغيرا  لخرى غير الرلا الونيقة. 
   لمراجع:قائمة ا

: المراجع العربية  :أولًا
   زا       لس الرلا الونيقة مه  ج ة نلر ا رؤ ست   لثرهاالاياد  التحويلية  (.  2010جبا . )  جود ،  لوان

 .الأ دن ، جامعة اليرموك، ل بد، رسالة ماجستير غير منشورة. ا وا د ا الية العرالمية
 ،  مان: ا  اد ية لل شر  التوزيع  ال با ة. 1ط  .القيادة التربوية .(2008به  ا ق ) الحربي، لماسم

القرارات  (.  2008)   ا ددالحريري،   اتخاذ  في  التربوية  القيادة  لل شر    .الإداريةمهارات  ا  اه   دا    مان: 
  التوزيع. 

،  مان: دا  الئقاء 1ط  .إدارة الجودة في المنظمات المتميزة(.  2010خضير، ةانم حمود،  الشيخ   ان م ير )
 لل شر  التوزيع.
 ،  مان: مكتبة المجتمع العربي لل شر  التوزيع.1ط .تطوير الإدارة المدرسية(. 2008 بيع، هادي مشعان )

العاملت  الإدا  (.  2009)  ر ا ة، محمد حستال ا شا ةة  لثرها  لس  منشورة  .الإدا    دكتوراه غير  ،  رسالة 
 جامعة سانه ةليمانس العا ية، بري انيا، ا ملكة ا تحد .

( العمري.  ش ان حسه  الرحمه  ا  اخ  2015الزهراني،  بد  ا دا     تلمت ا  مديري  لدى  التشا ةية  الاياد    .)
 ا د سة بمحا لة ا  وا ،  سالة ماجستير غير م شو  د، جامعة الباحة، ا ملكة العربية السعودية.
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( الثانوية(.  2009السعود،  ااب  ا دا    الإدا ي  ديري  السلوك  ل لرية  نسس   لنماط  الأ دن   االم  العامة   
الت ليمة  علمة مدا س م المجلة الأردنية في   لبحاث ا امعة الأ دنية:  ،ليكر    تلمت ما بمستوى الوتء 

   262 - 249( 3) 5، العلوم التربوية
  العلم  الإيمان  ، ةقر الشيخ: دا2ط  . الإدارة التعليمية الذاتية بين المركزية واللامركزية(.  2009سيد، لسامة )

 لل شر  التوزيع.
(. د جة قا سة مديري ا دا   الحكومية  مديراتها للاياد  التشا ةية   تلمت ا  2011شاير،  تء او يا  شيد ) 

رسالة ماجستير نلر ا علمت  ا علما   ي ا،   ج ةالرلا الونيقة   محا لا  شمال الضقة الغربية مه   
 ال جاح الو  ية، نابلس،  لس ت.، جامعة غير منشورة

)  ،الئير  أداء  (.  2008محمد.  وتقويم  ال بعالعاملينقياس  الإسك د ية،    ،الأ ر  ة ،  لل شر  التوزيع،  حو   
 جم و ية مئر العربية. 

 .، دا   ا ق لل شر:  مان، الأ دن4الإدا   التربوية  السلوك ا  لمة، ط .م(2006ال ويق، هاني  بد الرحمه)
 ، دا  الياز  ي، الأ دن. 1ط   القيادة وعلاقتها بالرضا الوظيفي"،". (2010) هاشم. الرزا    بد ادل 

( محمد  س يلة  البشرية    .(2003 با ،  الموارد  إستراتيجي   –إدارة  لل شر 1ط  .مدخل  دا   ا ق  ،  مان: 
  التوزيع. 

( لحمد  محمد  الشريف،  مر  لسامة  العليم،  التعليم(.  2010 بد  في  الحديثة  الإدارية  دا     . المداخل   مان: 
 ا  اه  لل شر  التوزيع. 

  مان: دا  الشر   لل شر  التوزيع. . دور القيادة التربوية في اتخاذ القرار(. 2010 بودي، زيد م ير )
( مسلم  محمد  مد(.  2007العجمة،  استخدام  الإدارة  درجة  لنمط  الكويت  دولة  في  الثانوية  المدارس  يري 

المعلمين نظر  وجهة  من  ليكرت  عند  العربية    .التشاركية  جامعة  مان  م شو  ،  غير  ماجستير   سالة 
 للد اسا  العليا،  مان، الأ دن.

المدارس    دور القيادة التشاركية بمديريات التربية والتعليم في حل مشكلات مديري(.  2010)  نبيق  العرابيد،
  سالة ماجستير غير م شو  ، جامعة الأزهر، غز ،  لس ت. .الثانوية بمحافظة غزة
( محمد  العزيز  المدارس  (.  2012 سكر،  بد  مديري  لدى  التنظيمية  بالثقافة  وعلاقتها  التشاركية  القيادة 

المعلمين نظر  الأ  .الحكومية بمحافظات غزة من وجهة  زهر، غز ،   سالة ماجستير غير م شو  ، جامعة 
  لس ت. 
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  ، الرلا الونيقة  لس الوتء الت ليمة لدى العاملت   ا  لما  الأهلية   غز   لثر(.  2008)عي اب     ويض ،
 ا امعة الإستمية،  لس ت.

 .،  مان: دا  الحامد1ط ،والدافعية في الإدارة التربوية القيادة .(2006) . ياصر ،  لة لحمد
  التوزيع.  الحامد لل شر مان: دا   ،1ط  .كفايات المدير العصري(.  2010محمد ) القالق،

ممارسة القيادة التشاركية لدى مديري مكاتب التربية والتعليم  (.  2013الارشة،  بد الله به   د به خلف )
الطائف بمدينة  الثانوية  بالمرحلة  المدرسية  الإدارة  مشكلات  حل  في  غير   .وإسهامها  ماجستير   سالة 

 م شو  ، جامعة لم الارى، مكة ا كرمة، ا ملكة العربية السعودية.
ه ا محمودالايسة،  التربوية(.  2010)  ء  حديثة  -نظريات  –مبادئ    : الإدارة  دا   1ط  .اتجاهات  ،  مان: 

 ا  اه  لل شر  التوزيع. 
لمسام   ا ديريا  العامة للتربية    ملية ص ع  (. ا شا ةة القا لة  ديري الأ2013مال الله،  بد الرحمه حست )

 .251 – 221،(9) 36، البحوث التربوية والنفسيةجامعة بغداد،  الارا ، لبحاث 
أثر نمطي القيادة التشاركية والتحويلية في تحسين الأداء الوظيفي: دراسة  (.  2012محسه،  بد العزيز براك. )

الأردنية المستشفيات  القلسقةل ر حة    .مقارنة في  العربية    دةتو اد  الإدا   غير مشو  ، جامعة  مان    
 .للد اسا  العليا
( لمق محمد  الجزائر (.  2008ا  ت ،  الجامعات  أساتذة  لدى  العنوية  الروح  لبحاث   )د اسة ميدانية(،  يةواقع 
 .300 – 281 ( 3) 8العلوم الإنسانية اتجتما ية،  جامعة ا زا ر:
( لماسم  محمد  وتطبيقاتها(.  2011ماابلة،  الحديثة  القيادية  والأساليب  التربوية  دا   1ط  .التدريب  ،  مان: 

 الشر   لل شر  التوزيع.
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